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Uslovi akcije Moja webTV - promo period  
(Period trajanja od 01. 10. 2026. godine do 31. 12. 2026. godine) 

  
1. Predmet ovih Uslova  

Član 1 

1. Ovi „Uslovi akcije  „Moja webTV - promo period““  (u daljem tekstu: Uslovi) utvrđuju 
specifičnosti korištenja benefita/pogodnosti u okviru promotivno-prodajne akcije naziva 
„Moja webTV - promo period“  (u daljem tekstu: Akcija). 

2. Za sve što nije regulisano ovim Uslovima na odgovarajući način će se primjeniti odredbe 
Opštih uslova za pružanje elektronskih komunikacijskih usluga BH Telecoma (u daljem 
tekstu: Opšti uslovi), Cjenovnika usluga u unutrašnjem i međunarodnom saobraćaju BH 
Telecoma (u daljem tekstu: Cjenovnik) i pripadajućih specifičnih uslova usluga BH 
Telecoma koje korisnik koristi. 

2. Benefit/pogodnost i uslovi Akcije  

Član 2  

U promotivnom periodu koji traje od 01. 10. 2026. do 31. 12. 2026. godine (u daljem 
tekstu: Promo period) omogućeno je besplatno korištenje dodatne usluge Moja webTV - 
Osnovni paket (u daljem tekstu: Dodatna usluga), za korisnike iz člana 3 ovih Uslova.  

Član 3  

1. Akcija je namijenjena korisnicima netFlat 5 paketa (Istekla ponuda) koje će BH Telecom 
01. 10. 2026. godine automatski migrirati na paket netFlat S (iz redovne ponude). 

2. Uslov za besplatno korištenje je da je korisnik Dodatnu uslugu aktivirao prije početka ili 
tokom trajanja Promo perioda.  

3. Bez obzira na dan aktivacije, korisnik besplatno koristi Dodatnu uslugu samo do 
isteka Promo perioda.  

4. Tokom korištenja u Promo periodu na mjesečnom računu korisnika će se iskazivati 
mjesečna naknada za Dodatnu uslugu i popust u iznosu 100%. 

5. Sa datumom isteka Promo perioda, Dodatna usluga će se automatski deaktivirati svim 
migriranim korisnicima koji su Dodatnu uslugu aktivirali u toku Promo perioda, dok će 
Dodatna usluga ostati aktivna korisnicima koji su Dodatnu uslugu aktivirali prije 01. 10. 
2026. godine. 

6. Korisnik koji je migriran na netFlat S paket i koji u toku Promo perioda izvrši promjenu na 
drugi netFlat paket ne gubi pravo na pogodnost Akcije. 

3. Završne odredbe  

Član 4 

1. Ovi Uslovi dostupni su na prodajnim mjestima BH Telecoma i na službenoj internet stranici 
BH Telecoma.  

2. Ovi Uslovi se primjenjuju od prvog dana realizacije Akcije, te ostaju na snazi sve dok 
postoje prava/obaveze ugovornih strana po osnovu Akcije.   

 


