BH TELECOM D.D. SARAJEVO
Odvojeni godisnji izvjestaj za godinu koja je zavrsila 31.12.2024.
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Odvojeni godisnji izvjestaj o poslovanju na dan 31.12.2024. godine

U skladu sa ¢lanovima od 36. do 44. Zakona o raéunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine broj
15/21 i Uputstva za predaju finansijskih izvjestaja i posebnih izvjestaja za period | — Xl 2024. godine (Federalno
ministarstvo finansija, broj: 04 — 45 — 1 — 10821/24 od 31.12.2024. godine) uz set odvojenih finansijskih
izvjeStaja za 2024. godinu sacinjen je Odvojeni godisnji izvjestaj o poslovanju za period od 01.01.2024. do
31.12.2024. godine u kojem su navedeni podaci koji daju objektivan prikaz poslovanja BH Telecom-a i njegov
polozaj ukljuéujuéi opis glavnih rizika i neizvjesnosti sa kojima se suo¢ava te mjere preduzete na zastiti zivotne
sredine.

Odlukom Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, od 28. decembra 2001. godine, javno preduzec¢e PTT BH
saobracaj je reorganizovano i formirana su dva nova pravna subjekta i to: JP BH Posta Sarajevo i JP BH
Telecom Sarajevo. Drustvo zvani¢no posluje od 1. januara 2002. godine.

Na osnovu Odluke Vlade Federacije Bosne i Hercegovine o davanju saglasnosti na Plan reorganizacije -
promjena oblika organiziranja JP BH Telecoma u dionic¢ko drustvo V broj: 677/03 od 15. decembra 2003. godine
("Sluzbene novine Federacije BiH" broj 66/03) i Odluke Vlade Federacije Bosne i Hercegovine o davanju
saglasnosti na promjenu oblika organiziranja JP BH Telecoma u dioni¢ko drustvo V broj: 677/03 od 15.
decembra 2003. godine ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 1/04), BH Telecom posluje kao dioni¢ko
drustvo.

Drustvo je dana 30. juna 2014. godine promijenilo sjediste i od tada posluje na adresi: Franca Lehara 7,
Sarajevo.

Prema uvjerenju o poreznoj registraciji od 09.11.2011. godine, Drustvu je dodijeljen identifikacijski porezni broj
4200211100005, dok je prema Obavjestenju o razvrstavanju pravnog lica prema klasifikaciji djelatnosti broj 07-
32.5-3968/14 od 10.10.2014. godine, Drustvo registrovano za djelatnosti ziéane telekomunikacije (Sifra
djelatnosti KD BiH 2010: 61.10).

Dioni¢ko drustvo BH TELECOM Sarajevo je privredno drustvo organizovano kao otvoreno dioni¢ko drustvo sa
najboljom praksom korporativnog upravijanja. Drustvom upravljaju dioni¢ari u skladu sa Zakonom o privrednim
drustvima (“Sluzbene novine Federacije BiH", br. 81/15), Zakonom o trzi$tu vrijednosnih papira (,Sluzbene
novine Federacije BiH", broj 85/08, 109/12, 86/15 i 25/17), Pravilnikom o upravijanju dioni¢kim drustvima
(,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 19/10), te drugim relevantnim zakonima, podzakonskim aktima i vaze¢im
Statutom Drustva.

Osnovni kapital Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo je podijeljen na dionice, od kojih je oko 90% vlasnistvo
Federacije BiH, a 10% viasnistvo PIF-ova (privatizacijskih investicionih fondova) i malih dioni¢ara. Organi
Drustva su: Skupstina, Nadzorni odbor, Uprava drustva i Odbor za reviziju.

BH Telecom je vodeci operator u Bosni i Hercegovini, sa najve¢im trziSnim ute$é¢em na polju pruzanja
telekomunikacijskih usluga: fiksne, mobilne i internet mreZe. Kontinuirano saradujemo sa brojnim domacim i
stranim firmama, ¢ime direktno doprinosimo kvalitetu svojih usluga. Kao drustveno odgovorna kompanija
udestvujemo u svakodnevnom napretku bh. drustva, dajuci doprinos njegovom razvoju.



Odvojeni godisnji izvjestaj o posiovanju na dan 31.12.2024. godine

Infrastruktura BH Telecoma je dio globalnog telekomunikacijskog sistema i kao takva bh. gradanima i privrednim
subjektima omogucéava visokokvalitetno koristenje fiksne i mobilne mreze u lokalnom, medumjesnom i
medunarodnom saobracaju, te brojne, razlic¢ito modelirane pakete usluga i servisa. Postojec¢im kapacitetima na
direktnim linkovima omogucava svojim pretplatnicima uslugu medunarodne govorne telefonije automatskim
biranjem sa 225 zemalja svijeta.

lako Bosna i Hercegovina, prema pokazateljima, pripada grupi zemalja sa niskom razvijeno§éu i koristenjem
informacionih i komunikacionih tehnologija, telekomunikacijsko trziste u Bosni i Hercegovini je jako dinami¢no.
Na telekomunikacijskom trzistu u BiH djeluju tri dominantna operatora: BH Telecom d.d. Sarajevo, Mtel a.d.
Banja Luka i Hrvatske Telekomunikacije d.d. Mostar. Sva tri operatora se podjednako takmie plasmanom
usluga telekomunikacija na trzistu poslovnih i privatnih korisnika i to na trzi§tu mobilne, fiksne, interneta, IPTV-
a i ostalih telekomunikacijskih usluga. Pored ova tri operatora postoji i znagajan broj malih konkurenata
telekomunikacijskih usluga. Prema posljednjim podacima Regulatorne agencije za komunikacije Bosne i
Hercegovine u vrijeme sacinjavanja ovog izvjestaja na trzi$tu Bosne i Hercegovine posluju: 3 UMTS operatora,
3 davaoca usluga fiksne telefonije, 3 GSM operatora, 62 davaoca internet usluga, 71 licencirana mrezna
operatora, 10 operatora za pruzanje fiksnih javnih telefonskih usluga, 24 davalaca AVM usluga i 4 registrirana
pruzaoca mobilnih telefonskih usluga. Navedeni podaci pokazuju da je privliaénost trzidta telekomunikacija u
BiH jo$ uvijek na stimulativnom nivou za ulaske manjih konkurenata. TrZiste telekomunikacija je dinamiéno i
kapitalno intenzivno, sa izrazenom konkurencijom, prevashodno u domenu mobilne telefonije i interneta.
Telekomunikacije su globalna industrija, tako da se javlja konkurencija unutar i izvan nacionalnih granica. Uslied
deregulacije i ubrzanog razvoja novih tehnologija i intenzivnih ulaganja u dalja istraZivanja i razvoj u posljednjih
desetak godina telekomunikacije su postale vrlo konkurentna industrija. Zbog toga je ovo trziste vrlo dinami¢no
i sklono velikim promjenama, a zadnjih nekoliko godina karakteriSu ga mnogobrojne akvizicije i spajanja u cilju
jacanja konkurentske pozicije na trzistu.

Prethodno desetljece je obiljezila slaba konvergencija ka razvijenijim zemljama, koja je uzrokovana sporim
reformskim procesima. Izostanak kljuénih ekonomskih reformi kojima je trebalo potaknuti rast ekonomske
aktivnosti, nova zaposljavanja i rast kupovne moci stanovnistva ¢ini se da tokom 2024. godine dolazi na naplatu.
Makroekonomska kretanja u prvom polugodistu 2024. godine su zabrinjavajuéa $&to je rezultiralo
nepromjenjenim ocekivanjima o skromnom rastu ekonomske aktivnosti u tekuéoj, ali i naredne dvije godine.

Smanjenje strane potraznje iz europodrucja, koje se ogleda u nastavku snaznog pada domace industrijske
proizvodnje i izvoza u prvih devet mjeseci 2024. godine, te oekivanog negativnog efekta poplava, doprinijelo

je nastavku ocekivanja o skromnom rastu ekonomske aktivnosti (2,4%) u tekucoj godini.1 Skromni rast realne
ekonomske aktivnosti iz prethodne godine, nastavljen i u prvom polugodis$tu 2024. godine, ostvaruje se pretezito
rastom usluznog sektora uz pogor$anje trgovinskog deficita, daljnjeg inflatornog pritisaka na prosjecne
potro3acke cijene i tro8kove rada, te nastavka rekordnog rasta cijena nekretnina, $to ve¢ izaziva i znatajne

makroekonomske neravnoteze.2

1 Centralna banka BiH, Bilten 3 2024, str. 18
2 Centralna banka BiH, Izvjetaj o makroekonomskim neravnotezama za 2024. godinu, str. 5



Odvojeni godisnji izvjestaj o poslovanju na dan 31.12.2024. godine

Kljuéne pretpostavke za rast domaceg BDP-a su, uz ve¢ navedene eksterne pretpostavke, rast tekuée potrosnje
(osobne i drzavne) i snazan rast investicija. U odnosu na prethodni krug projekcija, u ovom krugu puno vedi
doprinos rastu realnog BDP-a dolazi od realnih investicija koje su u prvom polugodi$tu tekuée godine rasle
20,4% na godiSnjem nivou. Uz snazan rast investicija se u tekuéoj godini o¢ekuje nesto snazniji rast drzavne
potrodnje, zbog poplava te rast osobne potro$nje, usljed rasta nominalnih plata, zaposlenosti i prilieva od
doznaka. Nastavak snaznog pada izvoza roba u prvih devet mjeseci tekuée godine negativno doprinosi

ekonomskoj aktivnosti. 3

Pogor8ani ekonomski i industrijski izgledi u EU, dodatno otezani globalnim geopolitickim tenzijama, uticali su
na smanjenje traznje na trzistima na$ih glavnih trgovinskih partnera, $to se ogleda u nastavku pada obima
industrijske proizvodnje i u treéem kvartalu 2024. godine. Obim industrijske proizvodnje zabiljezZio je godi$nji
pad (4,9%). Ukupan pad obima industrijske proizvodnje za prvih devet mjeseci 2024. godine iznosio je 5,5%, u

odnosu na isti period prethodne godine.4

U ovoj godini o€ekuje se nastavak inflatornog pritiska, slijedom rasta administrativnih cijena, gdje se posebno
izdvajaju troSkovi najamnina, te ostalih domacih cijena slijedom sve veéeg pritiska na trzi§tu rada na osnovu
pada ionako loSeg Zivotnog standarda gradana, uzimajuéi u obzir ¢injenicu da su cijene hrane, elektricne
energije i dr. energenata, najamnina, prevoza, sredstava licne njege brze rasle od stope inflacije, ¢ime je
znacajno oslabljena realna kupovna mo¢ stanovnistva i uticalo na poveéanje troskova preduzeca. Projicirana
je stopa rasta potro$ackih cijena od 1,8% u 2024. godini, dok se do kraja projekcijskog perioda oéekuje gotovo
identi¢an rast inflacije. U kratkom roku, dalji rast cijena elektricne energije na domaéem trzi$tu, uz znaéajna
povecanja minimalne plate pocetkom tekué¢e godine, moze sa odredenim vremenskim pomakom djelovati na

rast prosjecnih potro$ackih cijena.5 Od pocetka augusta 2024. godine uvedeno je linearno povecanje cijena
elektricne energije od 10% za domacinstva, te skoro 8% za male poduzetnike u FBiH. Imajuéi u vidu navedeno
povecanje cijena elektritne energije, ocekuje se daljnji inflatorni pritisak na cijene roba i usluga koje nisu

podloZne snaznim promjenama usljed kretanja na medunarodnim trzistima.6 U iduc¢oj godini oekuje se inflacija
u visini od 1,9%, gdje ¢e opet u strukturi rasta najveci doprinos imati adminstrativne cijene, hrana, prevoz te
temeljna inflacija.

Odvojeni godisnji izvjestaj o poslovanju u 2024. godini BH Telecoma d.d. Sarajevo daje objektivan prikaz
nekonsolidovanog poslovanja Drustva i njegov poloZaj ukljugujuci i opis glavnih rizika i neizvjesnosti s kojima
se suotava, te mjera preduzetih na zastiti Zivotne sredine.

U nastavku je dato poredenje ostvarenih prihoda, rashoda i dobiti za 2024. godinu sa ostvarenjem za 2023.
godinu kao i planom poslovanja za 2024. godinu na nekonsolidovanom osnovu.

3 Centralna banka BiH, Bilten 3 2024, str. 18
4 Centralna banka BiH, Bilten 3 2024, str. 20
5 Centralna banka BiH, Bilten 3 2024, str. 20
6 Centralna banka BiH, Bilten 3 2024, str. 21



Odvojeni godisnji izvjestaj o poslovanju na dan 31.12.2024. godine

U periodu [ - XIl 2024. godine ukupni prihodi su ostvareni u iznosu od 555,7 miliona KM i isti su veéi za 26,5
miliona KM ili za 5% u odnosu na ostvarenje prihoda u periodu | — XIl 2023. godine, kada su iznosili 529,2
miliona KM.

Ukupni rashodi u periodu | — Xl 2024. godine ostvareni su u iznosu od 483,5 miliona KM i veéi su za 7,1 milion
KM ili za 1% u odnosu na ostvarenje rashoda u periodu | - XIl 2023. godine, kada su iznosili 476,5 miliona KM.

Ostvarena dobit iz redovnog poslovanja za period | — XIl 2024. godine iznosi 72,2 miliona KM i veéa je za
19,5 miliona KM ili za 37% u odnosu na ostvarenu bruto dobit u periodu | - Xl 2023. godine kada je iznosila
52,7 miliona KM.

U sliedecoj tabeli dat je pregled osnovnih pokazatelja nekonsolidovanog poslovanja za 2024. godinu sa
usporednim podacima za 2023. godinu te planiranim veli¢inama za 2024. godinu.

(u 000 KM)
leg?' Pozicija I-XI12023.  1-Xi12024.  %YOY
1 2 3 4 5 (4/3)
A. Prihodi iz ugovora s kupcima 505.223 528.325 5%
1. Prihodi iz ugovora sa povezanim stranama 123 142 15%
2 dP(r)lrl:&c‘l;e z t ruigi;éc;\lljara sa nepovezanim stranama na 484.294 508.327 5%
3 tljgig‘t)fl iz ugovora sa nepovezanim stranama na ino 20.806 19.856 (5%)
B. Ostali prihodi i dobici 23.980 27418 14%
1. Dobici od dugoroéne nefinansijske imovine - 1.162 -
2. Dobici od finansijske imovine - - -
3. TroSkovi rezervisanja, neto - - -
4, Viskovi i ostala pozitivha uskladenja 1 - (68%)
5. Finansijski prihodi 5.192 7.456  44%
6. Ostali prihodi i dobici 18.787 18.800 0%
C (A+B) Ukupno prihodi 529.203 555.743 5%
D. Poslovni rashodi 445.547 457.501 3%
1. Nabavna vrijednost prodate robe 62.858 62.232 (1%)
2. Promjene u zalihama gotovih proizvoda (64) 156  (341%)
3. Tro3kovi sirovina i materijala 3.593 3.183 (12%)
4. Tro$kovi energije i goriva 11.131 11.524 4%
5. TroSkovi placa i ostalih liénih primanja 142.711 147.928 4%
6. Amortizacija 100.786 104.867 4%
7. TroSkovi primljenih usluga 42.281 43.211 2%
8. Ostali poslovni rashodi i troskovi 82.251 84.430 3%
E. Ostali rashodi i gubici 30.926 26.032 (16%)
1. Gubici od dugoro¢ne nefinansijske imovine 2.608 1.806 (31%)
2, Gubici od finansijske imovine 4.867 5.118 5%
3. Tro8kovi rezervisanja, neto 15.188 11.937  (21%)
4. Manijkovi i ostala negativna uskladenja 550 579 5%
5. Udio u gubitku pridruzenog drustva 44 - (100%)
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R:r‘;;.“ Pozicija I-XI12023.  1-XI2024.  %YOY
1 2 3 4 543
6. Finansijski rashodi 3.077 2528 (18%)
7. Ostali rashodi i gubici 4,592 4064 (12%)
F (D+E) Ukupno rashodi 476.473 483.533 1%
Dobit iz redovnog poslovanja prije oporezivanja 52.730 72.210 37%

Planom zaposlenosti i kadrova za 2024. godinu, planirano je da na dan 31.12.2024. godine bude ukupno 3.059
zaposlenih (radnika i pripravnika), a u skladu sa realnim potrebama procesa i organizacije rada. Plan
zaposlenosti i kadrova za 2024. godinu po stru¢noj spremi, djelatnostima (poslovima) i poslovnim podrugjima
(organizacionim dijelovima) utvrden je Godi$njim operativnim planom poslovanja Drustva za 2024. godinu.

Ukupan broj radnika na dan 31.12.2024. godine iznosio je 2.953 $to je za 106 ili za 1% manje u odnosu na broj
radnika na dan 31.12.2023. godine. Plan broja radnika za 2024. godinu je ostvaren sa 97%.

Podaci o izvr§enju plana zaposlenosti i kadrova za 2024. godinu dati su u tabeli, kako slijedi:

R.B. OPIS Plan za 2024. 1-XI12023. |- Xii 2024. Indeksi
1 2 3 4 5 6(5/3) 7(5/4)
. BROJ RADNIKA NA DAN 31.12. 3.059 2,993 2953 97 99

U smislu odredbi ¢l. 42. i 43. Zakona o racunovodstvu i reviziji u Federaciji BiH ("Sluzbene novine Federacije
BiH", broj 15/21), navodimo sljede¢e podatke koji upotpunjuju objektivan prikaz finansijskog poloZaja i
poslovanja pravnog lica:

Znacajni dogadaji nastali u periodu od zavrSetka poslovne godine do datuma predaje finansijskog
izvjestaja

U januaru 2025. godine, Drustvo je objavilo namjeru sticanja kontrolnog udjela u Telemach d.o.o. Sarajevo,
Bosna i Hercegovina i Telemach Crna Gora d.o.0. Podgorica, Crna Gora. Drudtvo je zaprimilo pozitivno
mislienje regulatora iz Crne Gore, dok se ¢eka odobrenje regulatora u Bosni i Hercegovini prije nastavka
aktivnosti na akviziciji. Uprava ocekuje da ¢e zvani¢no misljenje regulatora u Bosni i Hercegovini biti pribavljeno
do kraja 2025. godine.

Procjena ocekivanog buduceg razvoja

U skladu sa Statutom Drustva, te ¢lanovima 3. i 6. Pravilnika o planiranju Dioni¢kog drustva BH Telecoma,
sacinjen je Trogodi$nji Plan poslovanja Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo za period 2024. — 2026. godina
i usvojen na Skupstini Drustva odrzanoj 03.06.2024. godine.

Trogodis$nji plan poslovanja Dioni¢kog drustva BH Telecom Sarajevo predstavlja osnov poslovnih aktivnosti
Drustva i predstavlja dokument za donogenje poslovnih odluka, definisanje razvojnih projekata i za efikasno
upravljanje svim vaZnim posiovno - funkcionalnim segmentima. Trogodiénji plan poslovanja za period
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01.01.2024. — 31.12.2026. godina (u daljem tekstu Plan), sacinjen je u skladu sa Pravilnikom o planiranju u
Dionickom drustvu BH Telecom Sarajevo i Strategijom za period 2021. — 2025. godina.

Trogodi$nji plan poslovanja za period 01.01.2024. — 31.12.2026. godine je raden u uslovima globalne
nestabilnosti (rat Ukrajina — Rusija i rat u Gazi), politicke neizvjesnosti i visoke stope nezaposlenosti. Ustrajni
inflatorni pritisci, kao i globalna neizvjesnost vezana za kretanje kljuénih makroekonomskih indikatora uticali su
na obim ekonomske aktivnosti u posmatranom periodu. U vrijeme sacinjavanja Plana bilo je tesko predvidjeti
razvoj politicke situacije na svjetskom nivou, ekonomska kretanja uslijed usporavanja ekonomske aktivnosti,
ponasanje konkurencije, potro§acku mo¢ korisnika i ostale trzisne uslove. U uslovima generalno niskih realnih
plata i penzija, nepovoljne starosne strukture i negativnih demografskih trendova na bh telekomunikacijskom
trziStu pravi je izazov kreirati cjenovnu politiku i zadrzati zadovoljstvo i lojalnost korisnika. Nasi korisnici jo$
uvijek troSe nizi procenat primanja na telekomunikacijske usluge u odnosu na korisnike razvijenih zemalja.

Napominjemo da je u vrijleme izrade Godisnjeg izvje$taja o poslovanju za period od 01.01.2024. do 31.12.2024.
godina u procesu usvajanja bio Trogodisnji plan poslovanja BH Telecom DD Sarajevo za period 01.01.2025.
do 31.12.2027. godina.

Pregled planiranih prihoda, rashoda, dobiti i investicionih ulaganja za 2025., 2026. i 2027. godinu dat je u
sliedeéoj tabeli:

(u 000 KM)
RB onis (0 000 KM) | (4000 kM) | (3000 KM)
1 2 3 .4 5

FINANSIJSKI REZULTAT

1 UKUPNI PRIHODI 577.477 617.157 635.963

2 UKUPNI RASHODI 523.966 534.372 545.093

3(1-2) BRUTO DOBIT 53.511 82.785 90.870
PLANIRANE INVESTICIJE

4 l PLANIRANE INVESTICIJE L 282.526 226.816 206.755

Najvaznije aktivnosti u vezi s istrazivanjem i razvojem

BH Telecom d.d. Sarajevo u 2024. godini nije imao i nema saznanja u vezi buduéih aktivnosti istraZivanja i

razvoja u smislu MRS 38.

Informacije o otkupu vlastitih dionica, odnosno udjela

BH Telecom d.d. Sarajevo nije sticao viastite dionice u 2024. godini.

Informacije o poslovnim segmentima

Medunarodni standard finansijskog izvje$tavanja 8 — Poslovni segment predvida da pravna lica identificiraju

operativne segmente, odnosno izvjeStavaju o rezultatima poslovanja, te imovini i obavezama operativnih

segmenata.

U 2024. godini Drustvo u smislu MSFI 8 je imalo jedan poslovni segment - BH Telecom.
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Koristeni finansijski instrumenti od znacaja za procjenu finansijskog poloZaja i uspjesnost poslovanja

Drustvo nema kreditnih zaduzenja koja su znacajna za procjenu finansijskog poloZaja i uspje$nosti poslovanja
pravnog lica.

BH Telecom d.d. je putem brokerske ku¢e VGT-BROKER DOO Visoko 4.7.2024. godine izvr$io kupovinu 1.000
obveznica ASA Finance d.d. Sarajevo, te su utro$ena sredstva u ukupnom iznosu 4.813.367,00 KM (vrijednost
kupljienih obveznica i brokerska provizija).

BH Telecom d.d. je putem brokerske kuée VGT-BROKER DOO Visoko 22.10.2024. godine izvr§io kupovinu
4.730 obveznica F BiH, te su utroSena sredstva u ukupnom iznosu 4.518.707.41 KM (vrijednost kupljenih
obveznica i brokerska provizija).

BH Telecom d.d. je putem brokerske kuée Unibroker d.o.o. Sarajevo 12.11.2024. godine izvr$io kupovinu
10.000 obveznica F BiH, te su utro$ena sredstva u ukupnom iznosu 10.035.590,36 KM (vrijednost kupljenih
obveznica i brokerska provizija).

Prema tome, za izvr8ene tri kupovine duznickih vrijednosnih papira — obveznica F BiH i ASA Finance d.d.
Sarajevo, realizovano je 19.367.664,77 KM (vrijednost kupljenih obveznica i brokerska provizija).

Ciljevi i politike u vezi sa upravijanjem finansijskim rizicima, zajedno sa politikama zastite od rizika za
svaku planiranu transakciju za koju je neophodna zastita

Drustvo je u svom poslovanju izlozeno svim vrstama neizvjesnosti i promjena kojima je podlozna industrija
telekomunikacija i informacionih tehnologija. Da bismo uspje$no poslovali u ovom nestabilnom okruzenju vazno
je pravovremeno prepoznati rizike i iskoristiti potencijaine prilike. Upravljanje rizicima usmjereno je na
smanjenje vjerovatnoce i/ili minimiziranje potencijalnih negativnih uticaja na finansijski polozaj i performanse
Drustva.

BH Telecom ima uspostavljen okvir za upravljanje rizicima zasnovan na COSO praksi i u skladu je sa
standardom ISO 31000 koji omoguéava redovno identificiranje, analizu, procjenu i izvjestavanje o rizicima.

Sve identificirane rizike dodjeljujemo odredenoj kategoriji (strateski, operativni, finansijski i rizici uskladenosti) i
utvrdujemo da li je izvor prijetnje interni ili eksterni. Rizici se procjenjuju uzimajuéi u obzir njihov uticaj na
postavljene strateSke i operativne cilieve Drustva i vjerovatnocu njihovog pojavijivanja. Ovaj pristup nam
pomaze da bolje razumijemo kako najefikasnije tretirati rizik i uspostaviti odgovarajuci nivo nadzora i sigurnosti.
Vlasnici rizika odgovorni su za potvrdivanje postojanja adekvatnih kontrola i provodenje planova tretiranja rizika
do prihvatljivog nivoa tolerancije. Pratimo status planova tretiranja rizika tokom cijele godine i sacinjavamo
periodiéne izvjestaje o kljuénim rizicima Drustva.

Odijel interne revizije redovno obavlja reviziju iz oblasti upravljanja rizicima u cilju procjene funkcionalnosti i
efektivnosti uspostavljenog sistema.



Odvojeni godisnji izvjestaj o poslovanju na dan 31.12.2024. godine

IzloZenost trziSnom, kreditnom, riziku likvidnosti i drugim rizicima prisutnim u poslovanju pravnog lica,
i strategija za upravljanje navedenim rizicima i ocjenu njihove efikasnost

Cjenovni rizik se odnosi na rizik od promjene cijene kapitala, odnosno promjenu trzi$nih kamatnih stopa.
Osiguranje od rizika promjene trzi$nih kamatnih stopa u segmentu plasiranja slobodnih gotovinskih sredstava
nastoji se obezbjediti kroz disperziju ulaganja i ugovorni odnos sa finansijskim institucijama.

Vazedéim planom poslovanja predvideno je da se Drustvo finansira iz viastitog kapitala, te iz dugoro¢nih i
kratkoroénih obaveza koje nastaju iz redovnog poslovanja (obaveze za najmove, obaveze prema
dobavljatima...). U skladu sa vaze¢im Statutom Drustva, ¢lan 120 (nedopustene i ograni¢ene aktivnosti u
Drustva) Drustvu nije dozvoljeno davanje kredita ili pozajmica zaposlenim ili tre¢im licima, stoga nema ni ovu
vrstu rizika kao davalac kredita. Moguca izloZzenost Drustva kreditnom riziku je kroz znaéajna nov¢ana sredstva
kojima Drustvo raspolaze i koja se drze na racunima kod banaka (u vidu tekuéih rauna ili depozita), kroz
izvr8ena ulaganja u obveznice i dionice kao i potraZivanja od kupaca i ostalu imovinu i potrazivanja.

Valutni rizik se odnosi na izloZzenost riziku od promjene kursa stranih valuta. Buduéi da se vecina poslovnih
transakcija obavlja u nacionalnoj valuti (konvertibilna marka) i euru za koji je konvertibilna marka vezana fiksnim
deviznim kursom, valutni rizik ima malu zna¢ajnost.

Drustvo u skladu sa internim aktima vodi aktivnu politiku upravljanja gotovinskim sredstvima, a USD sredstva
se prate sa posebnom paznjom buduci da su podlozna ¢estim promjenama kursa, te se aktivnim upravljanjem
gotovinskim sredstvima vodi raéuna da Drustvo ne bi doslo u situaciju negativnih kursnih razlika.

Likvidnost podrazumijeva osiguranje kontinuirane sposobnosti pravovremenog finansiranja kratkorognih
obaveza Drustva, odnosno sposobnost da se obaveze izvr§avaju u ugovorenim iznosima i u rokovima
dospijeca.

Upravljanje rizikom obuhvata identifikaciju, mjerenje ili procjenu, praéenje i izvjetavanje o rizicima kojima je
Drustvo izlozeno ili bi moglo biti izlozeno tokom poslovanja, a posebno rizikom likvidnosti kao posebnim vidom
finansijskog rizika. Uprava Drustva duzna je osigurati da Drustvo provodi redovne mjere upravljanja rizikom i
da u vezi s tim postupa u skladu s pravilima finansijske struke. Rizik likvidnosti jeste rizik od nastanka negativnih
efekata na finansijski rezultat i kapital Drustva, zbog nemoguénosti ispunjavanja dospjelih obaveza.

Rizik likvidnosti nije moguce u potpunosti izbjeci, ali je moguée aktivnom politikom upravijanja rizikom likvidnosti
umanjiti njegove negativne efekte. Drustvo u svom poslovanju moze upravijati rizikom likvidnosti vodeci se: a)
Diversifikacijom izvora finansiranja: Kompanija se trenutno finansira iz vlastitog kapitala, kao i preuzetih
dugoroénih i kratkoro¢nih obaveza. Kompanija moze u sluéaju potrebe osigurati pristup ostalim izvorima
finansiranja (bankovni krediti, izdavanje obveznica,..). b) Planiranje likvidnosti: Redovno se provode scenarijske
analize koje ukljucuju testiranje u razli¢itim uvjetima u kojima posluje kompanija. ¢) Pristup likvidnim rezervama:
Kompanija odrzava odgovarajuci iznos likvidnih rezervi koji je dostupan u sluéaju neo&ekivanih potreba. d)
Odrzavanje odnosa s finansijskim institucijama: Uspostavljanje &vrstih odnosa s kljuénim finansijskim
institucijama kako bi se osigurao brz pristup likvidnosti u kriznim vremenima.



Odvojeni godisnji izvjeStaj o poslovanju na dan 31.12.2024. godine

Mjere na zastiti Zivotne sredine

BH Telecom je tokom 2024. godine u smislu provodenja mjera zastite Covjekove okoline, a u domenu izgradnje
i eksploatacije telekomunikacijske opreme, provodio niz aktivnosti kao $to su pribavljanje Sistematskih
ispitivanja i lzvjestaja o uticaju baznih stanica na Zivotnu okolinu sa izjavama o sigurnosti u cilju pribavljanja
Potvrde o ispunjavanju uslova o ograni€avanju EM zraéenja baznih stanica od RAK-a i Rje$enja o odobrenju
za upotrebu nejonizirajuéih izvora zra¢anje od Ministarstva zdravlja i socijalne zastite RS. VrSena je
modernizacija mreza pri éemu je starija tehnologija mijenjana sa novijom tehnologijom koja tro$i manje energije,
te ima manju disipaciju toplote i CO2. KoriStene su funkcionalnosti na sistemima koje omoguéavaju ustede el.
energije te time povecanje energetske efikasnosti opreme. Implementirani su projekti na zamjeni energetskih
sistema koji imaju veci stepen efikasnosti, a, takoder, u postupku je zamjena klimatizacijskih sistema
sa rashladnim medijima koji negativno utiu na zastitu Zivotne sredine. U toku 2024. godine pustena je u rad
FNE na poslovnoj zgradi u Mostaru, a na ostalim objektima Drustva sa ravnim krovovima su intezivne aktivnosti
na instalaciji (faza realizacije) i pustanju solarnih sistema u rad. Na 10-tak baznih stanica su postavljeni i pusteni
u rad solarni sistemi, a na ostalih 20-tak su radovi u toku. Pored ovoga u fazi tenderisanja je dodatnih 46 lokacija
baznih stanica za opremanje sa solarnim panelima. Ve¢ ranije su implementirane elektri¢ne punionice u cilju
stvaranja preduslova za vece koristenje elektri¢nih automobila u drustvu. Ove punionice su instalirale na parking
prostorima velikih objekata Drustva po regionalnim direkcijama (1 punionica za svako sjediste Direkcije BH
Telecoma.)

Prikaz primijenjenih pravila korporativnog upravijanja

BH Telecom d.d. Sarajevo posluje u skladu sa Kodeksom korporativnog upravljanja koji je usvojen na 55.
(redovnoj) Skupstini dioni¢ara odrzanoj 27.06.2019. gedine. U skladu sa navedenim, Drustvo obezbjeduje
blagovremeno objavljivanje i javnost informacija o pitanjima vezanim za Drustvo u skladu sa Zakonom o
privrednim drustvima, Zakonom o trzi$tu vrijednosnih papira, Pravilnikom o upravljanju dioni¢kim drustvima,
Pravilnikom o objavljivanju informacija i izvje$tavanja na trzi§tu vrijednosnih papira, aktima Komisije za
vrijednosne papire, pravilima organizovanog trzista na koje je Drustvo uklju¢eno i aktima Drustva, kojim se
omogucava jednak pristup informacijama dioni¢arima, investitorima i ostalim nositeljima interesa.

Komunikacija sa javno$éu zasniva se na principima istinitosti, tacnosti, potpunosti podataka, blagovremenosti,
jednake dostupnosti, jaéanja povjerenja i ekonomiénosti, kako bi se dioni¢ari, zainteresovani investitori, kupci
idobavljaci, drzavni organi i $ira javnost na istinit i objektivan nacin upoznali sa ¢injenicama i dogadajima od
znataja za poslovanje Drustva. Javnost informacija se postize objavljivanjem, dostavijanjem, kao i
omogucavanjem uvida u odredene isprave. Objavljivanje se vr$i putem web stranice Drustva i/ili dnevnim
novinama, kao i drugim medijima.



Odvojeni godisniji izvjeStaj o postovanju na dan 31.12.2024. godine

Prikaz primijenjenih pravila korporativnog upravljanja (nastavak)

Za obezbjedenje transparentnosti u poslovanju odgovorna je Uprava Drustva. Osnovni principi korporativnog
upravijanja Drustva su sljededi

transparentnost poslovanja,

Jasne procedure za rad Skupstine, Nadzornog odbora, Uprave Drustva i Odhora za reviziju Drustva,
izbjegavanje sukoba interesa,

efikasna unutarnja kontrola i

efikasan sistem odgovornosti.

Cilj usvojenih principa korporativhog upravijanja je pobolj$anje poslovnog razvoja Drustva na dobrobit svih
interesnih skupina, te da se utvrdenim principima i uvodenjem dobrih poslovnih obi¢aja u domenu korporativhog
upravljanja obezbijedi:

sistem‘mehanizama za odredivanje ciljeva Drustva, sredstava za njihovu realizaciju i pracenje efekata,
oshave za efikasnu primjenu principa korporativnog upravijanja,

ravnoteZa utjecaja interesnih skupina,

trajan i konzistentan sistem kontrole rada Uprave Druétva i zastite investitora,

odgovornost organa Drustva,

jac¢anje povjerenja dioni¢ara i investitora u Drustvo, te ravnopravan tretman dionicara,

objavljivanje informacija i transparentnost poslovanja,

efikasno koristenje resursa Drustva, kao i

povjerenje u posiovanje i rad Drustva
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Odgovornost uprave za odvojene finansijske izvjestaje

Uprava je ngovorna za pripremu odvojenih finansijskih izvjeStaja za svaku finansijsku godinu, koji daju istinit i
fer prikaz nekonsolidovane finansijske pozicije Drudtva, nekonsolidovanih rezuliata poslovanja i
nekonsolidovanih gotovinskih tokova, u skladu sa vaze¢im racunovodstvenim standardima, kao i za vodenje
prikladnih rac¢unovodstvenih evidencija da bi se omogucila priprema tih odvojenih finansijskih izvjestaja u bilo
koje vrijeme. Uprava Drustva ima opéu odgovornost za poduzimanje svih raspolozivih mjera za ocuvanje

imovine Drustva kao i spre¢avanje i otkrivanje prevara ili drugih nepravilnosti.

Uprava je odgovorna za izbor odgovarajucih racunovodstvenin politika koje se podudaraju sa vazeéim
ra¢unovodstvenim standardima i koje ¢e se poslije primjenjivati dosljedno; donoSenje prosudbe i procjena koje
su prihvatljive i razumne; i pripremanje odvojenih finansijskih izvjeStaja na principu neograni¢enosti vremena

poslovanja, osim ako je pretpostavka da ¢e Drustvo nastaviti s poslovanjem neprikladna.

Uprava Drustva je odgovorna za podnoSenje odvojenog godiSnjeg izvjesdtaja, koji ukljuCuje i odvojene

finansijske izvjestaje Drustva, na odobrenje Nadzornom odboru i vlasnicima.

Odvojeni finansijski izvjestaji na stranicama od 17 do 83 su odabreni i potpisani od strane Uprave na dan
30.05.2025. godine.

Zaiuime Uprave

V.D. IZVRSNI DIREKTOR
ZA EKONOMSKO FINANSIJSKE POSLOVE

|

Anisa Lojo - Bajri¢

RUKOVODILAC SEKTORA ZA
RACUNOVODSTVO

%\7

Ismet Ramovié
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lzvjestaj nezavisnog revizora

Dioni¢arima BH Telecom d.d. Sarajevo

Misljenje

Obavili smo reviziju odvojenih finansijskih izvje$taja drustva BH Telecom d.d. Sarajevo (,Drutvo”) koji obuhvataju
odvojeni izvjedtaj o finansijskom poloZaju na dan 31. decembra 2024. godine te odvojene izvjestaje o ukupnom
rezultatu, promjenama na kapitalu i tokovima gotovine za tada zavr$enu godinu, te napomene uz finansijske izvjestaje,
uklju€ujuci i sazetak znacajnih ra¢unovodstvenih politika (u nastavku ,finansijski izvjestaji“).

Prema nasem misljenju, priloZeni odvojeni finansijski izvjestaji istinito i fer prikazuju nekonsolidovani finansijski poloZaj
Drustva na dan 31. decembra 2024. godine i njegovu nekonsolidovanu finansijsku uspje$nost i nekonsolidovane tokove
gotovine za tada zavr8enu godinu u skladu sa zakonskim okvirom finansijskog izvje$tavanja u Federaciji Bosne i
Hercegovine.

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (,,MRevS-ima“). Na$e odgovornosti prema
tim standardima su podrobnije opisane u naem izvjestaju u odjeljku Revizorove odgovornosti za reviziju finansijskih
izvjestaja. Nezavisni smo od Drustva u skladu s etitkim zahtjevima koji su relevantni za na3u reviziju finansijskih
izvjeStaja u Federaciji Bosne i Hercegovine i ispunili smo nase ostale etitke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima.
Uvjereni smo da su nam pribavljeni revizijski dokazi dostatni i primjereni te da ¢ine odgovaraju¢u osnovu za potrebe
izrazavanja naseg misljenja.

Kljuéna revizijska pitanja

Klju€na revizijska pitanja su ona pitanja koja su, po na3oj profesionalnoj prosudbi, od najveée vaznosti za nadu reviziju
finansijskih izvjestaja tekuceg razdoblja. Tim pitanjima smo se bavili u kontekstu nase revizije finansijskih izvjestaja kao
cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima, i mi ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.

Priznavanje prihoda

Prihodi za godinu koja je zavrsila 31. decembra 2024. godine: 528.325 hiljada KM (za godinu koja je zavrsila 31.
decembra 2023. godine 505.223 hiljada KM), ugovorna imovina na dan 31. decembra 2024. godine u iznosu od 7.263
hiljada KM (31. decembra 2023. godine: 9.787 hiljada KM) i ugovorne obaveze na dan 31. decembra 2024. godine u
iznosu 8.715 hiljada KM (31. decembra 2023. godine: 9.437 hiljada KM).

Vidjeti Znacajne raunovodstvene politike, Napomenu 3 Znafajne informacije o raéunovodstvenim politikama;
Napomenu 4 Upotreba prosudbi i procjena; Napomenu 6 Prihodi iz ugovora s kupcima, Napomenu 32 Ugovorna
imovina i Napomenu 42 Ugovorne obaveze.
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lzvjeStaj nezavisnog revizora

Dionicarima BH Telecom d.d. Sarajevo (nastavak)

Kljucna revizijska pitanja (nastavak)

Klju¢no revizijsko pitanje

Kako je na3a revizija adresirala pitanje

Osnovni tokovi tj. izvori prihoda Drustva ukljucuju prihode
od telekomunikacijskih usluga i to u maloprodaji (prepaid
i postpaid usluge, fiksna telefonija, fiksne Sirokopojasne
usluge, mreze, internet, usluge programskog sadriaja i
paketi usluga), u veleprodaji (interkonekcijske usluge,
usluge izmedu operatera, mrezne usluge) i kod prodaje
proizvoda (mobilni aparati, laptopi i drugi uredaji).

Priznavanje prihoda smo smatrali kljuénim revizijskim
pitanjem zbog:

- Oslanjanja na vise sloZenih informatickih (IT)
sistema i alata koji se koriste za iniciranje,
autorizaciju, obradu i evidentiranje transakcija
prihoda;

- Raznovrsnosti ponuda kupcima s razlic¢itim
cjenovnim i tarifnim strukturama, koje se mogu
¢esto mijenjati tijekom godine;

- Prosudbi i procjena uklju¢enih u priznavanje
prihoda za ugovore s viSe elemenata;

- Velikog obima transakcija;

- Sistema nagradivanja zaposlenika na bazi
ostvarenih prodajnih rezultata.

Priznavanje prihoda ukljuduje koristenje prosudbi i
procjena u vezi s identificiranjem obaveza izvrienja koje
Drustvo ima u svojim ugovorima s kupcima, odredivanjem
samostalnih prodajnih cijena, alokacijom cijena
transakcija na obaveze izvrienja te odredivanjem
vremena ispunjenja tih obaveza.

Uzimajuéi u obzir sve gore navedeno, smatrali smo da je
priznavanje prihoda povezano sa zna¢ajnim rizikom
znadajnog pogresnog prikazivanja u finansijskim
izvjestajima, te je zahtijevalo nasu poveéanu paZnju
tokom revizije.

U skladu s tim, smatrali smo da je ovo podruéje kljuéno
revizijsko pitanje.

Nase revizorske procedure vezane za ovo podrudje,
obavljene, gdje je to bilo primjenjivo, uz pomo¢ nasih
struénjaka za informacione tehnologije (IT), izmedu
ostalog, ukljucivale su:

Upucivanje relevantnih  upita zaposlenicima
Drustva, kako bi smo razumjeli proces prodaje,
koridtene IT aplikacije i klju¢ne izvore za podatke;
Testiranje dizajna, implementacije i operativne
ucinkovitosti odabranih kontrola vezanih uz
inicijaciju, odobravanje, obradu i evidentiranje
transakcija prihoda;

Za IT sisteme koji su bitni za provodenje kontrola

povezanih s procesom priznavanja prihoda smo

testirali opée IT kontrole — posebno one koje se
odnose na osiguravanje autoriziranog pristupa,
operacija sistema i promjena u vezi s tim sistemima;

Testiranje usklade izmedu glavne knjige i IT sistema

za sve klju¢ne tokove prihoda;

Razvijanje nezavisnog ocekivanja vrijednosti za

znacajne tokove prihoda, na bazi stvarnih primitaka

novca i usporedbe iznosa prihoda priznatog od
strane Drustva;

Na uzorku:

o Testiranje da li su iznosi prihoda priznatih
tokom godine uskladeni sa ugovornim uvjetima
i naplac¢enim iznosima (gdje je dostupno);

o Testiranje da li su priznati prihod koji se odnose
na ugovore s kupcima s vise elemenata u skladu
sa relevantnim standardima finansijskog
izvje$tavanja;

o Pribavljanje konfirmacija za potraZivanja od
veleprodajnih kupaca sa stanjem na kraju
godine;

o Pribavljanje dokaza o naknadnim uplatama
kupaca sa stanjem na kraju godine;

Ocjena ta¢nosti i kompletnosti objava i napomena

koje se odnose na prihode i da li su u skladu sa

zahtjevima relevantnih standarda finansijskog
izvjeStavanja.
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IzvjeStaj nezavisnog revizora
Dioni¢arima BH Telecom d.d. Sarajevo (nastavak)

Ostala pitanja

Finansijske izvjeStaje Drustva za godinu zavrienu 31. decembra 2023. revidirao je drugi revizor koji je izrazio
nemodificirano misljenje o tim finansijskim izvje$tajima 23. aprila 2024. godine.

Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije sadrZe Godi$nji izvjestaj o poslovanju koji je sastavni dio
Godidnjeg izvjeStaja Drustva, ali ne ukljucuju finansijske izvjestaje i nas revizorski izvjeitaj o njima.

Na3e misljenje o finansijskim izvjeStajima ne obuhvata ostale informacije i mi ne izraZavamo bilo koji oblik zaklju¢ka s
izraZavanjem uvjerenja o njima, osim ako to nije izri¢ito navedeno u nasem izvjestaju.

U vezi s naSom revizijom finansijskih izvjestaja, na3a je odgovornost procitati ostale informacije, i u provodenju toga,
razmotriti jesu li ostale informacije znatajno proturje¢ne finansijskim izvje$tajima ili nadim saznanjima ste€enih u reviziji
ili se drugadije €ini da su znadajno pogresno prikazane.

Vezano za Godi$nji izvjeStaj o poslovanju proveli smo procedure koje su zahtijevane Zakonom o ra¢unovodstvu i reviziji
Federacije Bosne i Hercegovine (,,Zakon o ratunovodstvu i reviziji“). Ove procedure ukljuéuju razmatranje je li Godidnji
izvjeStaj o poslovanju uskladen sa finansijskim izvjestajima za istu poslovnu godinu.

Na osnovu procedura &ije je provodenje zahtijevano kao dio nase revizije finansijskih izvje$taja te gore navedenih
procedura, prema nasem misljenju informacije sadrZane u Godi§njem izvjestaju o poslovanju za finansijsku godinu za
koji su pripremljeni finansijski izvjestaji, uskladene su, u svim znacajnim odrednicama, s finansijskim izvjestajima.

Nadalje, uzevsi u obzir poznavanje i razumijevanje Drustva te okruZenja u kojem ono posluje, a koje smo stekli tokom
nase revizije, duZznost nam je izvijestiti jesmo li identificirali znagajno pogre$ne iskaze u ostalim informacijama. U tom
smislu mi nemamo nesto za izvijestiti.

Odgovornosti uprave i onih koji su zaduZeni za upravijanje za finansijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje finansijskih izvjeStaja koji istinito i fer prikazuju u skladu sa zakonskim okvirom
finansijskog izvjeStavanja u Federaciji Bosne i Hercegovine i za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su
potrebne za omogucavanje sastavljanja finansijskih izvjestaja koji su bez zna¢ajnog pogre$nog prikaza uslijed prevare ili
pogreske.

U sastavljanju finansijskih izvjedtaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Drutva da nastavi s
poslovanjem po vremenski neograni¢enom poslovanju, objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski
neograni¢enim poslovanjem i koriStenjem ralunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neogranitenosti
poslovanja, osim ako Uprava ili namjerava likvidirati Drustvo ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da
to udini.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa finansijskog izvje$tavanja kojeg je ustanovilo
Drustvo.



kPMG

IzvjesStaj nezavisnog revizora

Dioni¢arima BH Telecom d.d. Sarajevo (nastavak)

Revizorove odgovornosti za reviziju finansijskih izvjestaja

Na3i ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li finansijski izvjestaji kao cjelina bez zna&ajnog pogre3nog prikaza
uslijed prevare ili pogreske i izdati izvjestaj revizora koji ukljuéuje nase midljenje. Razumno uvjerenje je vida razina
uvjerenja, ali nije garancija da Ce revizija obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti zna¢ajno pogre$no prikazivanje
kada ono postoji. Pogre$ni prikazi mogu nastati uslijed prevare ili gre$ke i smatraju se zna&ajni, ako se razumno moze
otekivati da, pojedinacno ili u zbiru, uti¢u na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih finansijskih izvjeitaja.
Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odriavamo profesionalni skepticizam
tokom revizije. Mi takoder:

prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajno pogre$nog prikaza finansijskih izvjestaja, zbog prevare ili
pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze
koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje. Rizik neotkrivanja znaéajno pogre3nog
prikaza nastalog uslijed prevare je ve(i od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prevara moze ukljuditi tajne
sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje internih kontrola.

stje€emo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske postupke koji
su primjereni u datim okolnostima, ali ne i za svrhu izraZavanja misljenja o uéinkovitosti internih kontrola
Drustva.

ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost raéunovodstvenih procjena i
povezanih objava koje je stvorila Uprava.

zaklju€ujemo o primjerenosti Upravinog koristenja raéunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neogranicenosti poslovanja i, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima, zakljuéujemo o tome postoji li
znatajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati znaéajnu sumnju u sposobnost
Drustva da nastavi s poslovanjem po vremenski neograni¢enom poslovanju. Ako zaklju&imo da postoji znatajna
neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo paZnju u na$em izvjestaju revizora na povezane objave u
finansijskim izvjestajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuée, da modificiramo na3e misljenje. Nasi zakljuci
temelje se na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma naseg revizorskog izvjeitaja. Medutim, bududi
dogadaiji ili uvjeti mogu uzrokovati da Drustvo prekine s nastavljanjem poslovanja po vremenski
neograni¢enom poslovanju.

ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj finansijskih izvjestaja, uklju€ujuéi i objave, kao i
odraZavaju li finansijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kojim se postiZe fer
prezentacija.
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KPMG

Izvjestaj nezavisnog revizora

Dionicarima BH Telecom d.d. Sarajevo (nastavak)

Revizorove odgovornosti za reviziju finansijskih izvjestaja (nastavak)

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranom djelokrugu i
vremenskom rasporedu revizije i vainim revizijskim nalazima, uklju¢ujuéi i u vezi sa znacajnim nedostacima u internim
kontrolama koji su otkriveni tokom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za upravljanje da smo postupili u skladu s relevantnim eti¢kim
zahtjevima vezanim za nezavisnost i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima za koje se moze
razumno smatrati da uti¢u na nadu nezavisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o povezanim zastitama.

fzmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za upravljanje, mi odredujemo ona pitanja koja su od
najvecde vaznosti u reviziji finansijskih izvje$taja tekuceg razdoblja i stoga su klju¢na revizijska pitanja. Mi opisujemo ta
pitanja u nadem izvjestaju nezavisnog revizora, osim ako zakon ili regulativa sprjecava javno objavljivanje pitanja ili kada
odluc¢imo, u iznimno rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba priop¢iti u nadem izvjestaju jer se razumno moze
ocekivati da bi negativne posljedice njihove objave nadmasile dobrobit javnog interesa od takvog priopéavanija.

AngaZirani partner u reviziji, koja ima za posljedicu ovaj izvjestaj nezavisnog revizora je Vedran Vukoti¢.

KPMG B-H d.0.0. za reviziju ﬂf7 30. maj 2025. godine
Registrovani revizori

Zmaja od Bosne 7-7a
71000 Sarajevo

Bosna i Hercegovina P
/ L]
M /a/a

U ime KPMG B}(d.o.o ‘z\a reviziju: Vedran Vukoti¢

Manal Becirbegovié¢ / ==, ~FR8iH ovlasteni revizor

Izvrsni direktor ; e~ Sprg Q'cence: 3091134217
. \, R
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BH Telecom d.d. Sarajevo

Odvojeni izvjestaj o ukupnom rezultatu za period od 01.01.2024. do 31.12.2024. godine

(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugaéije navedeno)

Opis Napomena 2024. 2023.*
BILANS USPJEHA

Prihodi iz ugovora s kupcima 6 528.325 505.223
Prihodi iz ugovora sa povezanim stranama (zavisno drustvo) 142 123
Prihodi iz ugovora sa nepovezanim stranama na domaéem trzistu 508.327 484.294
Prihodi iz ugovora sa nepovezanim stranama na inostranom trzistu 19.856 20.806
Ostali prihodi i dobici 27.418 23.980
Dobici od dugoro€ne nefinansijske imovine 7 1.162 -
Viskovi i ostala pozitivha uskladenja zaliha 7 - 1
Finansijski prihodi 7 7.456 5.192
Ostali prihodi i dobici 7 18.800 18.787
Ukupno prihodi 555.743 529.203
Poslovni rashodi 457.501 445.547
Nabavna vrijednost prodate robe 8 62.232 62.858
Promjene u zalihama gotovih proizvoda, poluproizvoda i 156 (64)
proizvodnje u toku, neto (+) / (-)

TroSkovi sirovina i materijala 9 3.153 3.593
Tro$kovi energije i goriva 10 11.524 11.131
TroSkovi placa i ostalih li€nih primanja 1 147.928 142.711
Amortizacija 12 104.867 100.786
TroSkovi primljenih usluga 13 43.211 42.281
Ostali poslovni rashodi i tro$kovi 14 84.430 82.251
Ostali rashodi i gubici 26.032 30.926
Gubici od dugoroéne nefinansijske imovine 16 1.806 2.608
Gubici od finansijske imovine 16 5.118 4.867
Tro3kovi rezervisanja, neto 17 11.937 15.188
Manjkovi i ostala negativna uskladenja zaliha 18 579 550
Udio u gubitku pridruzenog drustva i zajedni¢kog poduhvata 19 } 44
primjenom metode udjela

Finansijski rashodi 20 2.528 3.077
Ostali rashodi i gubici 21 4.064 4.592
Ukupno rashodi 483.533 476.473
Dobit iz redovnog poslovanja prije oporezivanja 72.210 52.730
Porez na dobit 22 6.368 4.726
Tekuci porez na dobit 7.445 5.326
Odgodeni porez na dobit (1.077) (600)
Dobit 65.842 48.004
Ostali ukupni rezultat (3.052) (1.452)
Stavke koje mogu biti reklasifikovane u bilans uspjeha (2.229) (3.207)
Stavke koje nece biti reklasifikovane u bilans uspjeha (823) 1.755
UKUPNI REZULTAT 62.790 46.552
Zarada po dionici (u KM) 23 1,038 0,756

* Ukljuéuje reklasifikacije usporednih podataka — pogledati Napomenu 2.

Napomene u nastavku &ine sastavni dio finansijskih izvje$taja
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BH Telecom d.d. Sarajevo
Odvojeni izvjestaj o finansijskom polozaju na kraju perioda na dan 31.12.2024. godine
(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugaéije navedeno)

Opis
BILANS STANJA
IMOVINA
Dugoro&na imovina
Nekretnine, postrojenja i oprema
Imovina s pravom koridtenja
Nematerijalna imovina
Ulaganja u zavisne subjekte
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat
Finansijska imovina po amortizovanom tro$ku
Depoziti kod banaka
Dati krediti
Obveznice
Ostala finansijska imovina po amortizovanom trosku
Ostala imovina i potrazivanja
Ugovorna imovina
PotraZivanja od kupaca
Ostala imovina i potraZivanja
Odgodena porezna imovina
Kratkoroéna imovina
Zalihe
Ugovorna imovina
PotraZivanja od kupaca
Ostala finansijska imovina po amortizovanom trosku
Depoziti kod banaka
Dati krediti
Gotovina i gotovinski ekvivalenti
Akontacije poreza na dobit
Ostala imovina i potrazivanja, uklju€ujuci i razgraniéenja
UKUPNO IMOVINA
KAPITAL | OBAVEZE
Kapital
Vlasnicki kapital
Rezerve
Revalorizacijske rezerve
Akumulirana nerasporedena dobit
Obaveze
Dugoroéne obaveze
Finansijske obaveze po amortizovanom tros$ku
Obaveze po osnovu najmova
Ostale finansijske obaveze po amortizovanom tro$ku
Odgodeni prihod
Rezervisanja
Ostale obaveze, uklju¢ujuéi i razgrani¢enja
Odgodene porezne obaveze
Kratkoro&ne obaveze
Finansijske obaveze po amortizovanom tro$ku
Obaveze prema dobavijacima
Ugovomne obaveze
Obaveze po osnovu najmova
Ostale finansijske obaveze po amortizovanom tro$ku
Odgodeni prihod
Obaveze za porez na dobit
Ostale obaveze, ukljucujuéi i razgrani¢enja
UKUPNO KAPITAL | OBAVEZE

* Stanje ukljucuje reklasifikacije usporednih podataka — pogledati Napomenu 2.

Napomena

24
25
26
27
29

30.A)
28
30.B)

32
33
37
22

31
32
33
34

30.A)
28
35
36
37

38

38
38

39A)

39B)
43
40
44
22

a4
42
39A)
39B)
43
36
44

31. decembar

31. decembar

2024. 2023.*
829.408 793.913
579.809 583.249

60.249 58.560
70.506 71.955
9.794 9.794
2.478 4,707
86.574 45.191
66.838 44.684
64 207
19.372 -
300 300
19.998 20.457
5.130 6.615
14.746 13.538
122 304

8.392 7.062
444.210 473.005

14.262 12.011

2.133 3.172

114.476 108.441
45.515 21.110
45.372 20.956

143 154
236.993 303.119
= 68

30.831 25.084
1.282.010 1.273.980
1.035.569 1.055.782

634.574 634.574

306.645 306.645

(21.098) (18.046)

115.448 132.609

246.441 218.198
85.831 83.422
49.391 51.319
48.364 49.988

1.027 1.331

208 284
36.230 31.817
2 2

2.326 2.073

158.284 132.703
80.139 72.878
54.639 47.212

8.715 9.437

14.296 10.613
2.489 5.616

501 511
2.412 -
75.232 59.314
1.282.010 1.273.980

Napomene u nastavku ¢ine sastavni dio finansijskih izvjes$taja
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BH Telecom d.d. Sarajevo

Odvojeni izvjestaj o tokovima gotovine za period od 01.01.2024. do 31.12.2024. godine

(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugaéije navedeno)

GOTOVINSKI TOKOVI iZ POSLOVNIH AKTIVNOST!I

Dobit prije oporezivanja

Uskladenja:

Amortizacija

(Dobit)/gubitak od otudenja nekretnina, postrojenja i opreme, neto
(Dobit)/gubitak od otudenja nematerijalne imovine, neto

Umanjenje vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme

Umanjenje vrijednosti nematerijalne imovine

(Otpustanje)/Ispravka vrijednosti za gubitke od instrumenata po fer vrijednosti
kroz ostali ukupni rezultat, neto

(Otpustanje)/Ispravka vrijednosti za gubitke od potraZivanja od kupaca, neto
(Otpustanje)/Ispravka vrijednosti za gubitke od ugovorne imovine, neto
(Otpustanje)/Ispravka vrijednosti za gubitke od ostale finansijske imovine po
amortizovanom tro$ku, neto

Viskovi, manjkovi, otpisi i prilagodavanje vrijednosti zaliha, neto

Otpisane obaveze

(Otpustanje)/dodatno priznata rezervisanja, neto

Udio u rezultatu pridruzenog drustva i zajednickog poduhvata

Prihodi od kamata i finansijskog najma priznati u bilansu uspjeha

Finansijski rashodi priznati u bilansu uspjeha

Promjene u obrtnom kapitalu:

Smanjenje/(povecanje) zaliha

Smanjenje/(povecanje) potrazivanja od kupaca

Smanjenje/(povecéanje) ostale imovine i potrazivanja

Smanjenje/(povecanje) ugovorne imovine

Povecanje/(smanjenje) obaveza prema dobavljac¢ima
Povecanje/(smanjenje) ostalih obaveza

Povecéanje/(smanjenje) ugovornih obaveza

Placeni porez na dobit (uklju¢uje porez po odbitku)

Neto gotovinski tok koji je generisan/(koriSten) u poslovnim
aktivnostima

GOTOVINSKI TOKOVI I1Z ULAGACKIH AKTIVNOSTI

Odlivi po osnovu kupovine nekretnina, postrojenja i opreme

Odlivi po osnovu kupovine nematerijalne imovine

Ulaganja u ostalu finansijsku imovinu po amortizovanom trosku

Prilivi od ostale finansijske imovine po amortizovanom trosku

Primljena kamata i prihod od finansijskog najma

Ostali prilivi / (odlivi) iz ulagackih aktivnosti

Neto gotovinski tok koji je generisan/(koriSten) u ulagackim
aktivnostima

GOTOVINSKI TOKOVI iZ FINANSIJSKIH AKTIVNOSTI

Isplaéene dividende

Prilivi od uzetih kredita

Otplata glavnice uzetih kredita

Otplata glavnice po najmovima

Otplata kamate po najmovima

Ostali prilivi iz finansijskih aktivnosti

Ostali odlivi iz finansijskih aktivnosti

Neto gotovinski tok koji je generisan/(koriSten) u finansijskim
aktivnostima

Neto povecanje/(smanjenje) gotovine i gotovinskih ekvivalenata
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na poéetku perioda

Efekti promjene deviznih kurseva gotovine i gotovinskih ekvivalenata
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na kraju perioda

* Ukljuéuje reklasifikacije usporednih podataka — pogledati Napomenu 2.

Napomene u nastavku ¢ine sastavni dio finansijskih izvje$taja

2024.
72.210

104.978
1.476
38

293

2.229
(1.681)
70

43

647
(185)
4.337

(6.858)
2.528

(2.897)
(3.962)
(5.794)
2.474
8.009
86
(722)
(7.726)

169.593

(78.194)
(15.904)
(217.074)
149.893
5.683
2.881

(152.7195)

(69.185)

(12.160)
(1.700)

(83.046)

(66.168)
303.119

42
236.993

2023.*
52.730

102.383
1.271

1

257
1.079

3.207
(2.738)

171
1.124
(202)
7.263
44
(4.526)
3.310

1.187
(7.640)
(11.030)
(498)
11.066
(16.086)
(81)
(5.646)

136.646

(72.358)
(16.775)
(225.401)
256.188
5.308

(53.038)

(432)
8

(18)
(12.026)
(2.162)
3.828
(1.986)

(12.789)

70.819
232.359

(59)
303.119
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BH Telecom d.d. Sarajevo
Napomene uz odvojene finansijske izvjestaje za godinu koja je zavrsila na dan 31.12.2024. godine
(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugaéije navedeno)

1. OPCE INFORMACIJE O DRUSTVU

Dioni¢ko drustvo BH TELECOM Sarajevo (u daljem tekstu: “BH Telecom” ili “Drustvo”) je privredno drustvo
koje samostalno obavlja djelatnost telekomunikacija u unutrasnjem i vanjskotrgovinskom prometu.

Naziv Drustva: Dionicko drustvo ,BH Telecom* Sarajevo.

Skraceni naziv Drustva: ,BH Telecom" d.d. Sarajevo.

Sjediste Drustva: ul. Franca Lehara broj 7, Sarajevo, BiH.

Misija Drustva: Povezujemo i razvijamo BiH kroz inovativna digitalna rje$enja.
Vizija Drustva: Vodeci digitalni integrator BH drustva.

Strateski ciljevi: 1. O¢uvanje finansijske uspjesnosti; 2. Liderstvo u osnovnim trzisnim segmentima; 3. Izvrsnost
u upravljanju korisnickim iskustvom; 4. TrZi$no Sirenje i diverzifikacija; 5. Modernizacija i digitalna
transformacija, te uspostava efikasnih procesa; 6. Uspostava modernog sistema upravljanja ljudskim resursima.

Sistem vrijednosti: 1. Posveéenost korisniku; 2. Radna etika; 3. Kvalitet; 4. Saradnja; 5. Drustvena
odgovornost.

Odlukom Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, od 28. decembra 2001. godine, Javno preduzeée PTT BH
saobracaj je reorganizovano i formirana su dva nova pravna subjekta i to: JP BH Posta Sarajevo i JP BH
Telecom Sarajevo. Drustvo posluje od 1. januara 2002. godine.

RjeSenjem Kantonalnog suda Sarajevo, broj UF/I-520/04 od 12. marta 2004. godine, registrovano je dionitko
drustvo BH Telecom Sarajevo (“BH Telecom" ili "Drustvo”), sa sjedi$tem u Sarajevu, Obala Kulina bana 8.
Drustvo je dana 30. juna 2014. godine promijenilo sjediste i od tada posluje na adresi: Franca Lehara 7,
Sarajevo.

Druétvo pruza telekomunikacijske usluge na lokalnom, drzavnom i medunarodnom nivou kroz usluge fiksne
telefonije, mobilne telefonije, usluge interneta (BIHNET), prenosa podataka (BIHPAK) i IPTV Televizije.
Djelatnost Drustva je organizovana putem 10 organizacionih dijelova - poslovnih podrugja.

Na dan 31. decembra 2024. godine Drustvo je imalo 2.953 zaposlenih (31. decembar 2023.: 2.993 zaposlenih).

Prema obliku organizovanja, Drustvo je organizovano kao ,dioni¢ko drustvo‘, sa osnovnim kapitalom od
634.573.580,00 KM, koji je podijeljen na 63.457.358 obi¢nih dionica iste klase, nominalne vrijednosti od po
10,00 KM. Upis dionica u Registar Komisije za vrijednosne papire FBiH izvr§en je Rje$enjem broj 03-19-101/04
od 19.02.2004. godine. Vlasnik 57.114.378 dionica ili 90,0043% kapitala je Federacija BiH — Federalno
ministarstvo prometa i komunikacija, a viasnici 6.342.980 dionica ili 9,9957% kapitala su mali dioni¢ari. Dionice
Drustva kotiraju na Sarajevskoj berzi.

Osnovni akt Drudtva je Statut, kojim su u skladu sa zakonom uredena pitanja od znagaja za pravni status i
nastupanje u pravhom prometu, osnovni kapital i dionice, upravljanje i statusne promjene Drustva.

Organi Drustva su Skupstina, Nadzorni odbor, Uprava Drustva i Odbor za reviziju.
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1. OPCE INFORMACIJE O DRUSTVU (nastavak)

Skupstinu Drustva cine dionicari. Vlada FBiH, kao vecinski vlasnik kapitala imenuje predsjedavajuceg
Skupstine Drustva, koji predsjedava sjednicama Skupétine.

Nadzorni odbor &ini predsjednik i Sest ¢lanova.
U periodu od 1. januara 2024. do datuma ovog izvjestaja, Nadzorni odbor Drustva &inili su:

Do 11.02.2024. godine

Sedad Avdi¢ v.d. predsjednik

Faruk Hadzi¢ v.d. zamjenik predsjednika
Samir Corbo v.d. &lan

Affan Cehaji¢ v.d. &lan

Alma Zildzi¢ v.d.¢lan

Zoran Marijanovi¢ v.d. élan

Od 04.03. — 03.06.2024. godine

Sedad Avdi¢ v.d. predsjednik

Faruk Hadzi¢ v.d. zamjenik predsjednika
Samir Corbo v.d. &lan

Ela Halilhodzi¢ v.d. €lan

Alma Zildzi¢ v.d. €lan

Zoran Marijanovi¢ v.d. €lan

Hasan Hasi¢ v.d. ¢lan

Cetverogodis$nji mandat od 04.06.2024. godine

Sedad Avdi¢ predsjednik

Faruk Hadzi¢ zamjenik predsjednika

Samir Corbo ¢lan (podnio ostavku 29.11.2024. godine)
Ela Halilhodzi¢ ¢lan

Alma Ustavdié¢ ¢lan

Zoran Marijanovi¢ ¢lan

Hasan Hasi¢ ¢lan

Upravu Drustva (menadzment) €ine generalni direktor i izvr$ni direktori. Uprava Drustva je upravijacko tijelo
nadleZno i odgovorno za poslovanje Drustva. Svi ¢lanovi Uprave imaju u svojoj nadleznosti jednu korporativnu
ili poslovnu jedinicu.
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1. OPCE INFORMACIJE O DRUSTVU (nastavak)

U periodu od 1. januara 2024. do datuma ovog izvjestaja, Upravu Drustva Cinili su:

1. Amel Kovacevi¢, generalni direktor (v.d. generalni direktor do 26.09.2024. godine. Imenovan za generalnog
direktora na period od 4 godine, po¢ev od 27.09.2024.)
Erdal Islamagi¢, v.d. izvréni direktor Izvr$ne direkcije za razvoj poslovanja

b

Damir Cau$, v.d. izvréni direktor lzvréne direkcije za pravne poslove, upravljanje organizacijom i ljudskim
resursima,

Muamer Duri¢, v.d. izvr8ni direktor Izvr§ne direkcije za tehnologiju i razvoj servisa

Anisa Lojo — Bajri¢, v.d. izvréna direktorica lzvr§ne direkcije za ekonomsko finansijske poslove

Sas$a Palini¢, v.d. izvr$ni direktor Izvr$ne direkcije za investicije

N o o s

Semir Ibrahimovi¢, v.d. izvréni direktor lzvréne direkcije za informacione tehnologije.

Odbor za reviziju

1. Dika Hodzi¢, predsjednica,
Esad Osmanbegovi¢, clan,
Dina DZano-Sokolovi¢, ¢lan, imenovana dana 12.02.2024. godine na period teku¢eg mandata do
02.02.2025. godine.

2. OSNOVA PRIPREME

Izjava o uskladenosti
Odvojeni finansijski izvjestaji (u daljem tekstu ,finansijski izvjestaji‘) pripremljeni su u skladu sa zakonskim
okvirom finansijskog izvje$tavanja u Federaciji Bosne i Hercegovine (,Okvir*).

Zakonski okvir finansijskog izvjestavanja ukljuuje Zakon o ra¢unovodstvu i reviziji FBiH (Sluzbene novine FBiH,
15/21) (u daljem tekstu “Zakon*), raunovodstvene propise i standarde u skladu sa ¢lanovima 2, 4, i 25 Zakona
koji zahtijevaju da se priznavanje, mjerenje, prezentacija i objelodanjivanje pozicija u finansijskim izvjestajima
treba uraditi u skladu sa zahtjevima i principima Medunarodnih ra¢unovodstvenih standarda i Medunarodnih
standarda finansijskog izvjeStavanja koji su do datuma ovog izvjestaja prevedeni, objavljeni i usvojeni od strane
Upravnog odbora Saveza radunovoda, revizora i finansijskih radnika u FBiH kao ovlastenog profesionalnog
tijela u skladu sa &lanom 136 stav (1) i €lanom 125 stav (5) tacka f) Zakona, te su dostupni javnosti na zvaniénoj
Internet stranici Saveza na osnovu ¢lana 125 stav (6) Zakona. Prijevod i objavljivanje je na osnovu Odluke o
ovlastenjima za prijevod i objavljivanje, broj 2-11/06 od 10.03.2006. godine (SluZbeni glasnik BiH, 81/06) koju
je donijela Komisija za raunovodstvo i reviziju BiH. Okvir ukljuuje i druge odgovarajuée propise u skladu sa
¢lanom 2 stav 1) tocka c) ovog Zakona.

Nadalje, u skladu sa ¢lanom 137 Zakona Okvir uklju¢uje slijedeéa pod zakonska akta: Pravilnik o kontnom
okviru i sadrzaju konta za privredna drustva Federalnog ministarstva finansija a na osnovu é&lana 17. stav (8)
ovog Zakona) (Sluzbene novine FBiH, 81/21)) i Pravilnik o sadrzaju i formi finansijskih izvjestaja za privredna
drudtva Federalnog ministarstva finansija na osnovu ¢lana 39. stav (3) Zakona), (SluZzbene novine FBiH, 81/21).
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2. OSNOVA PRIPREME (nastavak)

lako su vazeci racunovodstveni propisi zasnovani na zahtjevima Medunarodnih standarda finansijskog
izvieStavanja (“MSFI"), postoje razlike u prezentaciji pojedinih stavki, objavama kao i u novousvojenim
standardima (npr. MSFI 17 je u primjeni od 1. januara 2026. godine) te stoga ovi finansijski izvjestaji ne mogu
se smatrati da su u skladu sa MSFI.

Osnova za mjerenje

Ovi finansijski izvjestaji pripremljeni su po nacelu historijskog troska, osim za sliedece stavke koje se mjere na
alternativne nacine na svaki datum izvjestavanja:

Stavka Osnova za mjerenje

Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali | Fer vrijednost
ukupni rezultat

Rezervisanja - otpremnine Fer vrijednost obaveze, prema zahtjevima MRS 19

Funkcionaina valuta i valuta prezentiranja

Iznosi prezentirani u finansijskim izvjestajima su izrazeni u konvertibilnim markama (KM) koja predstavija
funkcionalnu i zakonsku valutu u Bosni i Hercegovini. Svi iznosi su izrazeni u hiljadama KM, zaokruzeno na
najblizu hiljadu, ako nije drugacije naznaéeno.

Usvajanje novih i revidiranih standarda

Usvojene racunovodstvene politike su u skladu sa onima iz prethodne finansijske godine, izuzev sljedecih
izmijenjenih MSFI koji su usvojeni od strane Drustva od 1. januara 2024. godine:

Datum stupanja na snagu Novi standardi i izmjene i dopune postojecih standarda

Obaveze po osnovu zakupa kod prodaje i povratnog najma -
Izmjene MSFI 16

Izmjene i dopune MRS-a 7 i MSFI-ja 7- AranZmani za finansiranje
1. januar 2024. godine dobavljaca

Dugotrajne obaveze s ugovornim uvjetima - Izmjene MRS 1 i
Klasifikacija obaveza na tekuce i dugotrajne sa ugovornim
uvjetima - Izmjene MRS 1

Primjena novih i revidiranih standarda nema znacajne efekte na finansijske izvjestaje Drustva.

Novi standardi koji jos nisu na snazi

Sljedeci novi standardi, tumacenja i dopune postojeéih standarda koje je izdao IASB jo$ nisu na snazi i Drustvo
ih nije ranije usvaojilo:
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2. OSNOVA PRIPREME (nastavak)

Novi standardi koji jos nisu na snazi

Datum primjene Novi standardi i izmjene i dopune postojecih standarda
. . Izmjene | dopune MRS 21 - Nemogucnosti razmjene
1. januar 2025. godine (kolovoz/august 2023)

MSFI 18 Prezentacija i objavljivanje u finansijskim izvje$tajima
MSFI 19 Zavisna drustva bez javne odgovomosti: Objavijivanja

1. januar 2027. godine

Dostupno za opcionu primjenu/datum Prodaja ili doprinos imovine izmedu investitora i njegovog
stupanja na snagu odloZen na suradnika ili zajedni¢kog ulaganja (Izmjene MSFI 10 i MRS 28)
neodredeno vrijeme

Novi MSFI 17 Ugovori o osiguranju ¢e zamijeniti MSFI 4. On se primjenjuje na godiénje izvjestajne periode koji
pocinju na dan ili nakon 1. januara 2023. Dozvoljena je ranija primjena. Primjena ovog standarda u Federaciji
Bosna i Hercegovine je odgodena do 2026. godine. Ne otekuje se da ¢e ovaj novi standard kao i njegove
izmjene dovesti do bilo kakvih znacajnijih promjena u Drustvu.

Drustvo ne ocekuje da ¢e primjena ovih standarda imati zna¢ajne efekte na finansijske izvjestaje Drustva.
Promjene u prezentaciji finansijskih izvjeStaja

U svrhu boljeg prikaza uskladenosti s vazeéim raéunovodstvenim standardima, Drustvo je u 2024. godini u
odnosu na objavljene odvojene izvjestaje za 2023. godinu izvr$ilo odredene reklasifikacije pozicija, koje nemaju
znacajnog utjecaja na ukupni rezultat, ukupnu imovinu i kapital Drustva.

Odvaojeni izvjestaj o finansijskom poloZaju - Bilans stanja

U 2024. godini Drustvo je pregledalo Bilans stanja, §to je dovelo do promjena u usporednom Bilansu stanja te
su reklasificirane sljedece pozicije: materijal i dijelovi koji ¢e biti instalirani na mrezu te zamjenski uredaji ranije
prikazani u okviru stavke Zalihe u iznosu od 9.443 hiliada KM su reklasificirani u Nekretnine, postrojenja i
opremu kako bi se jasnije reflektovali ekonomski benefiti od upotrebe ove imovine; PotraZivanja od kupaca za
obrocna plac¢anja ranije prikazana u okviru stavke Dati krediti kupcima u iznosu od 58.346 hiljada KM (dugoroéni
dio 13.538 hillada KM, kratkoro¢ni dio 44.654 hiljlada KM) su reklasificirana u Potrazivanja od kupaca
(respektivno na dugoroéni i kratkoroéni dio); Ugovorna imovina je razgrani¢ena na kratkoroéni i dugoroéni dio
pa je ranije prikazani dio u okviru kratkoroé¢ne imovine od 6.615 hiljada KM prikazan u okviru dugoroéne imovine.
Ugovorne obaveze za unaprijed naplaceni prihod od saobracaja (prepaid usluge) i unaprijed napla¢ene
mjesecne mrezarine od 5.405 hiljada KM su reklasificirani iz Odgodenih prihoda u Ugovorne obaveze; Ugovorne
obaveze po osnovu materijalnih prava datih kupcima i drugih efekata alokacije od 2.912 hiljada KM cijene unutar
kombiniranih usluga su reklasificirane iz Ostalih obaveza u Ugovorne obaveze; Obaveze po osnovu troskova
demontaZe opreme u iznosu 6.383 hiljiada KM su reklasificirane iz Ostalih dugoroénih finansijskih obaveza po
amortizovanom tro$ku na Rezervisanja.

Odvaojeni izvjestaj o ukupnom rezultatu

U 2024. godini Drustvo je pregledalo Odvojeni izvje$taj o ukupnom rezultatu, $to je dovelo do promjena u
usporednom Odvojenom izvje$taju ukupnom rezultatu te su reklasificirane sljede¢e pozicije: Bruto iskazani
efekti primljenih rabata od dobavljata za zalihe (roba koja se dalje preprodaje) u okviru Finansijskih prihoda i
Manjkovi i ostala negativna uskladenja zaliha u iznosu.od 1.301 hiljada KM su iskazani neto.
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2. OSNOVA PRIPREME (nastavak)

Promjene u prezentaciji finansijskih izvjestaja (nastavak)

Odvaojeni izvjestaj o tokovima gotovine

U 2024. godini Drustvo je pregledalo Odvojeni izvjestaj o tokovima gotovine. Rezultat pregleda doveo je do
promjena u usporednom lzvjestaju o tokovima gotovine te su sljedece pozicije reklasificirane: ulaganja u ostalu
finansijsku imovinu po amortizovanom tro$ku u iznosu 6.521 hiljada KM reklasificirana su iz ulagackih aktivnosti
u poslovne aktivnosti. Ostale promjene nisu imale znaéajne efekte na iznose gotovinskog toka koji je generisan
/ (koridten) u poslovnim aktivnostima, ulagackim aktivnostima i finansijskim aktivnostma.

3. ZNACAJNE INFORMACIJE O RACUNOVODSTENIM POLITIKAMA
Priznavanje prihoda
Prihodi Drustva kombinuju sljedece linije proizvoda:

Mobilne usluge - Prihodi od mobilne usluge se uglavnhom odnose na prihode po osnovu pre-paid i post-paid
usluga: pozive, tekstualne i multimedijalne poruke, mjese¢nu preplatu, prijenos podataka, kao i prodaju mobilnih
uredaja i druge usluge. Prihodi od pre-paid usluga se priznaju po upotrebi minuta/podataka ili pravolinijski tokom
trajanja ugovora za kapacitet. Pre-paid iznosi se priznaju kao ugovorna obaveza do trenutka koristenja ili isteka
roka vazenja usluga.

Fiksne usluge - Prihodi od usluga u pogledu masovnog trziSta i korporativnog trzista, prihod od naknada za
dolazne i odlazne telefonske pozive, prihodi od medunarodnog roaminga ili prihodi od razmjene podataka
priznaju se tokom vremena kada se usluga isporucuje, a fakturira na mjese&noj osnovi. Unaprijed napla¢ena
naknada od kupaca se priznaje kao ugovorna obaveza do trentuka koristenja usluga.

vlasnistva prenesu na kupca. Kada je oprema prodana na rate, prihod se priznaje u iznosu buduéih plaé¢anja
diskontiranih pripadajuéom kamatnom stopom. Kada Drustvo djeluje kao agent, a ne kao nalogodavac, prihod
se priznaje po neto principu, odnosno priznaje se komisiona naknada.

Prihodi od prodaje ili isporuke sadrZaja — Prihodi od prodaje ili isporuke sadrzaja (audio, video, igre i slicno kroz
Moja TV servis) su priznati kada je sadrzaj isporucen korisniku. Prihodi se priznaju tokom vremena tokom
trajanja ugovora s korisnikom.

MSFI 15 standard posebno ima utjecaj na sljedece poslovne dogadaje:

Ugovori s vise povezanih elemenata - u slu€aju ugovora s vise povezanih elemenata (npr. ugovor za mobilnu
uslugu + mobilni uredaj, pri ¢emu se uredaj na koji je obratunat popust isporucuje unaprijed), transakcijska
cijlena se rasporeduje na obaveze izvr§enja iz ugovora prema njihovim relativnim samostalnim prodajnim
cijlenama. Samostalne prodajne cijene uredaja odreduju se prema cijenama iz cjeovnika. Prema tome, veci dio
ukupne naknade pripisuje se komponenti koja se isporu¢uje unaprijed (uredaju), $to zahtijeva ranije priznavanje
prihoda i rezultira veéim prihodom od prodaje robe, a manjim kasnijim prihodom od pruzanja usluge. To dovodi
do priznavanja bilansne pozicije ugovorna imovina, koja se amortizuje tokom preostalog razdoblja ugovora.
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Priznavanje prihoda (nastavak)

Materijalna prava - Materijalna prava koja se odobravaju kupcima na po&etku ugovora s mogué¢no$éu da se
iskoriste naknadno uglavhom se odnose na odobrene budzZete za uredaje - ukupna transakcijska cijena
kombiniranog ugovora dodjeljuje se zasebnim obavezama izvr§enja na osnovi njihovih relativnih samostalnih
prodajnih cijena. Veéi dio ukupne naknade pripisuje se materijalnom pravu (npr. pravo na buduéi popust kod
kupovine mobilnog uredaja). Ova obaveza prema kupcu za buduée popuste se priznaje kao ugovorna obaveza
dok ne dode do realizacije ili isteka iste.

Popusti ili neujednacene transakcijske cijene - Kada se mjeseéne naknade za usiuge obracunavaju
neravnomjerno kroz period ugovora, a usluga pruzena kupcu pri tome je na mjeseénoj osnovi jednaka, prihod
od usluge priznati ¢e se ravnomjerno kroz ugovoreni period pruzanja usluge.

Jednokratna plac¢anja kupca - Jednokratna pla¢anja kupca izvr§ena unaprijed koja ne ispunjavaju definiciju
zasebne obaveze izvr§avanja, nego predstavljaju pla¢anje unaprijed za buduée usluge, odgadaju se i priznaju
u prihode tijekom (preostalog) perioda ugovora i prikazuju u okviru ugovorne obaveze.

Program lojalnosti - Za pretplatnike koji se uélane u program lojalnosti, Drustvo alocira dio primljene naknade
na bodove lojalnosti. Ova alokacija je bazirana na relativnim pojedinaénim prodajnim cijenama. Iznos koji je
alociran na program lojalnosti se odgada i priznaje se kao prihod kada se bodovi iskoriste, vjerovatno¢a
iskori$tenja postane neznacajna ili isteknu. Odgodeni prihod se priznaje kao ugovorna obaveza.

Tro$kovi ugovora (troSak stjecanja ugovora i troSak ispunjenja ugovora) — Standard daje moguénost
kapitalizacije i raspodjele tro$kova prodajnih provizija (troskova stjecanja kupca) kroz predvideni korisni vijek
trajanja ugovora sa kupcem. Drustvo priznaje ove trogkove u okviru ostale imovine.

U nastavku je prikazan model od pet koraka koji se primjenjuje za priznavanje prihoda od ugovora s kupcima:

1. korak: utvrditi ugovor(e) s kupcem

korak: utvrditi obaveze isporuke u ugovoru

2

3. korak: utvrditi cijenu transakcije

4.  korak: dodijeliti cijenu transakcije obavezama isporuke u ugovoru
5

korak: priznati prihode kada (ili kako) subjekt ispuni obavezu isporuke

Prihodi se priznaju za svaku zasebnu obavezu isporuke u ugovoru u iznosu cijene transakcije. Cijena transakcije
je iznos naknade u ugovoru na koju Drustvo ocekuje da ima pravo u zamjenu za prijenos obec¢ane robe ili usluga
kupcu.

U slu¢ajevima kada Drustvo ima posredni¢ku poziciju izmedu drugog dobavljaéa i kupca, Drustvo razmatra
djeluje li Drustvo kao nalogodavac (principal) ili posrednik (agent) za dobavlja¢a. Kljuéni faktor jeste prenos
kontrole nad robom i uslugama prije nego dode do prenosa iste na krajnjeg kupca. Odnosno, razmatra se da i
Drustvo priznaje prihode na bruto osnovi (kao nalogodavac) ili neto naknadu (kao agent) tj. komisionu naknadu.
Ovo pitanje se javlja kod prodaje uredaja koje Drustvo prodaje u okviru redovne djelatnosti te se razmatra na
razini pojedinacnog ugovora sa dobavlja¢ima.
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3. ZNACAJNE INFORMACIJE O RACUNOVODSTENIM POLITIKAMA (nastavak)
Priznavanje prihoda (nastavak)

Za ugovore koji sadrze viSe od jedne obaveze isporuke (ugovore s vi§e elemenata), Drustvo cijenu transakcije
rasporeduje na obaveze isporuke na osnovi relativnih pojedinaénih prodajnih cijena. Pojedina¢na prodajna
cijena (stand-alone selling price - SSP) je cijena po kojoj bi Drustvo zasebno kupcu prodalo obeéanu robu ili

uslugu.

Dodjela na temelju relativne pojedina¢ne prodajne cijene obavlja se na sljedeéi nacin: Najprije se pojedinaéna
prodajna cijena obaveze isporuke dijeli sa zbrojem pojedinaénih prodajnih cijena svih obaveza isporuke. Taj se
omjer zatim mnoZi s cijenom transakcije. Rezultat je relativna pojedinaéna prodajna cijena.

Prihodi se priznaju kada su obaveze isporuke zadovoljene prijenosom kontrole obecéane robe ili usluge na
kupca.

Kontrola nad robom (npr. prodaja opreme) prenosi se kada se roba isporu¢i kupcu, kupac u potpunosti
raspolaze robom i ne postoji nepodmirena obaveza koja bi mogla utjecati na kup&evo prihvaé¢anje robe. Isporuka
je obavljena kada je roba otpremljena na odredenu lokaciju, a rizici zastarijevanja i gubitka preneseni su na
kupca. Kontrola nad robom obi¢no se prenosi u odredenom trenutku.

Kontrola nad uslugama (npr. prodaja telekomunikacijskih usluga, usluga odrzavanja, prodaje licenci itd.) prenosi
se tokom vremena ili u odredenom trenutku, $to utje€e na iskazivanje prihoda. Prihodi od pruzanja usluga
priznaju se u razdoblju u kojem su usluge obavliene. Ako se realizacija usluge proteze na viSe od jednog
razdoblja, metoda inputa (na temelju nastalih troSkova) i metoda outputa (na temelju isporucenih
jedinica/poslova) koriste se za mjerenje napretka do kona¢nog izvr§enja.

Metoda outputa koristi se u uslugama za masovno trziste (npr. glasovne i podatkovne usluge koje se mjese¢no
pruzaju korisnicima) kao i u sistemskim rjeSenjima (npr. ugradnja opreme, kada vremensko razdoblje izmedu
pocetka rada i isporuke usluge nije predugo i/ ili kada obje strane obavljene poslove redovno potvrduju). Metoda
inputa se uglavnom koristi za sloZzena sistemska rie$enja (npr. za razvoj rie$enja prilagodenog pojedinom kupcu
koje traje duze vrijeme), pri Eemu se prihodi priznaju mjese¢no na temelju nastalih tro§kova kako bi se prikazao
napredak do konagnog izvrdenja u razdobljima u kojima medusobne potvrde jo$ uvijek nisu dospjele.

Ukupni iznos cijene transakcije rasporeden na obaveze isporuke koje nisu podmirene (ili su djelomiéno
podmirene) na dan 31. decembra 2024. godine je 8.715 hiliada KM (Napomena 42.), od éega se ocekuje da ¢e
se cjelokupan iznos priznati kao prihod u sljedecih 24 mjeseca. Kada se prihod priznaje tokom vremena u skladu
s obracunatim prihodom, Drustvo koristi moguénost neobjavljivanja neplaé¢ene cijene transakcije dodijeljene
obavezama isporuke koje nisu podmirene (ili su djelomi¢no podmirene).
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Prilikom odredivanja cijene transakcije, Drustvo uskladuje obecéani iznos naknade za uéinke vremenske
vrijednosti novca, ako vrijeme plac¢anja koje su ugovorne strane ugovorile (eksplicitno ili implicitno) klijentu ili
Drustvu omogucuju znacajnu korist od finansiranja prijenosa robe ili usluga kupcu.

Drustvo koristi moguénost da ne razmatra zna¢ajnu komponentu finansiranja ako je maksimalno razdoblje
izmedu isporuke robe ili pruzanja usluge i plac¢anja od strane kupca godinu dana ili manje.

Standardom se utvrduje racunovodstveno iskazivanje pojedinaénih ugovora s kupcima. Medutim, postoji
moguénost primjene standarda i na portfelj ugovora, ako: ugovori objedinjeni u portfelj imaju sli¢na obiljezja i
primjenom standarda na portfolio ne dolazi do bitno drugadijeg rezultata u odnosu na raunovodstveno
iskazivanje pojedina¢nih ugovora.

Drustvo iskazivanje prihoda u skladu s MSFI-jem 15 primjenjuje na portfolio ugovora i na pojedinaéne ugovore.
Standard se primjenjuje na portfelje ugovora za proizvode za masovno trZi§te, dok se za posebna rje$enja
primjenjuje na razini pojedinacnih ugovora. Portfolio je definisan unutar svakog relevantnog podruéja poslovanja
i uspostavljeni su u skladu s uobi€ajenim zahtjevima za uskladenjem po pojedina&nim ugovorima.

Prihodi od dividendi
Prihodi od dividendi priznaju se u trenutku kad su utvrdena prava Drustva na primitak dividende.

Troskovi sticanja pretplatnika, oglasavanje i povezani tro§kovi

Tro8kovi sticanja i zadrzavanja pretplatnika priznaju se kao rashod u razdoblju u kojem su nastali. Dodatni
troSkovi stjecanja ugovora koji ne bi nastali da ugovor nije steen (provizija od prodaje, gotovinski bonusi za
stiecanje novih i zadrzavanje dosadas$njih kupaca) se kapitaliziraju jer se o&ekuje njihov povrat u buduéem
periodu. TroSkovi oglasavanja, promocije, sponzorstva, komunikacijski i brand marketing priznaju se kao rashod
u razdoblju nastanka.

Najmovi

Drustvo procjenjuje da li ugovor predstavlja najam ili sadrzi najam, na poéetku ugovora. Ugovor je ugovor o
najmu, odnosno sadrzi elemente najma ukoliko se njime ustupa pravo kontrole nad koritenjem odredene
imovine tokom datog perioda u zamjenu za naknadu.

Dru$tvo kao najmoprimac

Drustvo priznaje imovinu s pravom kori$tenja i obaveze po najmu na dan poé&etka ugovora o najmu. Obaveza
po najmu se prvobitno mjeri sadasnjom vrijedno$éu placanja najma koje se ne isplaéuje na datum pod&etka,
diskontuje se primjenom stope implicitne u najmu. Ako se ta stopa ne moze lako utvrditi, najmoprimac koristi
svoju inkrementalnu stopu. Drustvo odreduje inkrementalnu stopu pribavljajuéi kamatne stope iz razligitih
eksternih izvora te sprovodi eventualne prilagodbe kako bi se iste prilagodile za trajanje najma i tip imovine koja
je predmet najma.
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Pla¢anja najma uklju¢ena u mjerenje obaveze po najmu ukljuéuju:

o Fiksna pla¢anja najma (uklju€ujuéi sustinski fiksna pla¢anja), umanjena za sve poticaje za najam;
e Varijabilna pla¢anja najma koje ovise o indeksu ili stopi, inicijalno mjerene indeksom ili stopom na dan
pocetka;

e Iznos za koji se ocekuje da ¢e ga najmoprimac platiti prema garancijama zaostale vrijednosti;

o Cijena izvr8enja opcije kupovine, ako je najmoprimac razumno siguran da ¢e iskoristiti opcije; i

o Plac¢anje penala za raskid najma, ako trajanje najma odrazava koristenje mogucnosti za raskid najma.
Obaveza po najmu prikazana je kao dio finansijskih obaveza po amortizovanom tro$ku, u okviru napomene
39.A) Obaveze po osnovu najmova.

Obaveza po najmu naknadno se mjere po amortiziranom trosku koristeéi metodu efektivne kamatne stope,
povecanjem knjigovodstvene vrijednosti koja odrazava kamate na obaveze po najmu i smanjenjem
knjigovodstvene vrijednosti koja odrazava izvr$ena plac¢anja najma.

Drustvo preispituje obavezu po najmu (i vr§i odgovarajuce uskladivanje odgovaraju¢e imovine s pravom
koridtenja) kad god:

o Trajanje najma se promijenilo ili je doSlo do zna¢ajnog dogadaja ili promjena okolnosti koje rezultiraju
promjenom procjene ostvarivanja opcije kupovine, u tom sluéaju obaveza po najmu se ponovo mijeri
diskontovanjem revidiranih placanja najma koristenjem revidirane diskontne stope.

e Pla¢anja najma mijenjaju se zbog promjena indeksa ili stope ili promjene ocekivane isplate ispod
garantovane preostale vrijednosti, u kojim slu¢ajevima obaveza po najmu se ponovo mijeri
diskontovanjem revidiranih placanja najma koriste¢i nepromijenjenu diskontnu stopu (osim ako se
promjene najma ne nastaju zbog promjene promjenjive kamatne stope, u kojem se slucaju koristi
revidirana diskontna stopa).

e Ugovor o najmu se modifikuje, a izmjena najma ne obra¢unava se kaozasebni najam, u kojem se
sluCaju obaveza po najmu ponovno mijeri ha osnovu trajanja najma modifikovanog najma,
diskontovanjem evidiranih pla¢anja najma, koriStenjem revidirane diskontne stope na snazi na datum
izmjene.

Imovina s pravom kori$tenja uklju¢uje pocetno mjerenje odgovarajuce obaveze po najmu, plaéanja najma
izvr8enih na dan ili prije pocetka, umanjeno za sve primljene poticaje za najam i sve pocetne direktne troSkove.
Naknadno se mjere po tro$ku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitke od umanjenja vrijednosti.

Kad god Drustvo ima obavezu tro$kova za demontiranje i uklanjanje imovine pod najmom, vrac¢anje mjesta na
kojem se nalazi ili vraéanje predmetne imovine u stanje koje zahtijevaju uslovi i odredbe najma, rezervisanje se
priznaje i mjeri prema MRS 37. U mjeri u kojoj se tro$kovi odnose na imovinu s pravom koristenja, tro$kovi su
uklju€eni u odgovarajuéu imovinu s pravom koristenja, osim ako su ti trodkovi nastali za proizvodnju zaliha.
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Imovina s pravom koriStenja amortizuje se kroz krace trajanje najma ili vijeka trajanja imovine. Ako najam
prenosi viasnistvo nad osnovnom imovinom ili tro§ak imovine s pravom kori$tenja odrazava da Drustvo oéekuje
da ¢e iskoristiti moguce kupovine, povezana imovina s pravom kori§tenja amortizuje se tokom korisnog vijeka
osnovne imovine. Amortizacija po¢inje na dan pocetka najma.

Imovina s pravom koriStenja predstaviljena je u zasebnoj napomeni u izvjestaju o finansijskom polozaju.

Kao prakti¢nu olakSicu, MSFI 16 dopusta najmoprimcu da ne razdvaja komponente koje ne predstavljaju najam,
veé umjesto toga uzima u obzir bilo koji ugovor o najmu i povezane komponente koje ne predstavljaju najam
kao jedan aranzman. Drustvo je koristilo ovu prakti¢nu olaksicu za ugovore kod kojih komponente najma nisu
razdvojene od ostalih komponenti. Za ugovore koji sadrze komponentu najma i jednu ili viSe dodatnih
komponenti koje ne predstavljaju najam, Drustvo alocira naknadu u ugovoru svakoj komponenti najma na
osnovu relativne samostalne cijene komponente najma i ukupne samostalne cijene komponenti koje ne
predstavljaju najam.

Drustvo kao najmodavac

Drustvo sklapa ugovore o najmu kao najmodavac.

Najmovi za koje je Drustvo najmodavac klasifikovani su kao finansijski ili operativni najmovi. Kad god uslovi
najma uglavnom prenose sve rizike i koristi vlasni$tva na najmoprimca, ugovor se klasifikuje kao finansijski
najam. Svi ostali najmovi se klasifikuju kao operativni najmovi.

Kada je Drustvo posredni najmodavac, obracunava glavni najam i podnajam kao dva odvojena ugovora.
Podnajam se klasifikuje kao finansijski ili operativni najam s obzirom na imovinu s pravom koristenja koja
proizilazi iz glavnog najma.

Prihodi od najma iz operativnog najma priznaju se linearno tokom trajanja odgovarajuéeg najma. Pocetni
direktni tro8kovi nastali u pregovaranju i uredivanju operativnog najma dodaju se knjigovodstvenoj vrijednosti
imovine u najmu i priznaju se linearno tokom trajanja najma.

Iznosi dospjeli od najmoprimaca u okviru finansijskog najma priznaju se kao potrazivanja u iznosu neto ulaganja
Drustva u najmove. Prihodi od finansijskog najma rasporeduju se u obradunske periode tako da odrazavaju
stalnu periodi¢nu stopu prinosa na neto ulaganja Drustva u pogledu najmova.

Kada ugovor ukljuéuje komponente najma i komponente koje ne predstavljaju najam, Drustvo primjenjuje MSFI
15 da rasporedi naknadu prema ugovoru na svaku komponentu.

Naknade zaposlenima

U ime svojih zaposlenika, Drustvo placa porez na dohodak, kao i doprinose za penziono, invalidsko,
zdravstveno i osiguranje od nezaposlenosti, na i iz plate, koji su obradunavaju po zakonskim stopama tokom
godine na bruto platu. Drustvo plaéa navedeni porez i doprinose u korist institucija Federacije Bosne i
Hercegovine, na federalnom i kantonalnim nivoima, Republike Srpske i Bréko Distrikta.
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Nadalje, naknade za topli obrok, prevoz na/sa posla i regres su placeni skladu sa domacim zakonskim
propisima. Ovi troSkovi su prikazani u izvjestaju o ukupnom rezultatu u periodu u kojem su nastali troSkovi plata.

Otpremnine prilikom odlaska u penziju

Drustvo isplacuje otpremnine prilikom odlaska u penziju u visini od 12.000 KM po zaposleniku. Drustvo nema
drugih planova u vezi isplate svojim djelatnicima ili Upravi poslije datuma penzionisanja u Bosni i Hercegovini.

Tro3kovi otpremnina za odlazak u penziju utvrduju se metodom projektovane kreditne jedinice, pri ¢emu se
aktuarske procjene obavljaju na svaki datum izvjestajnog perioda. Dobici i gubici nastali aktuarskom procjenom
priznaju se u ostaloj sveobuhvatoj dobiti u punom iznosu u periodu u kojem su nastali.

Obaveze za otpremnine za odlazak u penziju priznate u izvjestaju o finansijskoj poziciji predstavljaju sadasnju
vrijednost obaveze za definisanu naknadu, korigovanu za nepriznati troSak minulog rada.

Finansijski prihodi i rashodi

Finansijske prihode €ine prihodi od kamata na uloZzena sredstva (ukljucujudi i finansijska sredstva namijenjena
prodaiji), zatezna kamata obracunata na potrazivanja od kupaca, prihodi od dividendi i pozitivne promjene u fer
vrijednosti finansijskih instrumenata kroz izvjesStaj o ukupnom rezultatu. Prihodi od kamata priznaju se na
obradunskoj osnovi u izvjestaju o ukupnom rezultatu koriste¢i metodu efektivne kamatne stope.

Finansijske rashode ¢ine rashodi od kamata (uklju¢uju¢i kamate po osnovu najma po MSFI 16) i otpustanje
diskonta za rezervisanja. Tro$kovi pozajmica koji se ne mogu direktno pripisati stjecanju, izgradniji ili proizvodnji
kvalifikovanih sredstava priznaju se u izvje$taju o ukupnom rezultatu koriste¢i metodu efektivne kamatne stope.
Pozitivne i negativne kursne razlike priznaju se po neto principu.

Strane valute

Poslovni dogadaiji koji nisu u konvertibilnim markama pocetno se knjize preraéunavanjem po vazeéem kursu na
datum transakcije. Monetarna imovina i obaveze iskazani u stranim valutama ponovo se prerac¢unavaju na
datum izvjestajnog perioda primjenom vazeceg kursa na taj datum. Nemonetarna imovina i obaveze iskazane
po fer vrijednostima koje nisu u konvertibilnim markama se preratunavaju po kursu vaze¢em na dan utvrdivanja
fer vrijednosti. Dobici i gubici nastali preraéunavanjem uklju¢uju se u izvjestaj o ukupnom rezultatu perioda.

Oporezivanje

Porez na dobit sadrzi tekuéi porez i odgodeni porez.
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Tekudi porez na dobit

Tekuéa porezna obaveza temelji se na oporezivoj dobiti za godinu. Oporeziva dobit razlikuje se od neto dobiti
perioda iskazanoj u izvjeStaju o ukupnom rezultatu jer ne uklju¢uje stavke prihoda i rashoda koje nikada nisu
oporezive ni odbitne. Teku¢a porezna obaveza Drustva izratunava se primjenom poreznih stopa koje su na
snazi, odnosno vazeée na datum izvjestajnog perioda.

Odgodeni porez na dobit

Odgodeni porez jeste iznos za koji se o¢ekuje da ¢e po njemu nastati obaveza ili povrat na osnovu razlike
izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza u finansijskim izvjestajima i pripadajuée porezne osnovice
koja se koristi za izratunavanje oporezive dobiti, a obratunava se metodom bilansne obaveze.

Odgodene porezne obaveze opcenito se priznaju za sve oporezive priviemene razlike, a odgodena porezna
imovina se priznaje u onoj mjeri u kojoj se vjeruje da ¢e oporeziva dobiti biti raspoloZiva.

Knjigovodstveni iznos odgodene porezne imovine procjenjuje se na svaki datum izvjestajnog perioda i umanjuje
u onoj mjeri u kojoj vide nije vjerovjatno da ¢e biti raspoloziv dostupan iznos oporezive dobiti za povrat cijelog
ili dijela iznosa porezne imovine. Odgodeni porez obraunava se po poreznim stopama za koje se oéekuje da
¢e biti u primjeni u periodu u kojem ée doc¢i do podmirenja obaveze ili realizacije imovine. Odgodeni porez knjiZi
se na teret ili u korist izvjeStaja o ukupnom rezultatu, osim ako se odnosi na stavke koje se knjize direktno u
korist ili na teret kapitala u kojem slu¢aju se i odgodeni porez takoder iskazuje u okviru kapitala. Odgodena
porezna imovina i obaveze se prebijaju kada se odnose na poreze na dobit nametnute od strane iste porezne
vlasti i ako Drustvo ima namjeru podmiriti poreze na neto osnovi.

Nematerijalna sredstva

Nematerijalna sredstva iskazana su po trosku sticanja umanjenom za akumuliranu amortizaciju i umanjenje
vrijednosti sredstava i amortizuju se linearno tokom njihovog korisnog vijeka trajanja. Amortizacija se
obracunava na temelju procijenjenog vijeka upotrebe sredstva, koristeéi linearnu metodu kako slijedi:

2024. 2023.
Licence 1 do 8,3 godina 1 do 8,3 godina
Softveri 5 godina 5 godina
Ostala nematerijalna imovina 2 do 25 godina 2 do 25 godina

TroSkovi sadrzaja priznaju se kao nematerijalna imovinu (IPTV sadrZaji, ukljuéeno u stavku Koncesije, patenti,
licence, softveri i druga prava) na pocetku trajanja ugovora uz ispunjenje slijedeéih uvjeta koji moraju biti
ispunjeni kako bi se ugovori s pruzateljima sadrzaja mogli priznati kao nematerijalna imovina:

» trajanje ugovora mora biti duze od jedne godine,
» troSak je odreden ili odrediv,
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* ugovorena prava moraju biti trajna,

» tro8kovi iz ugovora su neizbjezni,

« otkazni uslovi nisu definisani ili ukoliko su definisani odnose se na povredu materijalnih prava, visu silu,
slu¢aj bankrota i slicne teze uslove.

Priznata imovina po tim ugovorima amortizira se tokom trajanja ugovora. Ugovori sadrzaja koji ne zadovoljavaju

kriterije za kapitalizaciju priznaju se kao tro$ak i prikazani su unutar "Ostalih poslovnih rashoda i troskova“ u

izvjeStaju o ukupnom rezultatu.

Tro8kovi produkcija vlastitog sadrzaja (audiovizuelni, filmski i multimedijalni sadrzaji) ili sticanja prava na

reprodukciju sadrzaja tude produkcije se priznaju kao nematerijalna imovina (ukljuéeno u stavku Ostala

nematerijalna imovina) kada su ispunjeni sljedeci krtieriji: sredstvo je prepoznatljivo, drustvo kontroli$e imovinu,

buduée ekonomske koristi pritiCu iz sredstva. Imovina se priznaje ako: a) je vjerovatno da ¢e oéekivane buduce

ekonomske koristi koje se mogu pripisati imovini priticati u Drustvo, i b) je troak imovine moguée pouzdano

izmjeriti.

Nekretnine, postrojenja i oprema

Nekretnine, postrojenja i oprema pocetno se vrednuju po trosku nabavke umanjenom za ispravku vrijednosti i

akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Tro§ak nabavke obuhvata nabavnu cijenu i sve troskove direktno

povezane s dovodenjem sredstva u radno stanje za namjeravanu upotrebu. Tro$kovi teku¢eg odrzavanja i

popravaka, zamjene te investicijskog odrzavanja manjeg obima priznaju se kao rashod kad su nastali. Troskovi

znacajnih investicijskih odrzavanja i zamjene se kapitaliziraju.

Imovina u izgradnji, koja se gradi u svrhu pruzanja usluga ili administrativne svrhe, iskazana je po trosku
nabavke umanjenom za eventualne gubitke od umanjenja. Tro$ak nabavke uklju¢uje i profesionalne naknade.
Takva imovina se reklasifikuju na odgovaraju¢e kategorije nekretnina, postrojenja i opreme nakon $to je
dovrSena i spremna za namjeravanu upotrebu.

Obracun amortizacije zapoginje u trenutku u kojem je sredstvo spremno za namjeravanu upotrebu. Amortizacija
se obraunava na temelju procijenjenog vijeka upotrebe sredstva, koristeci linearnu metodu kako slijedi:

2024. 2023.
Zgrade 5 do 77 godina 5 do 77 godina
Mreze i razdjeljnici 14,25 do 40 godina 14,25 do 40 godina
Centrale i prenosni uredaji 2 do 12,5 godina 2 do 12,5 godina
Ostala materijalna imovina 2 do 10 godina 2 do 10 godina

Dobici i gubici nastali na osnovu rashodovanja ili otudenja nekretnina, postrojenja i opreme iskazuju se u
izvjestaju o ukupnom rezultatu u periodu u kojem su nastali.
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Ulaganja u zavisna drustva

Zavisna drustva su drustva koja kontrolise Drustvo. Drustvo kontroli$e zavisno drustvo ukoliko je izloZzeno iliima
pravo na varijabilne povrate od upravljanja tim dru§tvom i ima sposobnost utjecaja na te povrate kroz svoju mo¢
upravijanja tim druStvom. Ulaganja u zavisna drustva su iskazana po tro$ku stjecanja umanjenom za
odgovarajuée umanjenje vrijednosti, ukoliko je to potrebno.

Umanjenje vrijednosti imovine

Umanijenje vrijednosti nefinansijske imovine

Na svaki datum izvjestajnog perioda Drustvo preispituje knjigovodstvene iznose svojih sredstava, osim zaliha i
odgodenih poreskih sredstava, da bi utvrdilo postoje li naznake da je doslo do gubitaka uslijed umanjenja
vrijednosti navedene imovine. Ako postoje takve naznake, procjenjuje se nadoknadivi iznos sredstva da bi se
mogao utvrditi eventualni gubitak nastao umanjenjem. Ako nije moguce procijeniti nadoknadivi iznos pojedinog
sredstva, Drustvo procjenjuje nadoknadivi iznos jedinice koja generira novac, a kojoj to sredstvo pripada.

Nadoknadiva vrijednost je neto prodajna cijena ili vrijednost u upotrebi, zavisno od toga koja je vi$a. Za potrebe
procjene vrijednosti u upotrebi, procijenjeni buduéi gotovinski tokovi diskontiraju se do sadas$nje vrijednosti
primjenom diskontne stope prije oporezivanja koja odrazava sadasnju trzi$nu procjenu vremenske vrijednosti
novca i rizike specificne za to sredstvo (ili jedinicu koja generira novac).

Ako je procijenjen nadoknadivi iznos sredstva (ili jedinice koja generira novac) manji od knjigovodstvenog
iznosa, onda se knjigovodstveni iznos toga sredstva (ili jedinice koja generira novac) umanjuje do nadoknadivog
iznosa.

Gubici od umanjenja vrijednosti priznaju se odmah kao rashod.

Kod naknadnog ponistenja gubitka od umanjenja vrijednosti, knjigovodstveni iznos sredstva (jedinice koja
generira novac) povecava se do revidiranog procijenjenog nadoknadivog iznosa toga sredstva, pri ¢emu veca
knjigovodstvena vrijednost ne premasuje knjigovodstvenu vrijednost koja bi bila utvrdena da u prethodnim
godinama nije bilo priznatih gubitaka na tom sredstvu (jedinici koja generira novac) uslijed umanjenja vrijednosti.

Ponistenje gubitka od umanjenja vrijednosti odmah se priznaje kao prihod.
Zalihe

Zalihe se iskazuju po tro$ku ili neto ostvarivoj vrijednosti, zavisno o tome $ta je nize. Trodak obuhvata direktan
materijal i ako je primjenjivo, direktne troSkove rada i sve rezijske/indirektne tro§kove povezane s dovodenjem
zaliha do njihove sada$nje lokacije i u sada$nje stanje. Tro$ak se utvrduje primjenom metode prosje¢nog
ponderisanog troSka. Neto prodajna vrijednost predstavija procijenjenu prodajnu cijenu umanjenu za sve
procijenjene tro$kove dovrsenja i troSkove prodaje.

Ispravka vrijednosti zbog umanjenja priznaje se za zalihe koje su ostecene, u cijelosti ili djelimiéno zastarjele,
ili duze zadrzane na zalihi, neupotrebljive (zalihe loseg kvaliteta i tehnoloski zastarjele zalihe).
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Donacije

Donacije za imovinu, a koje obuhvataju i negotovinske donacije, pocetno se priznaju kao odgodeni prihod po
fer vrijednosti koji se priznaje kao prihod od donacije na sistemskoj osnovi tokom perioda korisnog vijeka te
imovine. Odgodeni prihod se priznaje u prihode u iznosu amortizacije po linearnoj metodi tokom buduéeg
perioda u procijenjenom ekonomskom vijeku trajanja doniranog sredstva.

Rezervisanja

Rezervisanja se priznaju ako Drustvo trenutno ima pravnu ili izvedenu obavezu kao posljedicu dogadaja iz
proSlog perioda, ako postoji vjerojvatnoc¢a da ¢e Drustvo morati podmiriti navedenu obavezu i ako pouzdano
moze biti odreden iznos te obaveze.

Iznos priznat kao rezervisanje je najbolja procjena naknade koja je potrebna za podmirenje sadasnje obaveze
na datum izvjestajnog perioda, uzimajuci u obzir rizike i neizvjesnosti obaveza. Gdje su rezervisanja mjerena
pomoc¢u gotovinskih tokova koji se procjenjuju za podmirenje sadasnjih obaveza, njihov knjigovodstveni iznos
je sadasnja vrijednost tih gotovinskih tokova.

Rezervisanja se ukidaju samo za one troskove za koje je rezervisanje izvorno priznato. Ako odliv ekonomskih
koristi za podmirenje obaveza vi$e nije vjerovatan, rezervisanje se ukida.

Finansijski instrumenti
Finansijska imovina
Drustvo klasifikuje svoju finansijsku imovinu u sliede¢e mjerne kategorije:

a) ona koja se naknadno mijeri po fer vrijednosti (ili kroz ostali ukupni rezultat ili kroz izvje$taj o ukupnom
rezultatu),

b) ona koja se mjeri po amortizovanom trosku.

Potrazivanja od kupaca se pocetno priznaju u trenutku nastanka. Sva ostala finansijska imovina i finansijske
obaveze se priznaju kada Drustvo postane ugovorna strana u ugovoru vezanom za finansijski instrument.

Pri po¢etnom priznavanju, Drustvo mjeri finansijsku imovinu po fer vrijednosti plus transakcijski trokovi koji su
direktno pripisani nabavci finansijske imovine, u slu¢aju da finansijska imovina nije iskazana po fer vrijednosti
kroz izvjestaju o ukupnom rezultatu.
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Finansijski instrumenti (nastavak)

Finansijska imovina (nastavak)
Postoje tri mjerne kategorije u koje Drustvo klasifikuje svoje duznitke instrumente.

a) Amortizovani troSak: Imovina koja se drzi radi naplate ugovorenih tokova gotovine, pri éemu tokovi
gotovine predstavljaju iskljucivo pla¢anja glavnice i kamata, mjeri se po amortizovanom tro$ku. Drustvo
klasifikuje u ovu kategoriju:

e potrazivanja od kupaca;
e gotovina i gotovinski ekvivalenti;

o ostala finansijska imovina za koje je ,SPPI“ klasifikacijski test zadovoljen i koji se drze poslovnog modela
L<drzanje radi naplate”.
b) Fer vrijednost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (eng. ,FVOCI): Imovina koja se drzi radi naplate
ugovorenih tokova gotovine i zbog prodaje finansijske imovine, pri ¢emu tokovi gotovine predstavljaju
isklju€ivo plac¢anja glavnice i kamata, mjeri se po FVOCI.

¢) Fer vrijednost kroz izvjestaju o ukupnom rezultatu (eng. ,FVTPL"): Imovina koja ne zadovoljava kriterije za
amortizovani trosak ili fer vrijednost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit mjeri se po FVTPL.

Drustvo naknadno mjeri sve instrumente kapitala po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit.
Umanjenje vrijednosti nederivatne finansijske imovine
Drustvo priznaje gubitke od umanjenja vrijednosti za otekivane kreditne gubitke (eng ,ECL*) vezano uz:

¢ Finansijsku imovinu koja se mjeri po amortizovanom tro$ku (finansijska imovina po amortizovanom
tro8ku — duznicki instrumenti, depoziti, dati krediti zaposlenima, potrazivanja od kupaca i ostala imovina
i potrazivanja)

e Ugovornu imovinu.
Drustvo mijeri iznos umanjenja vrijednosti koji je jednak iznosu oé&ekivanih kreditnih gubitaka u ¢itavom
ekonomskom vijeku imovine osim za sliedecde, koji su mjereni prema 12-mjese¢nim oéekivanim kreditnim
gubicima:

¢ Duznicki instrumenti koji imaju nizak kreditni rizik na dan izvjestavanja; i

e Drugi instrumenti i stanja kod banaka za koje kreditni rizil nije zna¢ajno porastao od incijalnog
priznavanja.

Umanjenje vrijednosti potrazivanja od kupaca (uklju¢ujuéi i potrazivanja po osnovu najma) i ugovorne imovine
se uvijek mjer i u iznosu koji je jednak iznosu ocekivanih kreditnih gubitaka u ¢itavom ekonomskom vijeku
imovine.
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Finansijski instrumenti (nastavak)

Umanjenje vrijednosti nederivatne finansijske imovine - nasatavak

Pri prosudivanju ukoliko se kreditni rizik finansijske imovine znatno poveéao od inicijalnog priznavanja i prilikom
procjene ogekivanih kreditnih gubitaka, Drustvo razmatra razumne i potkrijepljive informacije koje su relevantne
i dostupne bez dodatnih troSkova ili napora. To ukljuuje kvantitativne i kvalitativne informacije i analize,
temeljene na historijskom iskustvu Drustva i informiranoj procjeni kreditne sposobnosti, uklju¢ujuéi informacije
koje se odnose na buduénost.

Drustvo smatra da je kreditni rizik finansijske imovine znatno porastao ako je proteklo vise od 30 dana od dana
njenog dospijeca.

Drustvo smatra da finansijska imovina nije nadoknadiva (u statusu neispunjenja) ako nije vjerojatno da ¢e duznik
platiti svoje obaveze prema Drustvu u potpunosti bez da Drustvo treba pokrenuti radnje poput iskoristenja
sredstava osiguranja (ako postoje) te je finansijska imovina u kasnjenju vi§e od 90 dana (tri mjeseca).

Drustvo smatra da finansjski instrument ima niski kreditni rizik kada je njegova kreditna ocjena rizika jednaka
globalno prihvaéenoj definiciji 'investment grade'.

Cjelozivotni ocekivani kreditni gubici su o&ekivani kreditni gubici koji proizlaze iz svih moguéih dogadaja
nesolventnosti tijekom ocekivanog Zivotnog vijeka finansijskog instrumenta.

12-mjesecni ogekivani kreditni gubici su dio ocekivanih gubitaka koji proizlazi iz dogadaja nesolventnosti koji su
mogudéi unutar 12 mjeseci nakon datuma izvjestavanja (ili kraceg razdoblja ako je ocekivani Zivotni vijek
instrumenta maniji od 12 mjeseci).

Maksimalno razdoblje koje se razmatra prilikom procjene ocekivanog kreditnog gubitka je maksimalno
ugovoreno razdoblje tokom kojeg je Drustvo izlozeno kreditnom riziku.

Mjerenje ocekivanih kreditnih gubitaka

Ocekivani kreditni gubici procjena su ponderisanih vjerovatnosti kreditnih gubitaka. Kreditni gubici mjere se kao
sadas$nja vrijednost svih gotovinskih manjkova ({j. razlika izmedu tokova gotovine na koje ima pravo u skladu s
ugovorom i tokova gotovine koje Drustvo oéekuje da ¢e stvarno primiti). O&ekivani kreditni gubici diskontuju po
efektivnoj kamatnoj stopi predmetne finansijske imovine.

Za duznitke instrumente koji se vode po amortizovanom trosku ili po FVOCI, Drustvo procjenjuje oc¢ekivane
kreditne gubitke na osnovu dalekoseznih informacija, nezavisno od toga da li postoje ikakve naznake
umanjenja.

Za kratkotrajna potrazivanja od kupaca, bez znafajne komponente finansiranja, Drustvo primjenjuje
pojednostavljeni pristup i mjeri o€ekivane gubitke uslijed umanjenja vrijednosti tokom perioda trajanja ugovora,
a od pocetnog priznavanja potrazivanja.

Drustvo koristi matricu ispravke vrijednosti po kojoj se gubici uslijed umanjenja vrijednosti izracunavaju za
potrazivanja od kupaca shodno njihovoj starosnoj strukturi ili periodima njihovog dospijeca.
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Mjerenje ocekivanih kreditnih gubitaka (nastavak)

Da bi se izmjerili oCekivani kreditni gubici, potrazivanja od kupaca se grupiSu na osnovu zajednickih
karakteristika kreditnog rizika, Analiza neoporavka provodi se za prethodnih 5 godina da bi se utvrdio op¢i omjer
ulaska u status neispunjavanja obaveza (,default").

Omijeri default-a ratunaju za sljedec¢e vremenske intervale: do 30 dana; od 31 do 60 dana; od 61 do 90 dana,
90 do 365 dana i preko 365 dana.

Drustvo se vodi modelom od tri faze za umanjenje vrijednosti finansijske imovine, osim za potrazivanja od
kupaca:

a) Faza 1 - sastoji se iz iznosa za koje se kreditni rizik nije zna¢ajno pove¢ao od momenta poc¢etnog
priznavanja. O¢€ekivani kreditni gubici odreduju se na osnovu vjerovatnoce ulaska u status neispunjavanja
obaveza unutar narednih 12 mjeseci (tj. ukupni o€ekivan kreditni gubitak pomnozen sa vjerovatno¢om da
ée se gubitak desiti u narednih 12 mjeseci).

b) Faza2 - sastoji se iz iznosa za koje je utvrdeno znaéajno poveéanje kreditnog rizika od momenta pocetnog
priznavanja, ali za koje ne postoje objektivni dokazi umanjenja vrijednosti. Oéekivani kreditni gubici baziraju
se na vjerovatnodi ulaska u status neispunjavanja obaveza tokom perioda trajanja ugovora.

c) Faza 3 - sastoji se iz iznosa za koje postoje objektivni dokazi umanjenja vrijednosti.
Potrazivanja od kupaca klasifikuju se ili kao Faza 2 ili Faza 3:

a) Faza 2 - sastoji se iz potrazivanja za koja se primjenjuje pojednostavljeni pristup mjerenja otekivanih
kreditnih gubitaka tokom perioda trajanja ugovora, osim za odredena potrazivanja od kupaca klasifikovana
u Fazu 3.

b) Faza 3 - sastoji se iz potrazivanja od kupaca koja su dospijela vie od 90 dana ili za koja je individualno
identifikovano umanjenje vrijednosti

Prezentacija oekivanih kreditnih gubitaka u izvjeS$taju o finansijskom poloZaju

Iznos umanijenja vrijednosti finansijske imovine koja se vodi po amortizovanom trogku je umanjen od bruto
iznosa imovine.
Otpis

Finansijska imovina otpisuje se u cjelosti ili djelomi¢no, kada Drustvo prakti¢ki iscrpi sve napore za nadoknadu
svog potrazivanja i zakljudi da nema opravdanog ocekivanja za nadoknadu. Ovo se obi¢no deSava kada je
sredstvo dospijelo najmanje 365 dana.

Drustvo prestaje priznavati finansijsku imovinu samo kada isteknu ugovorna prava na tokove gotovine ili kada
prenosi finansijsku imovinu, sve rizike i nagrade povezane s viasnistvom nad finansijskom imovinom na drugu
osobu. Ako Drustvo ne prenose i ne zadrzavaju sustinski sve rizike i nagrade povezane s viasnis$tvom te
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Finansijski instrumenti (nastavak)
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nastavlja kontrolirati prenesenu imovinu, Drustvo priznaje svoj zadrzani udjel u imovini i povezanu obavezu za
iznose koje ¢e mozda morati platiti.

U slu€aju prestanka priznavanja finansijske imovine koja se mjeri po amortiziranom trosku, razlika izmedu
knjigovodstvene vrijednosti i iznosa primljene naknade i potrazivanja priznaje se u izvje$taju o ukupnom
rezultatu. Nadalje, pri prestanku priznavanja ulaganja u duzni¢ki instrument mjeren po FVOCI, kumulativha
dobit ili gubitak prethodno akumuliran u rezervi za revalorizaciju ulaganja reklasificira se u dobit ili gubitak. Za
vlasni¢ke instrumente za koje je odabrana FVOCI opcija dobici ili gubici od otudenja se ne priznaju u dobiti ili
gubitku.

Finansijske obaveze

Finansijske obaveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti umanjenoj za tro§kove transakcije i naknadno se
mjere po amortizovanom trosku uz upotrebu efektivne kamatne stope. Drustvo prestaje priznavati finansijske
obaveze onda, i samo onda, kada su obaveze Drustva prestale, otkazane ili isti¢u.

Metoda efektivnhe kamate

Metoda efektivne kamate je metoda kojom se izradunava amortizirani tro§ak finansijske obaveze i rashodi od
kamata rasporeduju tijekom relevantnog razdoblja. Efektivna kamatna stopa jest stopa kojom se procijenjeni
buduéi gotovinski odljevi (ukljuujuéi sve plac¢ene ili primliene naknade koje formiraju sastavni dio efektivne
kamatne stope, transakcijske troSkove te ostale premije i diskonte) diskontiraju tijekom o&ekivanog vijeka
finansijske obaveze ili kraceg razdoblja ako je primjenjivo.

Kapital i rezerve

Upisani kapital

Upisani kapital obuhvata uplac¢ene redovne dionice i izraZzava se u KM po nominalnoj vrijednosti.

Zakonske rezerve

Zakonske rezerve se formiraju izdvajanjem najmanje 10% ostvarene dobiti, iskazane u godi$njem izvjestaju,
tokom pet godina, sve dok ne dosegnu minimalan iznos od 25% dioni¢kog kapitala Drustva.

Drustvo objavljuje osnovnu i razrijedenu zaradu po dionici. Osnovna zarada po dionici raéuna se dijelienjem
dobiti gubitka tekuceg perioda namijenjenih redovnim dioni¢arima Drustva ponderisanim prosjeénim brojem
redovnih dionica opticaju tokom perioda, isklju¢ujuéi obi¢ne dionice kupliene od Drustva i klasifikovane kao
trezorske dionice.

Akumulirana dobit

Dobit za godinu nakon raspodjele viasnicima i izdvajanja za ostale rezerve rasporeduje se u akumuliranu dobit.
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Rezerve fer vrijednosti

Rezerve fer vrijednosti za finansijsku imovinu klasifikovanu kao finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit ukijuuju promjene u fer vrijednosti ove imovine.

Dividende

Dividende na redovne dionice priznaju se kao obaveza u periodu u kojem su odobrene od strane dionicara
Drustva.

Zarada po dionici

Drustvo objavijuje osnovnu i razrijedenu zaradu po dionici. Osnovna zarada po dionici raéuna se dijelienjem
dobiti gubitka tekuceg perioda namijenjenih redovnim dioni¢arima Drustva ponderisanim prosje¢nim brojem
redovnih dionica opticaju tokom perioda, isklju€ujuci obi¢ne dionice kupliene od Drustva i klasifikovane kao
trezorske dionice. Tokom 2024. i 2023. godine nije bilo efekata razrjedivanja.

4. UPOTREBA PROSUDBI | PROCJENA

Kod primjene raéunovodstvenih politika, opisanih u Napomeni 3., Uprava Drustva donosi prosudbe, te daje
procjene i pretpostavke koje uti€u na iznose imovine i obaveza, prihoda i rashoda koji se ne mogu izvesti iz
ostalih izvora. Procjene i pretpostavke zasnivaju se na prijaSnjem iskustvu i ostalim relevantnim faktorima.
Stvarni iznosi mogu se razlikovati od procijenjenih. Procjene i pretpostavke se stalno preispituju. Izmjene
knjigovodstvenih procjena priznaju se u periodu izmjene ukoliko se odnose samo na taj period, ili u periodu
izmjene i buducim periodima ukoliko izmjena utice na tekuci i buduce periode.

Podaci o prosudbama donesenim u primjeni raunovodstvenih politika koji imaju najznacajniji utjecaj na iznose
priznate u finansijskim izvjeStajima nalaze se u sljede¢im napomenama:
= Napomena 3, Napomena 6: Priznavanje prihoda: priznaje li se prihod kroz vrijeme ili u odredenom
trenutku;
= Napomena 3, Napomena 6: Priznavanje prihoda: sadrzi li ugovor s kupcem jednu ili viSe obaveza
izvrdenja;
= Napomena 3, Napomena 45: Najmovi: Sadrzi li sporazum najam;
= Napomena 3, Napomena 45: Najmovi: Da li je Drustvo razumno uvjereno u vjerovatnocu koristenja
opcije produZenja trajanja ugovora o najmu;
= Napomena 3, Napomena 26: Nematerijalna imovina: Da li ugovor za tro$kove sadrzaja (IPTV
usluga) i trodkovi vlastite produkcije ispunjavaju uvjete za priznavanje kao nematerijalna imovina.

Pretpostavke i neizvjesnosti procjene

Sliedece su kljuéne pretpostavke koje se odnose na buduénost i ostali kljuéni izvori procjene neizvjesnosti na
datum izvjeStajnog perioda, koje karakteriSe znacajan rizik uzrokovanja materijalnog uskladivanja
knjigovodstvene vrijednosti sredstava i obaveza u narednoj finansijskoj godini.
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4. UPOTREBA PROSUDBI | PROCJENA (nastavak)

Pretpostavke i neizvjesnosti procjene (nastavak)

Napomena 3: Korisni vijek trajanja imovine — Drustvo preispituje procijenjeni vijek trajanja
nekretnina, postrojenja i opreme, i nematerijalne imovine na kraju svakog godi$njeg izvjestajnog
perioda. Ovo je vazna racunovodstvena procjena, buduéi da ukljuéuje pretpostavke o tehnoloskom
razvoju u inovativnoj industriji i znaéajno ovisi o investicijskim planovima Drustva. Nadalje, s obzirom
na zna€ajan udjel imovine Drustva koja se amortizira u ukupnoj imovini, utjecaj vec¢ih promjena ovih
pretpostavki mogao bi biti zna¢ajan za finansijski polozaj i rezultate poslovanja Drustva.

Napomena 3: Umanjenje vrijednosti potrazivanja od kupaca i ugovorne imovine - Umanjenje
vrijednosti za potraZivanja i ugovorne imovine vrsi se na bazi procijenjenih kreditnih gubitaka &iji se
izratun temelji na stopi neispunjenja obaveza. Stopa neispunjenja obaveza predstavija stvarni kreditni
rizik, odnosno vjerojatnost da potrazivanja nece biti napla¢ena. Izradun stope neispunjenja obaveza se
temelji na historijskim podacima drustava o naplati potraZivanja od kupaca.

Napomena 3: Umanjenje vrijednosti zaliha - Uprava koriguje knjigovodstvenu vrijednost zaliha u
sluéaju da je neto prodajna vrijednost procijenjena kao manja od troska nabavke. Za zalihe koje duze
stoje na skiadistu (preko tri godine) koje ¢e u buduéem periodu biti utro§ene u procesu proizvodnje ili u
postupku pruzanja usluga, a za koje nije moguée utvrditi neto prodajnu vrijednost, djelimi¢éno
vrijednosno otpisivanje vrsi se primjenom procenata od 10% do 100% po vrsti i starosti zalihe u skladu
sa raéunovodstvenim politikama.

Napomena 3: Rezervisanja za sudske sporove - Iznosi priznati kao rezervisanja za sudske sporove
odnose se na procjenu iznosa potrebnih za izmirenje obaveza kada je vjerovatnoéa da ¢e se izmirenje
desiti veéa nego vjerovatnoca da nec¢e doéi do izmirenja obaveza. Prilikom procjene rezervisanja,
Drustvo uzima u obzir savjete pravnih eksperata i stavove Uprave.

Napomena 3: Rezervisanja za naknade zaposlenima - Sada$nja vrijednost obaveza za naknade
zaposlenima ovisi o mnogim faktorima koji su odredeni na aktuarskim temeljima. Najznaéajnije
pretpostavke ukljuuju: diskontni faktor, smrtnost, oéekivano poveéanje naknada zaposlenim. Promjene
u tim pretpostavkama mogu utjecati na knjigovodstveni iznos obaveza.

4.1 ODREDIVANJE FER VRIJEDNOSTI

Brojne ratunovodstvene politike i objave Drustva zahtijevaju odredivanje fer vrijednosti, kako za finansijska tako

i za nefinansijska sredstva i obaveze.

Drustvo ima uspostavijen sistem kontrola u okviru mjerenja fer vrijednosti.

Fer vrijednosti mjere se u odnosu na informacije prikupliene od treéih strana u kojem sluéaju Uprava i funkcija

finansija ocjenjuju jesu li dokazi prikupljeni od tre¢ih strana dovoljni da navedene procjene fer vrijednosti ispune

zahtieve MSFl-eva, ukljudujuéi i razinu u okviru hijerarhije fer vrijednosti u koju bi te procjene trebale biti

klasificirane.
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4. UPOTREBA PROSUDBI | PROCJENA (nastavak)
4.1 ODREDIVANJE FER VRIJEDNOSTI (nastavak)

Drustvo kategorizira fer vrijednosti u razlicite razine u hijerarhiji fer vrijednosti na temelju ulaznih varijabli koji se
koriste u tehnikama procjene kao $to slijedi:

* Nivo 1 - kotirane cijene (nekorigirane) na aktivnim trzitima za identi¢nu imovinu ili obaveze.

* Nivo 2 - ulazne varijable koje ne predstavijaju kotirane cijene ukljuéene u razinu 1, a radi se o ulaznim
varijablama za imovinu ili obaveze koje su vidljive bilo izravno (npr. kao cijene) bilo neizravno (npr. izvedene iz
cijena).

* Nivo 3 - ulazne varijable za imovinu ili obaveze koji se ne temelje na vidljivim trzi$nim podacima (ulazne
varijable koje nisu vidljive).

Dodatne informacije vezano za pretpostavke nastale u odredivanju fer vrijednosti su uklju¢ene u sljedeéim
napomenama:

o Napomena 3: Finansijski instrumenti

o Napomena 49: Finansijski instrumenti

5. OPERATIVNI SEGMENTI

Odlukom Uprave Drustva koja se primjenjuje od 1. januara 2016. godine utvrden je jedan poslovni segment.
Izvjedtavanje o poslovanju na nivou Drustva ujedno predstavija i izvje$tavanje o segmentu Drustva. Praéenje
izvrSenja na nivou segmenta od strane Uprave se zasniva na pracéenju prihoda, dobiti, EBITDA, operativnih
tokova gotovine i kapitalnih investicija.
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6. PRIHODI IZ UGOVORA S KUPCIMA

2024. 2023.
Prihodi iz ugovora sa povezanim stranama (zavisno drustvo)*
Prihodi od prodaje robe 5 3
Prihodi od pruzenih usiuga
- Mobilna telefonija 3 1
- Usluge interneta (BIHNET) 134 119
137 120
Ukupno prihodi iz ugovora sa povezanim stranama (zavisno
drustvo)* 142 123
Prihod od prodaje robe na domacéem trzistu
Prihodi od prodaje robe 65.594 61.905
65.594 61.905
Prihodi od pruZenih usluga na domacem trzistu
Mobilna telefonija 249.753 238.842
Bundle (Moja TV) 57.046 54.157
Fiksna telefonija 41.192 44.566
Usluge interneta (BiIHNET) 75.240 66.072
Nacionalni saobracaj 11.090 11.915
Prenos podataka (BiHPAK) 2.516 2.508
VPN (Top tim i Moja porodica) 821 891
Lojalnost korisnika 1.408 477
Telegraf 30 34
Ostale usluge 3.637 2.925
442.733 422.389
508.327 484.294
Prihodi od pruzenih usluga na inostranom trzistu
MPLS Usluga VPN 11.114 11.503
Moja WEB TV ino 22 21
Roaming usluge 8.720 9.282
19.856 20.806
Ukupno prihodi iz ugovora s nepovezanim stranama 528.183 505.100
Ukupno prihodi iz ugovora sa kupcima 528.325 505.223

* Odnosi se na zavisno dru$tvo. Ukupan pregled transakcija sa povezanim licima te osnov povezanosti je prikazan u
okviru Napomene 48.
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6. PRIHODI IZ UGOVORA S KUPCIMA (nastavak)

Disagregacija prihoda iz ugovora s kupcima

2024. 2023.

Primarna geografska trzista

- Bosnai Hercegovina 508.469 484.417

- Inostranstvo 19.856 20.806
Ukupno prihodi iz ugovora sa kupcima 528.325 505.223
Glavni proizvodilusluge

- Roba i proizvodi 65.599 61.908

- Usluge 462.726 443.315
Ukupno prihodi iz ugovora sa kupcima 528.325 505.223
Vrijeme priznavanja prihoda

- U momentu transakcije 65.599 61.908

- Tokom vremena 462.726 443.315
Ukupno prihodi iz ugovora sa kupcima 528.325 505.223
Nalogodavac / agent

- Nalogodavac 527.665 504.673

- Agent 660 550
Ukupno prihodi iz ugovora sa kupcima 528.325 505.223

Stanja proizasla iz ugovora s kupcima

Sljedeca tablica prikazuje informacije o potrazivanjima od kupaca, ugovornoj imovini i ugovornim obavezama
koje proizlaze iz ugovora s kupcima:

2024. 2023.

Potrazivanja od kupaca (Napomena 33) 129.222 121.979
Ugovorna imovina (Napomena 32) 7.263 9.787
Obrac¢unate nefakturisane usluge (Napomena 37) 2.326 2.079
Ugovorne obaveze (Napomena 42) (8.715) (9.437)
130.096 124.408

Ugovorna imovina se uglavnom odnosi na prava Drustva na naknade koji proizlaze iz ugovora sa vi$e povezanih
elemenata i popusta. Ugovorna imovina postaje potrazivanje od kupaca kada prava postanu bezuvjetna. Ovo
se naj¢edée desava kada Drustvo izda fakturu kupcu.

Ugovorne obaveze se uglavhom odnose na unaprijed naplacene naknade od kupaca za aktivirane, a ne
iskoriStene prepaid GSM kartice, unaprijed naplaéenu pretplatu, program lojalnosti ili neiskori$tena materijalna
prava iz ugovora s kupcima. Prihodi po ovom osnovu ¢e biti priznati kada kupci iskoriste ove usluge, a $to je
oc¢ekivano da ¢e se desiti u toku naredne godine. Iznos od 7.481 hiljada KM uklju¢en u ugovorne obaveze je
priznat kao prihod u 2024. godini (2023.: 7.809 hiljada KM).
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6. PRIHODI IZ UGOVORA S KUPCIMA (nastavak)

Obracunati nefakturisani prinodi se odnose na obraunate prihode po osnovu obraduna sa drugim
telekomunikacijskim operaterima. Obzirom na periodicna fakturisanja, $to je uobitajena praksa izmedu
operatera, za potrazivanja za koja nije izdana faktura su priznati obraunati nefakturisani prihodi.

7. OSTALI PRIHODI | DOBICI

2024. 2023.
Ostali prihodi i dobici
Prihod od najma 5.342 5.033
Naplaéena ranije ispravljena potrazivanja 3.308 4.269
Otpis obaveza, ukinuta rezervisanja 3.427 2.939
Prihodi od ustupanja prava na emitovanje AV sadrzaja — povezana lica 1.606 1.459
Prihodi od ustupanja prava na emitovanje AV sadrzaja 264 253
Prihodi od donacija 84 164
Prihodi od poticaja za proizvodnju AV djela - 1.551
Ostali prihodi 4769 3.119
18.800 18.787
Finansijski prihodi
Prihodi od kamata
Prihodi od kamata po imovini po amortizovanom tro$ku 6.251 4.029
Zatezne kamate iz ugovora s kupcima 608 497
6.859 4.526
Neto pozitivne kursne razlike 257 -
Ostali finansijski prihodi 340 666
7.456 5.192
Neto dobici od prestanlfa priznavanja imovine s pravom kori$tenja i 1.161 )
obaveza po osnovu hajma
Viskovi i ostala pozitivna uskladenja zaliha 1 1
1.162 1
Ukupno ostali prihodi i dobici 27.418 23.980

Ostali prihodi se najve¢im dijelom odnose na prihode od penala u iznosu od 1.698 hiliada KM (2023: 1.068
hiljiada KM), prihode od naplate $tete od osiguravajuéih kué¢a u iznosu od 409 hiljada KM (2023: 399 hiljada KM)
te ostale razne prihode. Odredeni ostali prihodi su priznati prema zahtjevima MSFI 15, a prezentirani kao ostali
prihodi radi uskladenosti sa Pravilnikom o sadrzaju i formi finansijskih izvjestaja za privredna drustva Federalnog
ministarstva finansija FBiH.

8. NABAVNA VRIJEDNOST PRODATE ROBE

2024. 2023.
Nabavna vrijednost prodate robe 62.232 62.858
62.232 62.858
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9. TROSKOVI SIROVINA | MATERIJALA

2024. 2023.
UtroSene sirovine i materijal 2.939 3.227
UtroSeni rezervni dijelovi 50 102
Otpis sitnog inventara 244 313
Odstupanije od cijene materijala (80) (49)
3.153 3.593
10. TROSKOVI ENERGIJE | GORIVA

2024. 2023.
UtroSena elektricna energija 9.146 8.439
Troskovi grijanja 1.001 1.087
UtroSeno ostalo gorivo 1.377 1.605
11.524 11.131

11. TROSKOVI PLACA | OSTALIH LICNIH PRIMANJA
2024. 2023.
Bruto plaée zaposlenih 114.598 114.114
Kapitalizirani interni rad (3.992) (3.906)
Ostale naknade zaposlenih 36.873 32.186
TroSkovi ostalih angazovanih fizickih lica, uklju¢ujuéi €lanove odbora 449 317
147.928 142.711

Drustvo je na 31. decembar 2024. godine imalo 2.953 zaposlenih, $to je manje za 40 u odnosu na 31.12.2023.
(2.993 zaposlenih). Troskovi zaposienih ukljué¢uju 29.517 hiljada KM (2023.: 29.056 hiljiade KM) doprinosa
uplaéenih u fond za penziono osiguranje. Ostale naknade uklju€uju ostale naknade plaéa, tro$kove sluzbenih
putovanja, naknadu za topli obrok i prevoz zaposlenih i ostale naknade. U 2024. godini je dodatno isplacena
jednokratna pomo¢ zaposlenim u iznosu 4.283 hiljada KM (ukljuéeno u Ostale naknade zaposlenih).

12. AMORTIZACIJA

2024. 2023.

Nekretnine, postrojenja i oprema 67.185 64.312
Nematerijalna imovina 25.263 24.387
Imovina s pravom kori$tenja 12.405 12.070
Ostala dugoro¢na imovina po osnovu ugovora 14 17
104.867 100.786
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13. TROSKOVI PRIMLJENIH USLUGA

2024. 2023.

Troskovi usluga odrzavanja 24275 22753
Troskovi rekilame 6.362 8.468
Troskovi posredovanja kod prodaje 6.822 7.108
Troskovi usluga izrade i dorade uc¢inaka 2.546 2.239
Troskovi istrazivanja 238 212
Troskovi najma 120 67
Ostali troSkovi 2.848 1.434
43.211 42.281

Ostali troSkovi se odnose na usluge ¢iséenja, odvoza smeca, vode, zdravstvene usluge te intelektualne usluge

revizije, advokata i konsultantske usluge i ostale usluge.

14. OSTALI POSLOVNI RASHODI | TROSKOVI

2024. 2023.

TroSkovi postanskih i telekomunikacijskih usluga 61.106 60.940
Tro$kovi poreza, naknada i dadZzbina 17.222 15.600
Troskovi premije osiguranja 1.755 1.763
Tro8kovi platnog prometa 1.126 889
Troskovi ¢lanskih doprinosa 687 784
Troskovi reprezentacije 326 418
Ostali nematerijalni tro$kovi 2.208 1.857
84.430 82.251

Najznacajnije u¢edce u strukturi troSkova postanskih i telekomunikacijskih usluga imaju Troskovi nabavke
sadrZaja za Moju TV u iznosu od 31.660 hiljada KM (2023: 31.633), Pismonosne usluge u zemlji - dostava

racuna za telekomunikcijske usluge u iznosu od 6.240 hiliada KM (2023: 6.589), Nacionalnu govornu uslugu u

iznosu od 5.762 hiljada KM (2023: 5.459 hiljada KM), Terminiranje medunarodnog saobraéaja-ino operatori u
iznosu od 4.744 hiljada KM (2023: 4.907), Troskovi produkcije viastitog sadrzaja za Moja TV u iznosu od 2.588
hiljada KM (2023: 2.194), dok se ostali troSkovi odnose na dostavu redovne administrativhe poste, elektronsko

pismo - hibridna posta, tranzit medunarodnog saobracaja i sli¢no.
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15. GUBICI OD DUGOROCNE NEFINANSIJSKE IMOVINE

2024. 2023.

Neto gubici od otudenja nekretnina, postrojenja i opreme 1.475 1.271
Neto gubici od umanjenja vrijednosti nematerijalne imovine - 1.079
Neto gubici od umanjenja vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme 293 257
Neto gubici od otudenja nematerijalne imovine 38 1
1.806 2.608

Na osnovu izvrSene analize komisije za umanjenje vrijednosti imovine u skladu sa MRS 36, izvr§eno je
umanjenje knjigovodstvene vrijednosti imovine zaliha investicionog materijala i opreme (priznato kao imovina u
pripremi) u iznosu od 293 hiljiada KM na dan 31.12.2024. godine.

16. GUBICI OD FINANSIJSKE IMOVINE

2024. 2023.
Umanjenje vrijednosti potrazivanja od kupaca (redovna potrazivanja) —
Napomena 33 4,779 4.397
Umanjenje vrijednosti potrazivanja od kupaca (rate)- Napomena 33 150 78
Umanjenje vrijednosti gotovine i gotovinskih ekvivalenata, depozita i
ostale finansijske imovine te ugovorne imovine 160 50
Direktan otpis potrazivanja 25 32
Ostali gubici od finansijske imovine 4 310
5.118 4.867
17. TROSKOVI REZERVISANJA
2024. 2023.
Troskovi rezervisanja za neiskoristeni godi$nji odmor 6.945 6.847
Tro$kovi rezervisanja za otpremnine 1.635 1.463
Tro$kovi rezervisanja za sudske sporove 3.457 6.801
TroSkovi ostalih rezervisanja - 77
11.937 15.188
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18. MANJKOVI | OSTALA NEGATIVNA USKLADENJA ZALIHA

Gubici od uskladivanja vrijednosti zaliha
Manjkovi

2024. 2023.
577 549

2 1

579 550

19. UDIO U GUBITKU PRIDRUZENOG DRUSTVA | ZAJEDNICKOG PODUHVATA PRIMJENOM METODE

UDJELA

Ostali gubici

20. FINANSIJSKI RASHODI

Rashodi od kamata

Rashodi kamata za imovinu s pravom koristenja

Rashodi kamata za demontazu opreme

Rashodi kamate po osnovu diskonta potrazivanja od kupaca
Rashodi zateznih kamata

Negativne kursne razlike

21. OSTALI RASHODI | GUBICI

Rashodovanje na zalihama sirovina, materijala, rezervnih dijelova i
sitnog inventara
Rashodi po osnovu otpisa ostale imovine potraZivanja

Ostali rashodi

2024. 2023.
- 44

- 44
2024. 2023.
1.799 2.084
259 469
330 382
140 19
2.528 2.954
- 123
2.528 3.077
2024. 2023.
69 575

78 -
3.917 4.017
4.064 4.592

50



BH Telecom d.d. Sarajevo
Napomene uz odvojene finansijske izvjestaje za godinu koja je zavrsila na dan 31.12.2024. godine
(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugaéije navedeno)

22. POREZ NA DOBIT

Ukupan porez na dobit priznat u izvjestaju o ukupnom rezultatu moze biti predstavljen kako slijedi:

2024, 2023.
Tekuéi porez na dobit
Trenutna godina 7.445 5.326
7.445 5.326
Odgodeni porez na dobit
Efekat smanjenja odgodene porezne imovine 1.332 1.903
Efekat poveéanja odgodene porezne imovine (2.662) (3.009)
Efekat poveéanja odgodenih poreznih obaveza 1.607 1.911
Efekat smanjenja odgodenih poreznih obaveza (1.354) (1.405)
(1.077) (600)
Porez na dobit 6.368 4.726

Uskladivanje oporezive dobiti iskazane u poreznom bilansu sa raéunovodstvenom dobiti moZe se prikazati kako
slijedi:

2024. 2023.
Dobit prije poreza 72.210 52.730
Porezna obaveza po zakonskoj stopi od 10% 7.221 5.273
Porezni efekti:
Efekti porezno nepriznatih rashoda za tekuéu godinu 89 104
Porezni poticaji — rashodi na ime pla¢a novih zaposlenika (991) (760)
Porezni kredit - porez na dobit Bréko Distrikt (130) (101)
Porezni kredit - porez na dobit Republika Srpska (45) (29)
Porez na dobit Republika Srpska 49 40
Porez na dobit Bréko Distrikt 174 147
Ranije koriStena porezna oslobadanja koja nisu opravdana 1 52
Porez na dobit 6.368 4.726
Efektivna stopa poreza na dobit 8,82% 8,96%

Obracun poreza na dobit se radi na osnovu interpretacije vazecih poreskih zakonskih odredbi od strane Drustva.
Obraéun poreza na dobit koji je naveden u Prijavi poreza na dobit i poreznom bilansu moze biti predmetom
pregleda i odobrenja od strane lokalnih poreskih viasti.

U skladu sa vazecim zakonima, Porezna Uprava ima diskreciono pravo da odredi porezni tretman poslovnih
aktivnosti i transakcija bilo kojeg poreskog obveznika. Sukladno tome, promjene u poslovnoj aktivnosti mogu
biti drugacije tretirane od strane Poreske Uprave. Kao rezultat toga, Drustvu se mogu naplatiti dodatni porezi,
kazne i kamate koje mogu biti znacajne.
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BH Telecom d.d. Sarajevo
Napomene uz odvojene finansijske izvjesStaje za godinu koja je zavrsila na dan 31.12.2024. godine
(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugaéije navedeno)

23. ZARADA PO DIONICI

2024. 2023.
Dobit (u KM) 65.842.370 48.003.561
Ponderisani prosjek obi¢nih dionica 63.457.358 63.457.358
Osnovna i razrijedena zarada po dionici (u KM) 1,038 0,756
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BH Telecom d.d. Sarajevo
Napomene uz odvojene finansijske izvjestaje za godinu koja je zavrsila na dan 31.12.2024. godine
{Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugadcije navedeno)

24. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (nastavak)

Sa 31. decembrom 2024. godine BH Telecom d.d. Sarajevo ima evidentirano 813 nekretnina. Od toga 769
nekretnina je upisano u zemlji$ne knjige. Za 44 nekretnine postupak upisa je u toku.

Drustvo je u 2024. godini izvrSilo umanjenje vrijednosti investicijske opreme koje nisu imale potro$nju jednu ili
viSe godina u ukupnom iznosu od 293 hiljade KM na teret rezultata 2024. godine (31. decembra 2023. godine:
257 hiljada na teret rezultata 2023. godine).

Drustvo je u toku 2024. godine promijenilo upotrebni vijek dijela opreme (nova terminalna oprema, pristupni
uredaji i xDSL oprema) $to je rezultiralo produzenjem upotrebnog vijeka te smanjenjem procijenjenog tro$ka
amortizacije na godi$njoj razini za 691 hiljada KM.

Imovina u pripremi se najveéim dijelom odnosi na zgradu direkcije u Bihaéu koja je u izgradnji (4.454 hiljada
KM), te zapodete projekte povezane sa izgradnjom ili prosirenjem mreze.

25. IMOVINA S PRAVOM KORISTENJA

Gradevine Zemljiste Oprema Ukupno
NABAVNA VRIJEDNOST
Na dan 1. januara 2023. 62.357 41.132 354 103.843
Povecanja 2.570 3.595 161 6.326
Smanjenja (6.631) (7.388) (31) (14.050)
Na dan 31. decembra 2023. 58.296 37.339 484 96.119
Povecanja 8.278 12.406 74 20.758
Smanjenja (1.928) (8.026) - (9.954)
Na dan 31. decembra 2024. 64.646 41.719 558 106.923
AKUMULIRANA AMORTIZACIJA
Na dan 1. januara 2023. 16.732 11.301 94 28.127
Amortizacija za godinu 7.389 4.635 46 12.070
Smanjenja (935) (1.701) ) (2.638)
Na dan 31. decembra 2023. 23.186 14.235 138 37.559
Amortizacija za godinu 8.004 4.351 50 12.405
Smanjenja (296) (2.994) - (3.290)
Na dan 31. decembra 2024. 30.894 15.592 188 46.674
NETO KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST
Na dan 1. januara 2023. 45.625 29.831 260 75.716
Na dan 31. decembra 2023. 35.110 23.104 346 58.560
Na dan 31. decembra 2024. 33.752 26.127 370 60.249

Drustvo unajmljuje nekoliko vrsta sredstava ukljucujuéi zemljiste, gradevine i opremu. Prosjeéni rok zakupa je
10 godina (2023: 10 godina). Manji dio zakupa zemljiSta i gradevina istekao je u tekuéoj finansijskoj godini.
Isteeni ugovori zamijenjeni su novim najmovima za identiénu osnovnu imovinu te su tokom godine zakljuéeni
novi ugovori o najmu.

Povecanje imovine s pravom koritenja, koje obuhvata nove ugovore ili produzenje postojeéih, iznosi 20.758
hiljlada KM, a smanjenje, koje obuhvata istekle ugovore i prestanak priznavanja cestovnog i javnog zemljista,
iznosi 6.664 hiliada KM.
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BH Telecom d.d. Sarajevo
Napomene uz odvojene finansijske izvjestaje za godinu koja je zavrsila na dan 31.12.2024. godine
(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugacije navedeno)

27. ULAGANJA U ZAVISNE SUBJEKTE

31.12.2024. 31.12.2023.

Ulaganja u zavisno drustvo MY Media d.o.o. 9.794 9.794
9.794 9.794

BH Telecom je izvrSio ulaganje u zavisno drustvo MY Media d.o.o. Sarajevo. Osnovni kapital iznosi 9.794 hiljada
KM i predstavija 100% uces¢e BH Telecom-a u osnovnom kapitaiu ovog Drustva. Drustvo prema zakonskim
propisima u BiH i Federaciji BiH izraduje svoj izvjestaj o finansijskom polozaju i izvjestaju o ukupnom rezultatu,

a BH Telecom ée sadinjava konsolidovane finansijske izvjestaje.

28. DATI KREDITI

31.12.2024. 31.12.2023.
Dugoroc¢ni dio
Dati krediti zaposlenima 212 367
Manje: Kratkorocni dio dugorocnih kredita (147) (159)
Manje: Umanjenje vrijednosti (1) (1)
64 207
Kratkorocni dio
Kratkoroéni dio dugoroc¢nih kredita 147 159
Manje: Umanjenje vrijednosti (4) (5)
143 154
Ukupno dati krediti 207 361
Promjene na umanjenju vrijednosti datih kredita mogu se prikazati kako slijedi:
2024. 2023.
Pocetno stanje 6 8
Promjena na umanjenju vrijednosti tokom godine — Napomena 16 ) (2)
Stanje na kraju godine 5 6

29. FINANSIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOST!I KROZ OSTALU SVEOBUHVATNU DOBIT

31.12.2024. 31.12.2023.
Eutelsat Communications, Pariz, Francuska 2.478 4.707
2478 4.707

Drustvo je u 2007. godini kupilo 552.064 dionica Eutelsat Communications, Pariz, Francuska za iznos od 17.589
hiliada KM. U toku 2014. godine Drustvo je na ime ostvarene dividende u iznosu od 946 hiliada KM dobilo
22.314 novih dionica ovog emitenta te ukupan broj dionica koje Drustvo posjeduje iznosi 574.378, $to ¢ini 0,2%
od ukupnih dionica. U toku 2024. i 2023. godine nije napla¢ena dividenda. Dionicama se trguje na Pariskoj berzi
i iste se vrednuju po fer vrijednosti po osnovu ¢ega je priznata rezerva fer vrijednosti.
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BH Telecom d.d. Sarajevo
Napomene uz odvojene finansijske izvjestaje za godinu koja je zavr$ila na dan 31.12.2024. godine
(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugaéije navedeno)

29. FINANSIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ OSTALU SVEOBUHVATNU DOBIT (nastavak)

Kretanja u fer vrijednosti ovih dionica bila su kako slijedi:

2024. 2023.
Stanje na pocetku godine 4,707 7.914
(Smanjenje) / povecanje fer vrijednosti finansijske imovine po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit - Eutelsat Communications, (2.229) (3.207)
Pariz, Francuska
Stanje na kraju godine 2.478 4.707
30. A) DEPOZITI KOD BANAKA
31.12.2024. 31.12.2023.
Dugorocni depoziti kod banaka
ASA Banka d.d. Sarajevo 22.000 13.000
Raiffeisen Bank d.d. BiH - 9.779
Ziraat Bank BH d.d. Sarajevo 3.000 8.000
Addiko Banka d.d. Sarajevo - 6.000
Intesa San Paolo Banka d.d. BiH 3.000 4.000
ProCredit Bank d.d. Sarajevo - 3.000
Union Banka d.d. 16.000 1.000
Bosna Bank International d.d. Sarajevo 18.000 -
Sparkasse bank d.d. BiH 2.000 -
Privredna banka d.d. 3.000 -
Manje: Umanjenje vrijednosti (162) (95)
66.838 44.684
Kratkorocni depoziti kod banaka
ASA Banka d.d. Sarajevo - 6.000
Bosna Bank International d.d. Sarajevo - 5.000
Sparkasse bank d.d. BiH - 5.000
ProCredit Banka d.d. Sarajevo 3.000 5.000
Addiko Bank d.d. 6.000 -
Raiffeisen Bank d.d. BiH 19.558 -
Privredna banka Sarajevo d.d. Sarajevo 4.000 -
Intesa Sanpaolo bank d.d. 1.000 -
Union Banka d.d. 11.900 -
Manje: Umanjenje vrijednosti (86) (44)
45.372 20.956
Ukupno depoziti kod banaka 112.210 65.640

58



BH Telecom d.d. Sarajevo
Napomene uz odvojene finansijske izvjestaje za godinu koja je zavr$ila na dan 31.12.2024. godine
(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugaéije navedeno)

30. A) DEPOZITI KOD BANAKA (nastavak)

Na dan 31.12.2024. godine oroceni depoziti odnose se na deponovana nov¢ana sredstva kod komercijalnih
banake uz kamatnu stopu od 1,15% do 3,03% godi$nje. Depoziti dospijevaju u periodu 2025-2027. godina.

Promjene na umanjenju vrijednosti depozita mogu se prikazati kako slijedi:

2024. 2023.
Pocetno stanje 139 220
Promjena na umanjenju vrijednosti tokom godine — Napomena 16 109 (81)
Stanje na kraju godine 248 139

30. B) OBVEZNICE

31.12.2024. 31.12.2023.

Dugoro€ne obveznice emitenata u zemilji 19.372 -

Ukupno obveznice 19.372 -

Drustvo je u 2024. godini izvrSilo ulaganje u obveznice ASA Finance d.d. nominalne vrijednosti 4.810 hiljada
KM (s dospijeéem u 2029. godini) te obveznice Vlade FBiH nominalne vrijednosti 14.730 hiljada KM (s
dospjeéem u 2032. godini).

31. ZALIHE

31.12.2024. 31.12.2023.
Materijal 6.294 4.827
Roba na prodajnim mjestima 4,987 3.103
Roba u skladistu 1.379 1.322
Avansi 1.070 1.091
Sitan inventar 31 1.044
Rezervni dijelovi 397 364
Proizvodnja u toku 1 137
Gotovi proizvodi 64 84
Autogume i sluzbena odjeca i obuc¢a 39 39

14.262 12.011

Drustvo je tokom 2024. godine izvrsilo uskladivanje vrijednosti i otpis zastarjelih zaliha u ukupnom iznosu od
646 hiljada KM (2023: 1.124 hiljada KM).
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BH Telecom d.d. Sarajevo
Napomene uz odvojene finansijske izvjestaje za godinu koja je zavrsila na dan 31.12.2024. godine
(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugacije navedeno)

32. UGOVORNA IMOVINA

31.12.2024. 31.12.2023.
Dugoro¢ni dio

Ugovorna imovina 5.179 6.615

Manje: Umanjenje vrijednosti (49) -
5.130 6.615

Kratkoroéni dio

Ugovorna imovna 2153 3.172

Manje: Umanjenje vrijednosti (20) -
2133 3.172
7.263 9.787

Ugovorna imovina se uglavnom odnosi na prava Drustva na naknade koji proizlaze iz ugovora sa vi§e povezanih
elemenata npr. ugovor za mobilnu uslugu mobilni uredaj pri éemu se uredaj na koji je obraunat popust
isporuéuje unaprijed ili odobreni popusti na usluge za period kraéi od trajanja minimalnog ugovornog odnosa.
Ugovorna imovina postaje potrazivanje od kupaca kada prava postanu bezuvjetna. Ovo se najce$ée desava
kada Drustvo izda fakturu kupcu.

Promjene na umanjenju vrijednosti ugovorne imovine mogu se prikazati kako slijedi:

2024. 2023.
Pocetno stanje - -
Promjena na umanjenju vrijednosti tokom godine 69 -
Stanje na kraju godine 69 -
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BH Telecom d.d. Sarajevo
Napomene uz odvojene finansijske izvjestaje za godinu koja je zavrsila na dan 31.12.2024. godine
(Svi iznosi su prikazani u hiljadama KM, osim ukoliko nije drugacije navedeno)

33. POTRAZIVANJA OD KUPACA

31.12.2024. 31.12.2023.
Dugoro¢ni dio

Potrazivanja od kupaca za pruzene usluge u BiH 15.660 14.362
Diskont potrazivanja (764) (700)
Manje: Umanjenje vrijednosti (150) (124)
14.746 13.538

Kratkoro¢ni dio
Potrazivanja od kupaca za pruzene usluge u BiH 166.184 151.938
Potrazivanja od kupaca za pruzene usluge u inostranstvu 5.443 5.727
Potrazivanja od kupaca — zavisno drustvo 13 13
161.640 157.678
Manje: Umanjenje vrijednosti (47.164) (49.237)
114.476 108.441
Ukupno potrazivanja od kupaca 129.222 121.979

Promjene na umanjenju vrijednosti potrazivanja od kupaca mogu se prikazati kako slijedi:

2024, 2023.
Pocetno stanje 49.361 52.021
Umanjenje u toku godine (redovna potrazivanja) — Napomena 16 4779 4.397
Umanjenje u toku godine (rate) — Napomena 16 150 78
Smanjenje po osnovu naplate otpisanih potrazivanja — Napomena 7 (3.308) (4.269)
Smanjenje po osnovu trajnog otpisa (3.668) (2.866)
Stanje na kraju godine 47.314 49.361
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33. POTRAZIVANJA OD KUPACA (nastavak)

Drustvo smatra da ne postoji koncentracija kreditnog rizika na potrazivanja od kupaca zbog velike i raznolike

baze kupaca koja se sastoji od individualnih i poslovnih korisnika.

Starosna struktura potrazivanja od kupaca se moze prikazati kako slijedi:

2024. 2023.
0-30dana 122.706 115.302
30 - 60 dana 5.391 5.589
60 — 90 dana 953 726
90 — 365 dana 4.043 3.816
Preko 364 dana 44.207 46.607
Ukupno potrazivanja od kupaca 177.300 172.040
34. OSTALA FINANSIJSKA IMOVINA PO AMORTIZOVANOM TROSKU
31.12.2024. 31.12.2023.
Ostala finansijska imovina
Oroceni namjenski depozit — ASA Banka d.d. 300 300
Ukupno ostala finansijska imovina po amortizovanom trosku 300 300
35. GOTOVINA | GOTOVINSKI EKVIVALENT!
31.12.2024. 31.12.2023.
Orogena gotovinska sredstva do 3 mjeseca 200.775 250.454
Gotovina na bankovnim raéunima - KM 35.811 52.496
Gotovina na bankovnim rac¢unima - strane valute 989 797
Gotovina u blagajni 12 10
237.587 303.757
Manje: Umanjenje vrijednosti (594) (638)
236.993 303.119
Promjene na umanjenju gotovine i gotovinskih ekvivalenata mogu se prikazati kako slijedi:
2024. 2023.
Poéetno stanje 638 536
Promjena na umanjenju vrijednosti tokom godine — Napomena 16 (44) 102
Stanje na kraju godine 594 638
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36. AKONTACIJE POREZA NA DOBIT | OBAVEZE ZA POREZ NA DOBIT

2024. 2023.
Akontacije poreza na dobit - 60
Obaveze za porez na dobit (2.410) -
(2.410) 60
Porez po odbitku 2) 8
(2.412) 68
37. OSTALA IMOVINA | POTRAZIVANJA, UKLJUCUJUCI | RAZGRANICENJA
31.12.2024. 31.12.2023.
Dugorocni dio
Ostala imovina i potrazivanja 122 304
122 304
Kratkorocni dio
Ostala imovina i potrazivanja
Potrazivanja za PDV 1.628 2.589
Potrazivanja od zaposlenih 467 505
Potrazivanja od drzavnih organa i institucija 285 275
Potrazivanja za vi$e placene ostale poreze i doprinose 2.024 72
Potrazivanja za neisplac¢ene dividende 1.220 446
Potrazivanja za sredstva upla¢ena za potrebe kliringa za medunarodne
telekom transakcije 10.613 6.846
Potrazivanja za sredstva doznac¢ena notaru za obaveze koje su predmet
sudskih sporova (AV prava) 9.170 7.761
Ostala imovina i potrazivanja 2.708 4.560
28.115 23.054
Manje: Umanjenje vrijednost ostale imovine i potraZivanja (2.053) (2.026)
26.062 21.028
Ukupno nefakturisane usluge, unaprijed plaéeni rashodi i razgraniéenja
Obracunate nefakturisane usluge u inostranstvu 2.015 1.827
Obracunate nefakturisane usluge u zemlji 311 252
Unaprijed placeni rashodi 2.068 1.867
Kratkoro&na razgraniéenja 375 110
4.769 4.056
30.831 25.084
Ukupno ostala imovina i potrazivanja, ukljuéujuéi i razgrani¢enja 30.953 25.388

Obragunati nefakturisani prihodi se odnose na obragunate prihode po osnovu obraguna sa domaéim i inostranim
telekomunikacijskim operaterima. Obzirom na periodiéna fakturisanja &to je uobiéajena praksa izmedu
telekomunikacijskih operatera za potrazivanja za koja nije izdana faktura su priznati obraunati nefakturisani
prihodi. )
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37. OSTALA IMOVINA | POTRAZIVANJA, UKLJUCUJUCI | RAZGRANICENJA (nastavak)

Promjene na umanjenju ostale imovine i potrazivanja, ukljuéujuci i razgrani¢enja mogu se prikazati kako

slijedi:

Pocetno stanje

Promjena na umanjenju vrijednosti tokom godine — Napomena 16

Stanje na kraju godine

38. KAPITAL

Upisani kapital

2024. 2023.
2.026 2.015

27 11
2.053 2.026

Upisani kapital se sastoji od 63.457.358 redovnih dionica nominalne vrijednosti 10 KM. Vedéinski vlasnik Drustva

je Federacija Bosne i Hercegovine.

Vlasnicka struktura Drustva na datum izvjestavanja bila je kako slijedi:

© 00 N O O A WO N -~
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Federacija Bosne i Hercegovine
DZambi¢ Senad

Babi¢ Una

ASA Banka d.d. Sarajevo

ZIF Crobih Fond d.d. Mostar
ZIF Prof Plus d.d. Sarajevo

ZIF Prevent invest d.d. Sarajevo
ZIF Fortuna Fond d.d.

ZIF Herbos Fond d.d. Tuzla
Secékanovié¢ Nail

ZIF "BONUS" d.d. Sarajevo
OAIF "VIB FOUND"

UniCredit Bank d.d. Mostar
Causevi¢ Adnan

Cisija Adnan

Ukupno 15 najvecih dioni¢ara

Ostala pravna i fizicka lica

Krajnje stanje

31.dec. 2024 31.dec. 2023
% Vrijednost % vrijednost
90,0043 571.144 90,0043 571.144
0,8724 5.536 0,8724 5.536
0,5284 3.353 0,5284 3.353
0,4796 3.043 0,4794 3.042
0,4276 2.714 0,4299 2,728
0,4128 2.620 0,4128 2.620
0,3766 2.390 0,3766 2.390
0,2212 1.404 0,2212 1.404
0,1829 1.160 0,1829 1.160
0,1438 913 0,1690 1.072
0,1264 802 0,1438 913
0,0969 615 0,1264 802
0,0942 598 0,0969 615
0,0731 464 0,0731 464
0,0643 408 0,0601 381
94,1046 597.164 94,1772 597.624
5,8954 37.410 5,8228 36.950
100,00 634.574 100,00 634.574
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38. KAPITAL (nastavak)
Zakonske rezerve

Zakonske rezerve iskazane u iznosu od 306.645 hiliade KM (2023.: 306.645 hiljiade KM) formirane su u
prethodnim godinama iz rezultata poslovanja u skladu sa Zakonom o privrednim drustvima Federacije Bosne i
Hercegovine.

Rezerve fer vrijednosti

Rezerve fer vrijednosti u iznosu od 16.056 hiljlada KM (2023.: 13.827 hilada KM) odnose se na stanje
nerealizovanih gubitaka nakon promjene fer vrijednost dionica Eutelsat Communications, Pariz, Francuska u
2024. godini.

Aktuarski dobici i gubici

Ostale revalorizacijske rezerve u iznosu od 5.042 hiljada KM (2023: 4.219 hiljada KM) se odnose na aktuarske
gubitke po osnovu obraduna rezervisanja za primanja zaposlenih. Aktuarski gubici po ovom osnovu u tekucoj
godini iznose 823 hiljada KM (2023: aktuarski dobici u iznosu 1.755 hiljada KM).

Akumulirana nerasporedena dobit

Akumulirana dobit iskazana u iznosu od 115.448 hiljada KM (2023.: 132.609 hiljlada KM) formirana je iz
dosadasnjih rezultata u iznosu od 49.606 hiljada KM i dobiti tekuéeg perioda koja iznosi 65.842 hiljada KM.
Vlasnik je u toku 2024. godine donio odluku o rasporedu dobiti ranijih perioda u iznosu od 81.003 hiliade KM na
isplatu dioni€arima te donacije u iznosu od 2.000 hiljade KM, od ¢ega je dioni¢arima do kraja 2024. godine
isplaceno 69.185 hiljiada KM, dok je izvr§en otpis obaveza iz ranijih perioda u iznosu od 41 hiljada KM.

39. A) OBAVEZE PO OSNOVU NAJMOVA

31.12.2024. 31.12.2023.

Dugoroéne obaveze po osnovu najmova 62.660 60.601
Manje: kratkoroéni dio dugoroénih obaveza (14.296) (10.613)
48.364 49.988
Kratkoro€ni dio obaveze po osnovu najmova 14.296 10.613
14.296 10.613
62.660 60.601
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39. A) OBAVEZE PO OSNOVU NAJMOVA (nastavak)

Analiza obaveza po osnovu najmova po dospjecu:

31.12.2024.
Opis Zemljiste Gradevine Oprema Ukupno
1. godina 6.306 7.925 65 14.296
2. godina 5.365 7.593 65 13.023
3. godina 5.104 7.491 67 12.662
4. godina 4,784 7.855 75 12.714
preko 4 godine 5.479 4.315 171 9.965
UKUPNO 27.038 35.179 443 62.660

Drustvo se ne suotava sa znacajnim rizikom likvidnosti u pogledu svojih obaveza zakupa. Obaveze o zakupu
izmiruju se u skladu sa dospjec¢em istih.

39. B) OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PO AMORTIZOVANOM TROSKU

31.12.2024. 31.12.2023.

Obaveze po osnovu nabavke sadrzaja Moja TV 3.516 6.947
Manje: Kratkro¢ni dio obaveze (2.489) (5.616)
1.027 1.331
Kratkoro¢ni dio obaveze po osnovu nabavke sadrzaja Moja TV 2.489 5.616
2.489 5.616
3.516 6.947

Ostale finansijske obaveze u iznosu od 3.516 hiliada KM se odnose obavezu po osnovu kapitaliziranih prava
na emitovanje programa i sadrzaja na Moja TV po osnovu ugovora o nabavci prava.

40. REZERVISANJA

31.12.2024. 31.12.2023.

Obraéunata rezervisanja za otpremnine 17.519 16.462
Obracunata rezervisanja za sudske sporove 11.897 8.551
Obaveze po osnovu troskova demontaze opreme 6.801 6.383
Ostala dugoro¢na razgranicenja 13 421
36.230 31.817
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40. REZERVISANJA (nastavak)

Kretanje na rezervisanjima za otpremnine mogu se prikazati kako slijedi:

2024. 2023.
Pocetno stanje 16.462 18.485
Dodatna rezervisanja tokom godine — Napomena 17 1.535 1.463
KoriStenje tokom godine (1.301) (1.731)
Aktuarski (dobitak)/gubitak 823 (1.755)
Krajnje stanje - 17.519 16.462

Na dan 31. decembra 2024. godine Drustvo je izvrilo rezervacije za otpremnine na osnovu aktuarskog

obra€una, te osnovice za isplatu otpremnina za penziju u iznosu od 12 hiljada KM po radniku.
NajvaZnije pretpostavke kori$tene u svrhu aktuarskog vrednovanja se mogu prikazati kako slijedi:

2024. 2023.
Diskontna stopa 3,75% 3,75%
Prekidi radnih odnosa Do 1,00% 0,80%
Stopa smrtnosti Tablice mortaliteta Federacije BiH od 2012. -

2014. godine

Koristena stopa za povecanije prosjecne place u Drustvu 3,89% 2,50%
Kretanje na rezervisanjima za sudske sporove mogu se prikazati kako slijedi:

2024. 2023.
Pocetno stanje 8.551 5.925
Povecéanje/ (Smanjenje) rezervisanja — napomena 17 3.457 6.801
Smanjenje uslijed isplate (111) (4.175)
Krajnje stanje 11.897 8.551

Dodatne informacije o sudskim sporovima su objavljenje u Napomeni 46.

Kretanje na rezervisanjima za tro8kove demontaze opreme na iznajmljenim lokacijama mogu se prikazati kako

slijedi:

2024. 2023.
Pocetno stanje 6.383 -
Prijenos sa obaveze po osnovu najmova - 5.505
Povecanje usljed dodatnih rezervisanja za nove ugovore 159 409
Efekat ukamadivanja (Napomena 20) 259 469
Stanje na kraju godine 6.801 6.383
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41. OBAVEZE PREMA DOBAVLJACIMA

Dobavljadi u zemlji

Dobavljaéi u inostranstvu

42. UGOVORNE OBAVEZE

Unaprijed naplaceni prihod od saobracaja - prepaid usluge
Unaprijed naplaceni prihod billing

Unaprijed naplaceni prihod mrezarine

Unaprijed naplaceni prihod MojawebTV

Ugovorne obaveze — materijalna prava

Program lojalnosti

31.12.2024. 31.12.2023.
43.747 35.783
10.892 11.429
54.639 47.212

31.12.2024. 31.12.2023.
5.029 4.935

1.102 925

400 441

32 29

2.152 2.912

- 195

8.715 9.437

Unaprijed naplaceni prihod od saobracaja — prepaid usluge, billing, mrezarine i MojawebTV se odnosi na

placanja kupaca nastala prije nego $to je Drustvo ostvarilo pravo na izdavanje fakture. Ugovorne obaveze —

materijalna prava se najvec¢im dijelom odnose na obaveze prema kupcima koje nisu izvr§ene, odnosno prava

kupaca da iskoriste popuste na uredaje tokom trajanja ugovornog odnosa.

43. ODGODENI PRIHOD

Dugorocni dio
Odgodeni prihod po osnovu donacije

Kratkoroé€ni dio
Unaprijed naplaceni prihodi

Ostali unaprijed naplaéeni prihodi

Razgraniceni prihodi
Obaveza po zajednickom prihodu

Odgodeni prihod po osnovu donacije

31.12.2024. 31.12.2023.
208 284

208 284

127 243

127 243

299 184

75 84

374 268

501 511

709 795
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44. OSTALE OBAVEZE, UKLJUCUJUCI RAZGRANICENJA

31.12.2024. 31.12.2023.
Dugorocne ostale obaveze
Ostale obaveze

Kratkorocne ostale obaveze, uklju¢ujuéi i razgranicenja

Obracunati tro8kovi/razgraniéenja 28.615 28.254
Obaveze prema zaposlenima 14.107 13.249
Obaveze za PDV 3.382 4.468
Obaveze za primljene depozite i uplate 2.274 1.629
Obaveze za dividende 12.224 446
Obaveze za donacije iz dobiti 522 22
Ostale obaveze 14.108 11.246

75.232 59.314

75.234 59.316

U okviru ostalih obracunatih troskova/razgrani¢enja (28.615 hiljada KM) najveci iznos se odnosi na obraunate
nefakturisane troSkove za koje nije primljena faktura u iznosu od 18.631 hiljada KM (uklju¢uje i iznos obra¢unatih
naknada za AV prava) i rezervisanje za neiskoristeni godignji odmor zaposienih u iznosu od 6.945 hiljada KM.

45. NAJMOVI
Drustvo kao najmoprimac

Drustvo iznajmljuje zemljista, zgrade — gradevinske objekte i parking prostore. Ugovori o najmu su potpisani u
periodu 2010. — 2024. godina. Trajanje najmova je drugacije po svakom specific(nom ugovoru. Ugovori o najmu
su sa razli¢itim dospije¢ima koja variraju od nekoliko mjeseci do 50 godina. Drustvo za odredene tipove ugovora
pretpostavlja vjerovatnost vjerovatnoce koristenja opcije produzenja trajanja ugovora o najmu.

Imovina s pravom koristenja i obaveze po najmovima

Druétvo je iskazalo vrijednost imovine s pravom kori$tenja u zasebnoj Napomeni 25, a vrijednost obaveze po
najmovima je iskazana u okviru Napomena 39 A).

Iznosi priznati u ukupnom rezultatu

31.12.2024. 31.12.2023.
Tro3ak amortizacije 12.405 12.070
Rashodi od kamata 1.799 2.084

Iznosi priznati u izvjestaju o tokovima gotovine

31.12.2024. 31.12.2023.
Odlivi po oshovu najmova 13.861 14.188
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45. NAJMOVI (nastavak)
Drustvo kao najmodavac

Operativni najam

Drustvo je klasificiralo najmove kao operativne najmove iz razloga $to ne dolazi do transfera sustinskih svih
rizika i benefita vezano za vlasni$tvo nad imovinom. Prihod od najma koji je Drustvo priznalo tokom 2024,
godine iznosi 5.342 hiljada KM (2023.: 5.033 hiljada KM). Predmet najma je i dijelom mreZna infrastruktura u
zemilji i inozemstvu $to je uobitajena praksa u telekomunikacijskom sektoru. Po ovom osnovu je priznato 1.257
hiljiada KM (2023.: 1.632 hiljada KM). Ostatak priznatog iznosa se odnosi na zakup zemljista, opreme i poslovnih
prostora. Obzirom na zakonsku regulativu i prakse poslovanja u telekomunikacijskom sektoru, u narednim
periodima, sve dok ne dode do znacajnih promjena u zakonskom okviru, Drustvo oéekuje da ée ostvarivati
prihode od najma na pribliznoj razini kao $to je i u 2024. godini na godi§njem osnovu.

46. POTENCIJALNE | PREUZETE OBAVEZE

Na dan 31. decembra 2024. godine Drustvo je imalo potencijalne obaveze za izdane garancije prema treéim
licima u iznosu od 4.036 hiliada KM. Na datum izvjestaja o finansijskom poloZaju Drustvo je imalo sljede¢e
preuzete obaveze:
- Preuzete obaveze po osnovu investicija u iznosu od 72.439 hiljada KM (31. decembar 2023.: 80.258
hiljiada KM);
- Preuzete obaveze po osnovu nabavki mobilnih aparata i kompjuterske opreme u iznosu od - hiljiada KM
(31. decembar 2023.: 166 hiljiada KM);
- Preuzete obaveze po osnovu zaklju¢enih ugovora za usluge za "Moja TV" i ostale reklamno-
propagandne usluge u iznosu od 62.533 hiljada KM (31. decembar 2023.: 61.488 hiljiada KM);
- Preuzete obaveze po ugovorima za najam i odrzavanje i ostalo u iznosu od 42.532 hiljada KM (31.
decembar 2023.: 41.597 hiljada KM);
- Preuzete obaveze po osnovu povecanja pla¢a od 5% od 01.01.2025. godine u iznosu 5.730 hiljada KM
na godi$njem osnovu.

47. SUDSKI SPOROVI

Na dan 31. decembra 2024. godine, protiv Drustva su u toku sudski sporovi u ukupnom iznosu od 92.749 hiljada
KM.

Tuzbe radnika

Trenutno najznacajniji sudski spor u iznosu od 40.334 hiljiada KM pokrenut je dana 5. februara 2020. godine od
strane Sindikata BH Telecoma protiv Drustva, radi ostvarivanja prava na naknadu &tete iz Kolektivnog ugovora.
Tuzbeni zahtjev se odnosi na naknadu $tete po osnovu izmakle dobiti zbog neemitovanja i prenosa dionica i
neisplacene dividende. Predmetni postupak je po osnovu rjesenja suda trenutno u prekidu.

Preostale tuzbe se odnose na podnijete pojedina¢ne tuzbe radnika radi emisije i prenosa dionica na zaposlene
u visini od 5% osnovnog kapitala Drustva, nominaine vrijednosti dionice od 10 KM, te da za period od dana
dono$enja granskog kolektivnog ugovora 4. decembra 2006. godine, pa do dana dono$enja sudske odluke,
nadoknadi $teta u vidu izgubljene koristi.
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47. SUDSKI SPOROVI (nastavak)

Tuzbe radnika (nastavak)

Vrhovni sud FBiH je 10. marta 2017. godine donio Odluku po postavlienom spornom pravnom pitanju u kojoj se
navodi da zastitu svojih prava iz ¢lana 84. Kolektivnog ugovora za podruéje telekomunikacija u FBiH u smislu
prenosa pripadajuceg dijela dionica na zaposlene ili isplate protuvrijednosti dionica u novcu, radnik Dioni¢kog
drustva BH Telecom d.d. Sarajevo, u sudskom postupku moze traziti tek nakon provedene emisije dionica, kada
sti¢e aktivnu legitimaciju u individualnom gradanskom sporu. Na temelju milienja lzvréne direkcije za pravne
poslove, upravijanje organizacijom i ljudskim resursima Drustva vjeruje se da nije vjerovatno da ¢e Drustvo
izgubiti ovaj spor.

Znatan broj sporova pokrenut je od strane zaposlenih protiv Drustva, radi neisplacenih plaéa u vrijeme
odrzavanja $trajka, kao i odreden broj sporova po drugim osnovama koji proizilaze iz radnog odnosa ili u vezi
sa radnim odnosom. Ukupna vrijednost ostalih sporova po osnovu tuzbi radnika iznosi 1.665 hiljada KM, a
rezervisan je iznos od 93 hiljada KM. Rezervisanja su formirana za sporove gdje se na temelju misljenja lzvr$ne
direkcije za pravne poslove, upravljanje organizacijom i ljudskim resursima Drustva vjeruje se da je vjerovatno
da konacan ishod nece biti u korist Drustva.

Ostali sporovi

Ostali sporovi su nastali u toku redovnog poslovanja Drustva i na dan 31. decembra 2024. godine njihova
vrijednost iznosi 50.750 hiljada KM, a rezervisan je iznos od 11.805 hiliada KM, te za spor vrijednosti 5.940
hiljlada KM izvr§ena isplata u ranijem periodu. Ukljueni u ovaj iznos su sporovi vrijednosti 39.196 hiliada KM
koji se odnose na naknade za autorska prava za koji su priznata rezervisanja u iznosu od 5.323 hiljada KM.
Detalji o sporovina za naknade za autorska prava su kako slijedi:

* U decembru 2024. godine zaprimliena je tuzba vrijednosti 25.305 hillada KM po osnovu utvrdivanja
autorskih prava i povrede u vezi sa autorskim pravima. Na temelju misljenja lzvréne direkcije za pravne
poslove, upravljanje organizacijom i ljudskim resursima Drustva vjeruje se da ¢e konaéan ishod biti u korist
Drustva, osim za dio tuzbenog zahtjeva za koji je rezervisan iznos od 232 hiljada KM.

* U ranijim godinama je protiv Drustva podneseno nekoliko tuzbi povezano sa naknadama za kablovsko
reemitiranje audio-vizuelnih djela kolektivnoj organizaciji za ranije godine (zaklju¢no sa 2022. godinom).
Vrijednost ovih sporova iznosi 13.891 hiljiada KM, a za iste su priznata rezervisanja u iznosu od 5.091 hiljada
KM. Drustvu nije sporno da je obavezno plaéati naknadu za kablovsko reemitireanje audio-vizuelnih djela
kolektivnoj organizaciji, ali je trenutno sporno koja kolektivna organizacija je nositelj prava za naplatu. Stoga
je Drustvo za period od 2017. godine pa do kraja 2024. godine, na bazi vlastite procjene, priznalo tro$ak i
obavezu, te deponovalo iznos od 9.170 hiljada KM s namjenom za izmirenje obaveza po osnovu nakande
iz kojeg ¢e biti isplacen dio glavnice naknade kada se utvrdi ovlasteno lice za kolektivno ostvarivanje prava
(Napomena 37. Ostala imovina i potraZivanja, ukljuéujuci i razgrani¢enja i Napomena 44 Ostale obaveze)
te uz taj iznos priznalo dodatna rezervisanja u slu¢ajevima gdje je procjena lzvréne direkcije za pravne
poslove, upravijanje organizacijom i ljudskim resursima Drustva da ¢e o&ekivani ishod sudskih sporova
rezultirati da ée buduci novéani odlivi biti ve¢i od obracunatog iznosa.

Za preostale sporove, na temelju mislienja lzvréne direkcije za pravne poslove, upravljanje organizacijom i
ljudskim resursima, priznata su rezervisanja gdje je procjena da konaéni ishod neée biti u korist Drustva.
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48. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM STRANAMA

Drustvo je u ve¢inskom vlasnistvu Viade Federacije Bosne i Hercegovine. U nastavku su prikazane znaéajnije
transakcije s drudtvima koja kontroliste Vlade Federacije Bosne i Hercegovine. Ostale transakcije s drustvima
koja kontroli$te Vlada nisu individualno znacajne; one nastaju tokom redovnog poslovanja.

2024. 2023.
Prodaja proizvoda/robe i usluga*
JP Hrvatske telekomunikacije d.o.o. Mostar 5.075 5.029
Metropoly Media d.o.o. Sarajevo 2.182 1.863
JP Elektroprivreda BiH d.d. - Sarajevo 1.988 1.676
JP BH POSTA d.o.0. Sarajevo 687 616
Lutrija Bosne i Hercegovine d.o.o. Sarajevo 264 287
Union banka d.d. Sarajevo 165 204
Ostala povezana lica: 1.252 1.344
11.603 11.019
Nabavka proizvoda/robe i usluga od povezanih strana*
JP BH POSTA d.o.0. Sarajevo 14.611 16.517
JP Elektroprivreda BiH d.d. - Sarajevo 7.869 7.599
JP Hrvatske telekomunikacije d.o.o. Mostar 5.606 5.667
Metropoly Media d.o.o. Sarajevo 4,607 4.014
Energoinvest d.d. Sarajevo 451 807
JP "Elektroprivreda HZ HB" d.d. Mostar 424 440
Lutrija Bosne i Hercegovine d.o.o. Sarajevo 180 265
Ostala povezana lica: 465 882
34.213 36.191

*Prikazani iznos sa PDV-om

Sliedeci iznosi su ostali nepodmireni na kraju izvjestajnog perioda, proistekli iz transakcija sa povezanim
stranama:

31.12.2024. 31.12.2023.
PotraZivanja
JP Hrvatske telekomunikacije d.o.o. Mostar 477 459
JP Elektroprivreda BiH d.d. - Sarajevo 382 294
JP BH POSTA d.o.0. Sarajevo 98 63
ArcelorMittal Zenica d.o.o0. Zenica 25 43
Lutrija Bosne i Hercegovine d.o.o. Sarajevo A 22 24
Metropoly Media d.o.o. Sarajevo 13 13
Ostala povezana lica: 183 189
1.200 1.085
Obaveze
JP BH POSTA d.o.0. Sarajevo 1.250 1.422
Metropoly Media d.o.0. Sarajevo 701 780
JP Elektroprivreda BiH d.d. - Sarajevo 661 576
Energoinvest d.d. Sarajevo 102 119
JP Hrvatske telekomunikacije d.o.o. Mostar 515 455
Ostala povezana lica: 121 140
Tekuée obaveze 3.350 3.492
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48. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM STRANAMA (nastavak)

Clanovima Uprave i Nadzornog odbora (kljuéno upravijatko osoblje) isplaéene su tokom godine sliedeée

naknade:

Bruto naknade ¢lanovima Uprave
Bruto naknade ¢lanovima Nadzornog odbora

2024. 2023.
1.254 1.072

229 124
1.483 1.196

Obaveze za bruto naknade Clanovima Uprave i Nadzornog odbora na dan 31.12.2024 (kljuéno upravijatko

osoblje):

Obaveze za bruto naknade ¢lanovima Uprave
Obaveze za bruto naknade ¢lanovima Nadzornog odbora

49. FINANSIJSKI INSTRUMENTI

Racunovodstvena klasifikacija i fer vrijednost

Finansijski instrumenti su klasificirani u slijedece kategorije fer vrijednosti:

Napomena

Finansijska imovina
Finansijska imovina koja se mjeri po fer vrijednosti
Fer vrijednost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
Dionice u telekom drustvima, Eutelsat Pariz
Umanjenje vrijednosti finansijske imovine po fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
29

2024. 2023.
92 85

18 16
110 101

31. decembar

31. decembar

2024. 2023.
18.534 18.534
(16.056) (13.827)
2478 4.707
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49. FINANSIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)

Racunovodstvena klasifikacija i fer vrijednost (nastavak)

31. decembar

31. decembar

Napomena 2024. 2023.
Finansijska imovina koja se ne mjeri po fer vrijednosti
Po amortiziranom tro$ku
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 35 236.993 303.119
Depoziti kod banaka 30.A) 112.210 65.640
Obveznice 30.B) 19.372 -
Ostala finansijska imovina po amortizovanom tro$ku 34 300 300
Potrazivanja od kupaca 33 129.222 121.979
Dati krediti 28 207 361
Ostala imovina i potrazivanja 37 30.953 25.388
529.257 516.787
Finansijske obaveze
Finansijske obaveze koje se ne mjere po fer vrijednosti
Po amortiziranom troku
Obaveze po osnovu najmova 39A) 62.660 60.601
Ostale finansijske obaveze 39B) 3.516 6.947
Obaveze prema dobavljacima 41 54.639 47.212
Ugovorne obaveze 42 8.715 9.437
Ostale obaveze 44 68.245 52.467
197.775 176.664
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49. FINANSIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)
Racunovodstvena klasifikacija i fer vrijednost (nastavak)

Odredena finansijska imovina Drustva mjeri se po fer vrijednosti na kraju svakog izvjestajnog perioda. Sliede¢a
tabela daje informacije o tome kako se utvrduju fer vrijednosti ove finansijske imovine (posebno, tehnike
vrednovanja i ulazni podaci koji se koriste).

Finansijska Fer vrijednost na dan Hijerarhija velinike
. s . vrednovanja
imovinal/finansijske fer i ulazni
obaveze 31.12.2024. 31.12.2023. vrijed nosti .
podaci
1) Nederivativha finansijska . VIasnlfike . . Vlasmf;ke . Cijene koje
. . - . vrijednosnice koje  vrijednosnice koje L
imovina po fer vrijednosti kroz o . . . . kotiraju na
.. kotiraju na berzi u kotiraju na berzi u Nivo 1 .

ostalu sveobuhvatnu dobit . . aktivnom

' (Napomena 29.) Francuskoj — 2.478 Francuskoj - 4.707 tr3istu

P : hiljada KM hiljada KM

Za odredene druge finansijske instrumente, gotovinu i gotovinske ekvivalente, kratkoroénu finansijsku imovinu
po amortizovanom trosku, potrazivanja od kupaca, ostale imovine i potrazivanja, obaveze prema dobavljagima,
ugovorne obaveze i ostale obaveze knjigovodstvena vrijednost priblizno je jednaka fer vrijednosti zbog
neposrednog ili kratkoro€nog dospijeca ovih finansijskih instrumenata. Za depozite kod banaka knjigovodstvena
vrijednost priblizno je jednaka fer vrijednosti obzirom da je Drustvo deponovalo sredstva po trzi§nim cijenama
te nije bilo znagajnih promjena u istim. SteCene obveznice su kupljene tokom 2024. godine te cijena po kojoj su
kupljene priblizno je jednaka fer vrijednosti na datum izvjestavanja.

Finansijski instrumenti — upravljanje rizicima
Drustvo je izloZzeno sljedeéim finansijskim rizicima:

= Kreditni rizik
= Rizik likvidnosti
= Trzisni rizik
Okvir za upravljanje rizicima

Sektor za finansijske poslove unutar Izvréne direkcije za ekonomsko finansijske poslove Drustva, koordinira
pristupom domaéim i medunarodnim finansijskim trzistima. Finansijski rizici se prate kroz katalog rizika koji se
dostavlja predstavniku za kvalitet u okviru izvr§ne direkcije, koji dalje saraduje sa Direkcijom za razvoj sistema
upravijanja. Ovi rizici uklju¢uju trzi$ni rizik (uklju€ujuéi valutni rizik, rizik kamatne stope i cjenovni rizik), kreditni
rizik, rizik likvidnosti i rizik gotovinskog toka kamatne stope.

Kreditni rizik

Kreditni rizik se odnosi na rizik da druga strana nece ispuniti svoje ugovorne obaveze §to ée rezultirati
finansijskim gubitkom Drustva. Drustvo je usvojilo politiku da posluje samo sa kreditno pouzdanim strankama i

da obezbijedi dovoljno kolaterala, gdje se pokaze kao potrebno, kao sredstvo za umanjenje rizika i finansijskih
gubitaka.
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49. FINANSIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)
Kreditni rizik (nastavak)

IzloZenost Drustva i kreditni rejting klijenata se stalno nadgledaju, a ukupna vrijednost zakljuéenih transakcija
je razdijeljena izmedu odobrenih klijenata. Kreditna izlozenost kontrolira se ograni¢enjima klijenata koje godi$nje
pregleda i odobrava Uprava.

PotraZivanja od kupaca razdijeliena su na znacajan broj klijenata u razli¢itim industrijama i geografskim
podrugjima. Drudtvo nema znac¢ajnu izlozenost kreditnom riziku ni prema jednom kupcu ili grupi kupaca koji
imaju sli€ne osobine. Drustvo definira kupce da imaju sli¢ne osobine ako su povezana lica.

Knjigovodstvena vrijednost finansijske imovine prikazana u finansijskim izvje$tajima, umanjena za gubitke po
osnovu umanjenja vrijednosti, predstavlja maksimalnu izlozenost Drustva kreditnom riziku bez uzimanja u obzir
vrijednosti prikupljenih kolaterala.

Knjigovodstvena vrijednost finansijske imovine i ugovorne imovine predstavlja maksimalnu izloZenost kreditnom
riziku koja na datum izvjestavanja iznosi kako slijedi:

31. decembar 31. decembar

Napomena 2024, 2023.

Gotovina i gotovinski ekvivalenti 35 236.993 303.119
Depoziti kod banaka 30.A) 112.210 65.640
Obveznice 30.B) 19.372 -
Ostala finansijska imovina po amortizovanom trodku 34 300 300
Potrazivanja od kupaca 33 129.222 121.979
Dati krediti 28 207 361
Ostala imovina i potrazivanja 37 30.953 25.388
Ugovorna imovina 32 7.263 9.787
536.520 526.574
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49. FINANSIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)
Kreditni rizik (nastavak)
Gotovina i gotovinski ekvivalenti i depoziti

Drustvo je izloZzeno kreditnom riziku putem gotovinskih raéuna i depozita u bankama. Na dan 31. decembra
2024. godine, Drustvo je saradivalo sa 13 banaka (2023. godine: 13 banaka). Upravljanje rizikom je
usredotodeno na poslovanje sa respektabilnim bankama u stranom i domacéem vlasnistvu u zemlji i inozemstvu
te na svakodnevnom kontaktu sa bankama. Obzirom da se navedena sredstva drze kod banaka, Drustvo
smatra da isti imaju nizak kreditni rizik na temelju ocjena vanjskih drustava koja se bave ocjenjivanjem kreditnih
rizika. Drustvo je priznalo ogekivane kreditne gubitke za stanja gotovine i gotovinskih ekvivalenata u iznosu 593
hiljada KM (2023.: 638 hiljada KM), dok za je za depozite priznato umanjenje u iznosu 248 hiljada KM (2023.:
139 hiljada KM).

Potrazivanja od kupaca i ugovorna imovina

Fokus u upravljanju kreditnim rizikom povezanim sa potraZivanjima od kupaca i ugovornom imovinom je na
potraZivanjima od kupaca. Potrazivanja od kupaca razdijeljena su na znacajan broj klijenata u razlicitim
industrijama i geografskim podruéjima. Drustvo nema znacajnu izloZzenost kreditnom riziku ni prema jednom
kupcu ili grupi kupaca koji imaju slicne osobine. Maksimalna izlozenost kreditnom riziku na datum izvjestavanja
za potrazivanja od kupaca prema regijama je:

31. decembar 31. decembar

Na
pomena 2024. 2023.
Potrazivanja od kupaca u zemlji 124.021 116.482
Potrazivanja od kupaca u inostranstvu 5.201 5.497
129.222 121.979

Drustvo primjenjuje pojednostavijeni pristup za mjerenje oéekivanih kreditnih gubitaka koji koristi o¢ekivano
vrijednosno uskladenje za sva potrazivanja od kupaca i ugovornu imovinu. Za mjerenje oéekivanih kreditnih
gubitaka, potraZivanja od kupaca i ugovorna imovina su grupirani na temelju zajednickih obiljezja kreditnog
rizika i po danima dospijeca. Za iste vrste ugovora, ugovorna imovina se veze za iste karakteristike rizika kao i
potrazivanja od kupaca. Ugovorna imovina je nefakturirani iznos prodaje koji se odnosi na obavezu isporuke
koja je ispunjena na temelju ugovora s kupcem, ali ovisi o drugim uvjetima, a ne samo o proteku vremena prije
nego $to ta naknada dospije na naplatu. Kada dospiju, u izvjestaju o finansijskom poloZaju se priznaje kao
potrazivanje od kupaca sa odgovarajuéim dospijeéem te ée potom ,redovno” ukljuéuje u izracun umanjenja po
utvrdenoj matrici. Stopa raskida ugovora u dosada$njim analizama nije rezultirala iznosima vrijednosnog
uskladenja Ugovorne imovine koji bi imali znac¢ajan utjecaj na finansijske izvjestaje Drustva. Stoga su Drustvo
je zakljucilo da se o¢ekivane stope gubitaka za potrazivanja od kupaca mogu koristiti i za izraéun gubitaka za

ugovornu imovinu.
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49. FINANSIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)

Kreditni rizik (nastavak)

PotraZivanja od kupaca i ugovorna imovina (nastavak)

Stope ocekivanih gubitaka temelje se na podacima o naplati u razdoblju od 60 mjeseci. Historijske stope

gubitaka se uskladuju kako bi odrazavale tekuce i buduée informacije o makroekonomskim ¢imbenicima koji

utje€u na sposobnost kupaca za podmirenje potrazivanja.

Drustvo je izvrSilo umanjenje svih potrazivanja od kupaca za oéekivane kreditne gubitka na dan 31.12.2024.

godine kako slijedi:

Ponderirana Umanjenje Neto
stopa Bruto knjigo-  vrijednostii knjigo-
ispravke vodstvena efekat vodstvena Kreditno
vrijednosti vrijednost diskonta vrijednost umanjeno
0-30dana 1,53% 122.706 1.880 120.826 Ne
Dospjelo 31 — 60 dana 4.01% 5.391 216 5.175 Ne
Dospjelo 61 — 90 dana 15.22% 953 145 808 Ne
Dospjelo 90 — 365 dana 40.32% 4,043 1.630 2.413 Da
Dospjelo preko 365 dana 100.00% 44207 44.207 - Da
Ukupno 177.300 48.078 129.222

Prikaz kreditnog rizika za nedospjela, neumanjena potrazivanja i starosna struktura dospjelih, a neumanjenih

potrazivanja na dan 31. decembra 2023. godine je kako slijedi:

Ponderirana Bruto Umanjenje Neto
stopa knjigo-  vrijednosti i knjigo-
ispravke vodstvena efekat  vodstvena Kreditno
vrijednosti  vrijednost diskonta vrijednost umanjeno
0-30dana 1,44% 115.302 1.660 113.642 Ne
Dospjelo 31 — 60 dana 4.22% 5.589 236 5.353 Ne
Dospjelo 61 — 90 dana 16,25% 726 118 608 Ne
Dospjelo 90 — 365 dana 37,74% 3.816 1.440 2.376 Da
Dospjelo preko 365 dana 100,00% 46.607 46.607 - Da
Ukupno 172.040 50.061 121.979

Promjene u umanjenju vrijednosti su objavljene u okviru Napomene 33.
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49. FINANSIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)

Rizik likvidnosti

Krajnja odgovornost za upravijanje rizikom likvidnosti lezi na Upravi Drustva, koja je izgradila odgovarajuci okvir

za upravljanje rizikom likvidnosti u skladu sa potrebama Drustva. Drustvo upravlja ovim rizikom odrzavanjem

adekvatnih rezervi, raspolozZivosti kredita od strane banaka, kao i ostalim izvorima finansiranja, time §to

konstantno nadgleda prognozirane i stvarne gotovinske tokove i usporeduje profile dospije¢a finansijske

imovine i obaveza.

Sliedeca tabela detaljno prikazuje preostala ugovorena dospijec¢a Drustva za nederivativnu finansijsku imovinu.

Dospijece nederivatne finansijske imovine:

Ponderisana Neto U‘,’:,‘,'f' Preko
Obis prosje¢na knjigovo- oto- Do 1 2-6 7-12 1-5 5
P kamatna dstvena \?inski mjesec mjeseci mjeseci godina godina
stopa vrijednost tokovi
31. decembar 2024.
Bez kamata 197.105 197.105 126.644 23.932 30.212 16.195 122
Instrumenti po fiksnoj
) ) 2,28% 332,152 345.716 202.790 28.148 18.708 79.126 16.944
kamatnoj stopi
UKUPNO 529.257 542.821 329.434 52.080 48.920 95.321 17.066
31. decembar 2023.
Bez kamata 200.919 200.919 125455 30.184 23.102 21.874 304
Instrumenti po fiksnoj
) ) 1,50% 315.868 316.595 250.454 11.000 10.149 44.992 B
kamatnoj stopi
UKUPNO 516.787 517.514 375.909 41.184 33.251 66.866 304

Sliedeca tabela detaljno prikazuje preostala ugovorena dospije¢a Drustva za nederivatne finansijske obaveze.

Tabela je nadinjena na osnovu nediskontiranih gotovinskih tokova finansijskih obaveza na osnovu najranijeg

datuma na koji se od Drustva moze traziti da plati.
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49. FINANSIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)
Rizik likvidnosti (nastavak)

Dospijece nederivativnih finansijskih obaveza

Ugovo-
Ponderisana Neto reni
prosjeéna knjigovo- goto- Preko
kamatna dstvena vinski Do 1 2-6 7-12 1-5 5

Opis stopa vrijednost  tokovi mjesec mjeseci mjeseci godina godina
31. decembar 2024.
Obaveze po osnovu
najmova 3,05% 62.660 67.996 1.925 6.144 7.946 44.534 7.447
Ostale finansijske
obaveze - 3.5616 3.516 207 1.037 1.244 1.028 -
Obaveze prema
dobavljac¢ima - 54.639 54.639 43.747 10.892 - - -
Ugovorne obaveze - 8.715 8.715 4,368 2.184 1.446 717 -
Ostale obaveze - 68.245  68.245 52.523 402 15.318 - 2
UKUPNO 197.775 203.111  102.770 20.659 25.954 46.279 7.449
31. decembar 2023.
Obaveze po osnovu
najmova 3,00-3,50% 60.601 66.193 1.384 5.805 5.222 49.534 4.248
Ostale finansijske
obaveze - 6.947 6.947 468 2.340 2.808 1.331 -
Obaveze prema
dobavlja¢ima - 47.212  47.212 35783  11.429 - - -
Ugovorne obaveze - 9.437 9.437 4.346 2.172 1.948 971 -
Ostale obaveze - 52.467  52.467 49.419 724 2.322 - 2
UKUPNO 176.664 182.256 91400 22470 12.300 51.836 4.250

TrZi$ni rizik

Trzidni rizik je rizik promjene trzi$nih cijena, poput kursa i kamatnih stopa. Drustvo nije znacajno izlozeno
trziSnom riziku. Cilj upravijanja trzinim rizikom jest upravijanje i kontroliranje izloZzenosti trziSnom riziku unutar
prihvatljivih parametara, optimizirajuéi povrat.

Aktivnosti Drustva su primarno izlozene finansijskom riziku promjene kursa strane valute i kamatne stope
(pogledati ispod). Izlozenost trziSnom riziku se dopunjava analizom osjetljivosti. Nije bilo promjena u izloZenosti
Drustva trziSnom riziku ili naéinu na koji se upravlja i mjeri rizik.

Valutni rizik

Drustvo obavlja odredene transakcije denominirane u stranim valutama po osnovu kojih dolazi do izloZzenosti
promjenama kurseva stranih valuta.

Knjigovodstvena vrijednost monetarne finansijske imovine i obaveza Drustva denominiranih u stranoj valuti na
dan izvjestavanja je kako slijedi:
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49. FINANSIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)
TrZisni rizik (nastavak)

Valutni rizik (nastavak)

Sredstva u valuti Obaveze u valuti
31.12.2024. 31.12.2023. 31.12.2024. 31.12.2023.
EUR - euro 81.151 117.298 9.369 19.406
SDR - Specijalna prava vuéenja 1.356 1.484 78 63
USD - americki dolar 3.418 3.367 316 123

Analiza osjetljivosti strane valute

Drustvo je izloZzeno valutnom riziku u sluéaju promjene kursa valuta EUR, USD i SDR. U sliedecoj tabeli je
prikazana analiza efekata promjene kursa KM u iznosu na povecanje ili smanjenje vrijednosti KM za 10% u
odnosu na strane valute. 10% je stopa koja se koristi pri internom izvje$tavanju Uprave o riziku strane valute i
predstavlja procjenu Uprave o razumno moguéim promjenama kurseva stranih valuta. Analiza se vr$i za imovinu
i obaveze nominirane u stranoj valuti i predstavlja uskladenje njihove vrijednosti na kraju perioda za promjenu
kursa strane valute od 10%

Pozitivan iznos nize ukazuje na povecanje dobiti kada KM u odnosu na relevantnu valutu jaéa za 10%. Za 10%
slabljenja KM u odnosu na relevantnu valutu, efekat na dobit i kapital bi bio isti, ali u negativnom iznosu.

Efekti promjene kursa (dobit ili

Valuta __gubitak)
31.12.2024. 31.12.2023.
USD - americki dolar 310 324
SDR - specijalna prava vucenja 128 142

Po miSljenju Uprave, analiza osjetljivosti nije reprezentativna u smislu inherentnog valutnog rizika za EUR, jer
je u skladu sa Zakonom o Centralnoj banci Bosne i Hercegovine KM fiksno vezana za EUR. Izmjena kursa bi
zahtijevala izmjenu zakona i usvajanje od Parlamentarne skup$tine Bosne i Hercegovine.

Upravijanje kamatnim rizikom

Drustvo je izlozeno kamatnom riziku, jer plasira sredstva po fiksnim kamatnim stopama. IzloZzenost Drustva
riziku promjene kamatnih stopa po osnovu finansijske imovine i obaveza je detaljno prikazana ranije u
Napomeni 49.

Analiza osjetljivosti kamatne stope

Analiza efekata promjene kamatne stope uradena je za finansijske instrumente za koje je Drustvo izloZzeno
kamatnom riziku na datum izvjestajnog perioda. Analiza je uradena pod pretpostavkom da je preostali iznos
finansijskih instrumenata na datum izvjestajnog perioda bio nepodmiren &itavu godinu. Promjena stope od 50
baznih jedinica (0,5%) koristi se za potrebe internog izvjestavanja Upravi o riziku kamatnih stopa i predstavija
procjenu Uprave razumno mogucih promjena kamatnih stopa.
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49, FINANSIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)
TrZisni rizik
U sluéaju povecanja, odnosno smanjenja kamatnih stopa za 50 baznih jedinica (0,5%), a da su sve ostale

varijable ostale nepromijenjene, finansijski rezultat za godinu koja je zavr&ila 31. decembra 2024. bi se
povecao/smanjio za iznos od 1.611 hiljada KM (2023.: poveéao/smanjio za 1.621 hiljada KM).

Cjenovni rizik

Cjenovni rizik definira se kao rizik da ¢e se fer vrijednost ili buduci tokovi gotovine finansijskih instrumenata
mijenjati zbog promjene cijena na trzistu, bez obzira jesu li te promjene uzrokovane faktorima koji se odnose
specifitno na taj instrument ili njegovog izdavatelja ili su uzrokovane faktorima koji se odnose na sve
instrumente kojima se trguje na trZiStu. Maksimalna izloZzenost cjenovnom riziku je prikazana u okviru
Napomene 29.

U slu¢aju povecanja, odnosno smanjenja cijena dionica za 50 baznih jedinica (0,5%), a da su sve ostale
varijable ostale nepromijenjene, ukupan finansijski rezultat (sveobuhvatna dobit) za godinu koja je zavrsila 31.
decembra 2024. bi se poveéao/smanjio za iznos od 12 hiljada KM (2023.: povec¢ao/smanijio za 24 hiljada KM).

Rizik upravljanja kapitalom

Upravljanje kapitalom od strane Drustva provodi se na naéin da se osigura daljnje poslovanje i pritom omoguéi
povecanje povrata vlasniku kroz optimizaciju odnosa glavnice i dugovanja.

Struktura kapitala Drustva sastoji se od vlasni¢kog kapitala, rezervi, revalorizacijskih rezervi i zadrzane dobiti.

Drustvo upravlja kapitalom i radi potrebne usklade istog, u skladu s promjenama ekonomskih uvjeta na trZistu.
Za uskladu ili odrzavanje kapitalne strukture, Drustvo moZe donijeti odiuku o isplati dividende viasniku, povecati
ili smanijiti upisani kapital i sli¢éno.

50. TROSKOVI REVIZIJE

U skladu sa ugovorom o reviziji godidnjih odvojenih i konsolidovanih izvjestaja Drustvo je ugovorilo sa KPMG
B-H d.o.0. iznos od 105.000 KM bez uklju¢enog PDV-a (2023: Ernst & Young d.0.0. Sarajevo 104.857 KM bez
uklju¢enog PDV-a).

Ukupni iznos potroden na reviziju i druge usluge povezane s davanjem migljenja u 2024. godini je iznosio
105.000 KM bez PDV-a i (2023: Ernst & Young d.o.0. Sarajevo; 104.857 KM bez ukljutenog PDV-a).

51. DOGADAJI NAKON DATUMA BILANSA

U januaru 2025. godine, Drustvo je objavilo namjeru sticanja kontrolnog udjela u Telemach d.o.0. Sarajevo,
Bosna i Hercegovina i Telemach Crna Gora d.0.0. Podgorica, Crna Gora. Drustvo je zaprimilo pozitivno
miSlienje regulatora iz Crne Gore, dok se ¢eka odobrenje regulatora u Bosni i Hercegovini prije nastavka
aktivnosti na akviziciji. Uprava oéekuje da ¢e zvaniéno misljenje regulatora u Bosni i Hercegovini biti pribavljeno
do kraja 2025. godine.
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52. ODOBRAVANJE FINANSIJSKIH IZVJESTAJA

Ove odvojene finansijske izvje$taje odobrila je Uprava Drustva dana 30.05.2025. godine.

Ismet Ramovié
Certificirani radunovoda

3050/5
Broj dozvois

062/349-010, ismet.ramovic@bhtelecom.ba
Kontaki

V.D. IZVRSNI DIREKTOR ID ZA EKONOMSKO
FINANSIJSKE POSLOVE

Anisa Lojo-Bajri¢

CKX/
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