Izvod iz cjenovnika-OWIS Cloud

12.9.

OWIS Cloud
Napomena:

a) Usluga omoguéava automatizaciju i optimizaciju poslovnih procesa u
kancelarijskom poslovanju, te upravljanje dokumentima kroz cijeli tok
kretanja/obrade, od ulaza, preko obrade do izlaza.

b) Usluga se pruza/koristi u skladu sa Prilogom 6.11.6. Specifi¢ni uslovi usluge OWIS
Cloud Cjenovnika BH Telecoma i uslovima Partnera koje pretplatnik naknadno
prihvata.

12.9.1. Implementacija sistema OWIS jednokratno besplatno
Napomena:

a) Osnovna implementacija koja je za pretplatnike besplatna podrazumijeva:

Osposobljavanje sistema na nacin da korisnicima omoguéi funkcionalnosti u sklopu
upravljanja ulaznom postom i upravljanja ulaznim fakturama, $to su dva osnovna procesa
uklju¢ena u paket. Vecina informacija ¢e biti prikupljena putem upitnika, kroz aplikaciju, no
nije isklju¢eno kontaktiranje korisnika u cilju prikupljanja dodatnih informacija. Aktivnosti koje
su uklju€ene u osnovnu cijenu mogu biti:

o Prikupljanje informacija o korisnicima sistema i njihovim pozicijama

o Konfigurisanje korisnika za rad sa aplikacijom

o Dostavljanje korisni€kih uputstava za rad sa sistemom

o Sve ostale potrebne aktivnosti da se sistem osposobi za rad u domenu dva poslovna
procesa koji su predkonfigurisani

b) U slu€aju da implementacija zahtijeva dodatne radove i usluge, ista ¢e se pretplatniku
realizovati kroz konsultantski rad, koji ¢e se naplatiti po stavci Cjenovnika za dodatnu
uslugu: Consulting/Service desk u domenu upravljanja poslovnim procesima.

Dodatni radovi i usluge mogu ukljucivati:
o Integraciju OWIS sistema sa drugim sistemima na strani pretplatnika

o lzmjena procesa koji se nude u sklopu osnovne usluge da zadovolje specifi¢nosti
pretplatnika

o lzmjena formi koje se popunjavaju u toku izvrSavanja procesa

o Pripremaiizrada dokumenata koji se kreiraju tokom izvr§avanja procesa
o Priprema iizrada dodatnih izvje$taja

o  Trening korisnika za rad sa sistemom

o Consulting za upravljanje poslovnim procesima




12.9.2. Osnovni paket usluge OWIS Cloud mjesecno po
korisniku 35 40,95
Napomena:

a) MijesecCna naknada za koriStenje svakog pojedinaénog osnovnog paketa usluge u prvom
i posljednjem mjesecu koriStenja se obraunava pretplatniku proporcionalno broju dana
od dana aktivacije/deaktivacije paketa u toku mjeseca (obracunskog perioda).

b) Pretplatnik placa mjesecnu naknadu za svakog krajnjeg korisnika (radnika u kompaniji)
koji koristi Osnovni paket usluge OWIS Cloud.

¢) U cijenu mjesecne naknade ukljuéeno je:
1) 250 MB prostora za pohranu podataka;
2) licenca za koristenje usluge;

3) osnovni aktivirani moduli + dodatni moduli koji se aktiviraju na zahtjev
pretplatnika;

4) Osnovni moduli aktivirani u paketu:

= Modul predmeti — modul sa automatski definisanim procesom: obrada
ulazne i izlazne poste kroz predmete;

= Dodatne opcije u sklopu modula predmeti:
v" Dodatna polja za unos zahtijevana zakonskim okvirom
v Omogucéavanje Stampanja pisanih tragova propisanih
zakonom:  koSuljice, djelovodne knjige, prijemnice,

otpremnice i sl.

= Osnovna obuka za korisnike aplikacije OWIS Cloud - podrazumjeva
isporuku tekstualnih i video materijala kojima se opisuje rad na
sistemu, uz sistem za interaktivnu pomo¢ prilikom rada sa sistemom.

5) Dodatni moduli koji se po potrebi mogu aktivirati na zahtjev pretplatnika:
O  Modul Upravljanje dokumentima
O Modul IzvjeStavanje i pretraga
o Kalendarski modul
o Portal modul

d) Dodatni moduli sadrzani u osnovnom paketu, bit ¢e u skladu sa poslovnim potrebama
pretplatnika naknadno aktivirani na njegov zahtjev. Aktiviranje dodatnih modula
pretplatniku ¢e se naplatiti po utroSenom vremenu a po stavci cjenovnika za dodatnu
uslugu: Consulting/Service desk u domenu upravljanja poslovnim procesima, a cijena
mjesecne naknade Osnovnog paketa usluge OWIS Cloud ostaje ista.




e) Prilikom promjene koli¢ine koriStenja osnovnih paketa u toku mjeseca (obracunskog
perioda), pretplatniku ¢e se naplatiti koriStenje svih paketa proporcionalno broju dana
koristenja.

12.9.3. Dodatne usluge

12.9.3.1. Dodatni prostor za pohranjivanje

podataka: 1GB mjesec 5,84 6,83

Napomena:

a) Pretplatnik ima moguénost da, po dostizanju/iskoriStenju dodjeljenog prostora unutar
osnovnog paketa, dokupi dodatni prostor za pohranjivanje podataka od po 1 GB, a
naplata ¢e se izvrsiti u skladu sa definisanom cijenom za ovu stavku.

b) Pretplatnik ¢e prethodno putem sistema biti upoznat o isteku prostora, nakon ¢ega ¢e mu
se na osnovu podnesenog zahtjeva za aktiviranje dodatnog prostora za pohranjivanje
podataka, izvrsiti dodjeljivanje istog.

12.9.3.2. qu;adc:ja Back up na korisni€ki prenosni jednokratno 60 70.20
12.9.3.3. Consulting/Service desk u domenu | jednokratno po
I . . 110 128,70
upravljanja poslovnim procesima satu
Napomena:

Mijesecna pretplata za dodatne usluge se naplacuje u skladu s brojem dana koristenja
usluge.




