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Uslovi akcije Dodjela duplih koli¢ina mobilnog interneta i popust na pretplatu
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Predmet ovih Uslova

Clan 1

Ovim Uslovi akcije Dodjela duplih koli¢éina mobiinog interneta i popust na pretplatu (u
daljem tekstu: Uslovi) utvrduju se specificnosti koriStenja odredenih Extra paketa, za

“korisnike koji su u toku trajanja akcije ,Dodjela duplih koli¢ina mobilnog interneta i popust

na pretplatu“ (u daljem tekstu: Akcija) podnijeli zahtjev za koristenje.

Za sve §to nije regulisano ovim Uslovima na odgovarajuéi nacin ¢e se primijeniti odredbe
Opstih uslova za pruZzanje telekomunikacionih usluga BH Telecoma (u daljem tekstu:
Opéti uslovi), Cjenovnika usluga u unutradnjem i medunarodnom saobracaju BH
Telecoma (u daljem tekstu: Cjenovnik) i pripadajucih specifiénih uslova od usluga BH
Telecoma koje korisnik koristi. ’

Primjenjuju se sva pravila iz Priloga 6.2.1. Specifi€ni uslovi za Extra pakete, pod uslovom
da nisu u suprotnositi sa pravilima iz ovih Uslova.

Generalna pravila | ugovaranje

- Clan 2

Akcija je namijenjena za nove i postojeée korisnike Extra usluge (postpaid mobilna
telefonska usluga), i to paketa koji su navedeni u dijelu 3. Benefiti Akcije.

Akcija je namijenjena svim kategorijama korisnika (fizi¢ka i pravna lica).

Akcijom nije ograni¢en broj prikljuéaka Extra paketa za koje je moguée ugovoriti koristenje
po uslovima Akcije. ,

Po jednom prikljucku, moguée je odabrati samo jedan benefit.

Clan 3

Pravo na benefite Akcije imaju svi korisnici koji u periodu trajanja Akcije podnesu zahtjev
za koriStenje/ugovaranje Extra paketa obuhvacéenih Akcijom.

Ugovor po osnovu Akcije se zakljuéuje na neodredeno vrileme sa obaveznim trajanjem
ugovornog odnosa od 24 mjeseca, sto je i uslov za ostvarivanje benefita Akcije.

Benefiti Akcije se ne mogu ostvariti na postojeéem prikljucku koji je ve¢ pod obaveznim
trajanjem ugovornog odnosa po bilo kojem osnovu (po osnovu kupovine terminalne
opreme i uredaja iz asemblirane/partnerske ponude i/ili po osnovu drugih promotivno-
prodajnin ponuda BH Telecoma i sl.), osim u slu€aju kada bi korisnik raskinuo takav
ugovor, §to bi podrazumijevalo plaéanje penala te zatim ugovaranje paketa iz Akcije.

Glan 4

Korisnici koji su zakljucili obavezno trajanje ugovora radi koristenja benefita Akcije nemaju
moguénost kupovine terminalne opreme/uredaja iz asemblirane ili partnerske ponude BH



@
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Telecoma pod uslovima koji vaze uz ugovor sa obaveznim trajanjem (sa popustom), ali mogu
kupiti terminalni uredaj iz ponude bez odobrenog popusta.

Clan 5

Korisnik ima moguénost prelaska na bilo koji drugi paket iz aktuelne ponude u skiadu sa
Prilogom 6.2.1. Specifi¢ni uslovi za Extra pakete iz vaze¢eg Cjenovnika.

Clan 6

U sluéaju raskida ugovora po osnovu Akcije, na zahtjev ili krivicom korisnika, prije isteka
obaveznog trajanja, korisniku ¢e se obraCunati penali tako §to se pomnozi 30% vrijednosti
kori$tenog paketa sa brojem obracunskih perioda u kojem je koristen.

2. Benefiti Akcije

Clan 7

(1) Benefiti Akcije u vidu dodjele vide saobracaja:

trajanjem od 24 mjesecai
Tzabranu opciju popusta ha mjesednu naknadu

Ukljucent saobradaj: 800 min + 800 SMS + 12GB

Cijena mjeseéne naknade: 19,80 KM
Ukljuceni saobradaj: 500 min + 500 SMS + 6 GB

Extra s mobilnog interneta u mrezi BH Telecoma prvih 12 mobilnog interneta u mreZi BH Telecoma prvih 12
mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vazeéim mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vazedim
Cjenovnikom Cjenovnikom
Cijena mjesetne naknade:25 KM Cijena mjeselne naknade: 22,50 KM
Ukljuceni saobradaj: 200 min + 200 SMS + 48GB Ukljuceni saobradaj: 100 min + 100 SMS + 24 GB

Extra NET | mobilnog interneta u mrezi BH Telecoma prvih 12 mobilnog interneta u mrezi BH Telecoma prvih 12
mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vazetim mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vaZeéim
Cjenovnikom Cjenovnikom
Cijena mjeseéne naknade: 33 KM Cijena mjesetne naknade: 29,70 KM
UkljuCeni saobraéaj: 1.500 min + 1.500 SMS + 16 GB Ukljuleni saobradaj: 1.000 min + 1.500 SMS + 10 GB

Extra M mobhilnog interneta u mreZi BH Telecoma prvih 12 mobilnog interneta u mreZi BH Telecoma prvih 12
mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vaZedim mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vazedim
Cjenovnikom Cjenovnikom
Cijena mjeseéne naknade: 44 KM Cijena mjesetne naknade: 39,60 Kivi
Ukljuceni saobracaj: 3.000 min + 1.500 SMS + 40 GB Ukljuceni saohracdaj: 2.000 min + 1.500 SMS + 20 GB

Extral mobilnog interneta u mrei BH Telecoma prvih 12 mobilnog interneta u mreZi BH Telecoma prvih 12
mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vazedim mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vazedim
Cjenovnikom Cijenovnikom
Cijena mjesetne naknade: 66 KM Cijena mjese¢ne naknade: 53,40 KM
Ukljuceni sacbracaj: 6.000 min + 1.500 SMS + 100 GB Ukljugeni saobracaj: 4.000 min + 1.500 SMS + 60 GB

Extra XL mobilnog interneta u mreZi BH Telecoma prvih 12 mobiinog interneta u mrei BH Telecoma prvih 12
mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vazeéim mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vazeéim
Cjenovnikom Cjenovnikom
Cijena mjesetne naknade: 111 KM Cijena mjeselne naknade: 99,90 KM
Ukljuceni saobracaj: 10.000 min + 5.000 SMS + 160 GB | Ukijueni saobradaj: 10.000 min + 5.000 SMS + 100 GB
Extra XXL | mobilnog interneta u mreZi BH Telecoma prvih 12 mobilnog interneta u mreZi BH Telecoma prvih 12

mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vaZeéim
Cjenovnikom

mjeseci / narednih 12 mjeseci u skladu sa vaZed¢im
Cjenovnikom

(2) Nakon isteka perioda trajanja opcije/benefita (12 mjeseci), korisnik je obavezan nastaviti
koristiti paket, minimaino do kraja obaveznog trajanja (24 mjeseca), prema cijenama i
koli¢inama saobracaja koji su utvrdeni Uslovima.

¢lan 8

(1) Benefiti Akcije u vidu popusta od 50% (samo za pravna lica):
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Dodjela popusta za koristenje Extra M paketa u iznosu od 50% na redovnu cijenu mjesecne
naknade u trajanju od 12 mjeseci.

(2) Nakon isteka perioda popusta (12 mjeseci), korisnik je obavezan nastaviti koristiti paket,
minimalno do kraja obaveznog trajanja (24 mjeseca), prema cijenama i koli¢inama
saobracaja koji su utvrdeni u vazecem Cjenovniku.

3. Zavr$ne odredbe

Clan 9

(1) Ovi Uslovi dostupni su na prodajnim mjestima BH Telecoma i na sluzbenoj internet stranici
BH Telecoma.

(2) Qvi Uslovi se primjenjuju od prvog dana realizacije Akcije, a ostaju na snazi sve dok
postoje prava/obaveze ugovornih strana po osnovu Akgcije i/ili Opstih uslova.

\I\)mlamer HadZovi¢, dipl. ecc.



