
Uslovi akcije „Testna ponuda za korisnike fiksne mreže“ 

 

Član 1 
Predmet ovih Uslova 

 

(1) Ovim uslovima akcije „Testna ponuda za korisnike fiksne mreže“ (u daljem tekstu: Akcija) 
utvrđuju se specifičnosti pružanja/korištenja određenih MojaTV i netFlat paketa za koje 
je od strane fizičkih lica kojima je namijenjena Akcija (u daljem tekstu: Korisnik), u toku 
trajanja Akcije, podnesen zahtjev za njihovo korištenje. 

(2) Za sve što nije regulisano ovim Uslovima na odgovarajući način će se primijenit odredbe 
Opštih uslova za pružanje telekomunikacionih usluga BH Telecoma (u daljem tekstu: 
Opšti uslovi), Cjenovnika usluga u unutrašnjem i međunarodnom saobraćaju BH 
Telecoma (u daljem tekstu: Cjenovnik), Specifični uslovi usluge Multimedijalni paketi za 
rezidencijalne korisnike-MojaTV paketi i drugih specifičnih uslova usluga BH Telecoma 
koje Korisnik koristi. 

 

Član 2 
Korisnici i benefiti Akcije 

 

(1) Akcija je namijenjena svim postojećim korisnicima fiksnog telefonskog priključka kojima je 
već izvršena ili se namjerava izvršiti migracija na širokopojasni pristup, a koji nemaju 
ugovorenu multimedijalnu ili uslugu pristupa Internetu kod BH Telecoma. 

(2) Akcija podrazumijeva besplatno testno korištenje nekog od sljedećih paketa: MojaTV 
Phone, MojaTV Full 1 (u daljem tekstu: MojaTV paketi) i netFlat 5, a prema izboru 
Korisnika, u trajanju od 30 dana (testni period). Akcija podrazumijeva i besplatnu cijenu 
pristupa za odabrani paket. 

 
Član 3 

Opšta pravila Akcije 

 

(1) Uz benefite Akcije, Korisnik ostvaruje pravo na benefit redovne ponude (besplatno 
korištenje CPE- STB uređaj i druga oprema potrebne za realizaciju usluge), ali nije moguće 
ugovoriti kupovinu ostalih uređaja u toku testnog perioda. 

(2) Testno korištenje usluge po osnovu Akcije ugovara se potpisivanjem odgovarajućeg 
aneksa Ugovora, kojim Korisnik prihvata uslove Akcije.  

(3) Po isteku testnog perioda, Korisnik može nastaviti koristiti neku od usluga iz ponude BH 
Telecoma po važećem Cjenovniku ili promotivno - prodajnoj akciji važećoj u tom periodu, 
uz uslov potpisivanja odgovarajućeg zahtjeva i/ ili aneksa Ugovora najkasnije do zadnjeg 
dana trajanja testnog perioda. U slučaju da korisnik ne potpiše ugovor u navedenom roku, 
protekom testnog perioda onemogućava se korištenje odabranog paketa na osnovu Akcije, 

dok korisnik nastavlja koristiti uslugu fiksne telefonije. 

(4) Korisniku koji ugovori korištenje usluge iz prethodnog stava, ne naplaćuje se naknada za 
pristup. 



(5) Korisnik je obavezan da u slučaju da ne odluči da ugovori korištenje usluge nakon testnog 
perioda, iz bilo kojeg razloga, svu opremu dodijeljenu na korištenje, vrati BH Telecomu ili 
u suprotnom plati njenu protuvrijednost.  

(6) Za sve ostale/dodatne usluge koje Korisnik eventualno aktivira, kao i cijene govornog 
saobraćaja koji nije uključen u paket odabran za testiranje na osnovu Akcije,  generirati će 
se faktura koju je Korisnik obavezan platiti. 

 

 
 
 

 


