Uslovi akcije webshop

1. Predmet ovih Uslova

Clan 1

(1) Ovim ,Uslovima akcije Webshop dopune donose poklone!“ (u daljem tekstu: Uslovi)
utvrduju se specifinosti pruzanja i koriStenja benefita u okviru promotivno-prodajne akcije
naziva ,Webshop dopune donose poklone!“ (u daljem tekstu: Akcija) koju karakteriSu
dokupi saobrac¢aja za korisnike prepaid mobilne telefonske usluge i korisnike mobilne
telefonske usluge sa kombinovanim nacinom pla¢anja.

(2) Za sve $to nije regulisano ovim Uslovima na odgovarajuci ¢e se nacin primijenit odredbe
Opstih uslova za pruzanje telekomunikacionih usluga BH Telecoma (u daljem tekstu: Opsti
uslovi), Cjenovnika usluga u unutrasnjem i medunarodnom saobracéaju BH Telecoma (u
daljem tekstu: Cjenovnik), Specifi¢ni uslovi mobilne telefonske usluge sa kombinovanim
nacinom plac¢anja, Specifi€ni uslovi usluge Ultra opcije dokupa i drugih Specifiénih uslova
usluga BH Telecoma koje Korisnik koristi.

2. Benefiti Akcije

Clan 2

(1) Akcija je namijenjena svim korisnicima prepaid mobilne telefonske usluge (Ultra, Ultra
Tourist, Ultra Internet, Ultra Internet - Special Edition) i korisnicima mobilne telefonske
usluge sa kombinovanim naéinom pla¢anja (Student Plus 1, Student Plus 2, Moj Combo,
Student NET, Student NET+, Combo NET, Teen, Assistant i TeenZ) (u ovim Uslovima:
Korisnik).

(2) U toku Akcije, Korisnicima ¢e biti omogucéeno koristenje sljedecih benefita:

- 5 GB 24h — za sve dopune u vrijednosti od 5 KM do 9,99 KM

- 10 GB 48h — za sve dopune u vrijednosti od 10 KM i viSe.
3. Pravilaluslovi koristenja dokupa i usluga iz Akcije

Clan 3
Pravila/uslovi koriSenja:

a) Korisnici koji izvre dokup u vrijednosti od 5 KM do 9,99 KM ostvaruju bonus mobilnog
interneta od 5 GB sa trajanjem 24 sata.

b) Korisnici koji izvrSe dokup u vrijednosti od 10 KM i viSe ostvaruju bonus mobilnog
interneta od 10 GB sa trajanjem 48 sati.

c) Ukoliko korisnik u periodu od 24 sata izvrSi viSe puta dopunu putem web aplikacije i
ostvari nove bonuse isti ¢e se sabirati, a period validnosti ¢e se produzavati u skladu
sa posljednjim dodjeljenim bonusom.

d) Akcijski bonus ¢e se korisniku dodijeljivati automatski po izvrSenoj dopuni putem
webshopa.



e) Maksimalna moguca brzina u mrezi BH Telecoma ovisi o lokaciji, raspolozivosti mreze,
koristenoj pristupnoj tehnologiji i terminalnoj opremi korisnika.

f) Akcijski bonus ¢e imati prioritet potroSnje u odnosu na dnevne, sedmicne, mjesecne
dokupe, mjeseCne dokupe iz redovne ponude, bonuse/dokupe dodijeljene po osnovu
drugih akcija, Moj izbor bonuse i saobracaj u sklopu osnovnih paketa.

g) Po isteku validnosti bonusa mobilnog interneta, Korisnik moze koristiti mobilni internet
putem BH Mobile mreze u skladu sa cijenama i pravilima definisanim Cjenovnikom u
zavisnosti od koristene usluge/paketa.

h) Korisnici ¢e provjeru stanja dodijeljenog bonusa moci provjeravati putem USSD kodova

i webshopa.

i) Za provjeru stanja dodijelienog bonusa 5 GB korisnici vrSe pozivom USSD koda
*105*7*1#.

J) Za provjeru stanja dodijelienog bonusa 10 GB korisnici vrSe pozivom USSD koda
*105*7*2#.

4. ZavrSne odredbe

Clan 5

(1) Ovi Uslovi su dostupni na prodajnim mjestima BH Telecoma i na sluzbenoj internet stranici
BH Telecoma.

(2) Ovi Uslovi se primjenjuju od dana pocetka realizacije Akcije.
(3) Ovi Uslovi ostaju na snazi 5 dana nakon isteka Akcije.



