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Uputstvo za provisioning VOIP telefona 
 
Prvo što je potrebno uraditi jeste pridruživanje MAC adrese uređaja sa brojem koji mu je 
dodijeljen. To se radi pomoću aplikacije VoIP/IPTV Provisioning Service.  
Nakon ulaska u tu aplikaciju, potrebno je provjeriti da li postojeći broj već ima pridružen 
adapter klikom na „Status adaptera“. 
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Ukoliko za postojeći broj već ima pridružen adapter, isti možemo osloboditi klikom na opciju 
„Oslobodi adapter“, nakon čega upišemo broj telefona, kliknemo na „Traži“, te ponovo na 
opciju „Oslobodi adapter“.  
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Nakon što smo provjerili da za postojeći broj nema već pridružen adapter, kliknemo na 
opciju „Pridruži adapter korisniku“ i upišemo MAC adresu adaptera i broj korisničkog 
telefona,  te  kliknemo na „Pridruži“. 
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Konfiguracija IP telefona Gigaset A580 
 
 
 
 
 
 
 
Nakon što se telefon upali i ispravno spoje svi kablovi, primjetit 
ćemo da se na ekranu pojavi poruka „You have new messages“.   
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Nakon što pritisnemo tipku sa oznakom poruke, pojavit će nam se nova  
poruka  „Start VoIP connection wizard“, na što trebamo  pritisnuti „Yes“.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Na idućem ekranu potrebno je ukucati System 
PIN, a on je 0000.  
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Odmah poslije toga na ekranu dobijete pitanje „Do you have a code for 
auto-configuration?“, na što takođe trebate kliknuti „Yes“.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Kod za auto-konfiguraciju, koji treba da ukucate je 444, što potvrdite 
pritiskom na tipku „OK“.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nakon prođene procedure često se zna desiti da na ekranu piše SIP registration failed.  
Međutim, to ne znači da nije dobro odrađen posao, treba samo još malo sačekati. 
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BH Telecom zadržava prava izmjene i dopune objavljenog uputstva. 

BH Telecom ne preuzima odgovornost za eventualne probleme nastale nestručnim 

korištenjem ovog uputstva. 

 

Kontakt za dodatne informacije: 

Telefon : 1422 

e-mail: support@bhtelecom.ba 

 

 

BH Telecom d.d Sarajevo, Decembar 2012, sva prava zadržana 
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