
ULTRA 
 
DODATNE USLUGE                                             KM 
Slanje kratke pisane poruke 
(SMS) prema mrežama unutar 
BiH 

po poruci 0,10 

Slanje kratke pisane poruke 
(SMS) prema mrežama izvan BiH po poruci 0,20 

Prijem kratke pisane poruke (SMS) besplatno

Promjena izabranog broja («Naj» broj) 2,00 
Zamjena SIM kartice na zahtjev 
korisnika po kartici 5,00 

Prelaz ULTRA korisnika u postpaid 
pretplatnika BH Mobile mreže  

Uslov: Aktivna SIM kartica  
jednokratno besplatno

Prelaz standardnog pretplatnika 
BH Mobile u prepaid korisnika 
Uslov: Aktivna SIM kartica 

jednokratno 17,55 

Prelaz ULTRA Holiday korisnika u 
korisnika ULTRA usluge jednokratno 11,70 

Reaktivacija broja 10,64 
 Napomena: 
•      Obračunska jedinica je 5 sec 
•      U cijene je uračunat PDV (17%) 
 
PRETPLATA 
 
DODATNE USLUGE                                               KM 

Slanje kratke pisane poruke (SMS) 
prema mrežama unutar BiH po poruci 0,07 

Detaljni izvještaj za međunarodni 
saobraćaj - mjesečno dostavljanje 
poštom 

po 

izvještaju 
besplatno

Detaljni izvještaj za međunarodni 
saobraćaj -štampani listing na 
pojedinačni zahtjev 

po 

izvještaju 
besplatno

Detaljni izvještaj za međunarodni 
saobraćaj -mjesečno dostavljanje e-
mailom 

po 

izvještaju 
besplatno

Detaljni izvještaj za unutrašnji i 
međunarodni saobraćaj - mjesečno 
dostavljanje poštom 

po 

izvještaju 
besplatno

Detaljni izvještaj za unutrašnji i 
međunarodni saobraćaj - štampani 
listing na pojedinačni zahtjev 

po 

izvještaju 
besplatno

Detaljni izvještaj za unutrašnji i 
međunarodni saobraćaj - mjesečno 
dostavljanje e-mailom 

po 

izvještaju 
besplatno

Dodatni broj za fax  jednokrat. 53,18 
Dodatni broj za prijenos podataka - 
DATA  jednokrat. 53,18 

V-box - usluga govornih i faks poruka mjesečno 1,06 



Prijenos podataka i faksa (DATA/FAX) mjesečno 4,26 
Zabrana prikaza broja pozivaoca (CLIR) mjesečno besplatno

Promjena paketa usluga** 10,64 
Promjena izabranog broja («Naj» broj) 5,32 
Promjena adrese besplatno

Zabrana poziva pod nadzorom operatora 

a) zabrana svih odlaznih poziva  

mjesečno/po pretp. broju 

b) zabrana odlaznih međunarodnih poziva  

mjesečno/po pretp. broju 

c) zabrana saobraćaja u roamingu  

mjesečno/po pretp. broju 

  

  

21,27 

  

10,64 

  

10,64 
Aktiviranje/deaktiviranje zabrane poziva pod 
nadzorom operatera besplatno

Promjena u nazivu pretplatnika besplatno

Prenos pretplatničkog odnosa svaka 
promjena 15,96 

Unošenje u telefonski imenik na zahtjev 
pretplatnika besplatno

Zamjena SIM kartice na zahtjev 
pretplatnika 

po kartici 11,70 

Promjena pretplatničkog broja na 
zahtjev pretplatnika 

svaka 
promjena 21,27 

Ponovno uključenje isključenog 
mobitela na zahtjev 

svako 
uključenje 10,64 

Ponovno uključenje isključenog 
mobitela zbog neizmirivanja duga 

svako 
uključenje 10,64 

Prelaz standardnog pretplatnika u prepaid 
korisnika 

Uslov: aktivna SIM kartica 
17,55 

 
 *Uključene minute i SMS u cijenu pretplate važe samo za pozive i SMS poruke unutar BH Mobile mreže  
** Prelazak na paket sa većom cijenom pretplate je besplatan 
 
 Napomena:  
•      U cijene je uračunat PDV (17%) 


